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Proleg

El Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears és la gran aposta que el Govern de les llles Balears esta
desenvolupant per al periode 2005-2008. Es el marc d’actuacié per consolidar la nostra comunitat en una posicio
capdavantera per fer front als reptes i gaudir de les oportunitats que ens proporciona la societat de la informacid i el
coneixement.

Un treball iniciat a partir de I'experiencia i els coneixements adquirits al llarg dels anys anteriors, en els quals, mitjancant
la posada en marxa d'altres plans, es va poder coneixer de primera ma quines son les necessitats per cobrir a les llles
Balears.

Aixi, doncs, es planteja aqui un important repte que té, com a principals novetats, les segtients: Per una banda, la concrecio,
per primera vegada, d’una serie d’arees prioritaries a potenciar. Aquestes tenen com a element comu i nexe unificador
permanent la recerca, el desenvolupament tecnologic i la innovacié com a eines de tasca i d’experimentacio per a la posada
en marxa de noves iniciatives o la millora de les existents.

La primera d’aquestes arees és el turisme, per tots conegut com a fonament i motor de I'economia balear, en la qual
destaca, com una de les subarees principals, el patrimoni cultural i natural. L'altra és el medi ambient, amb especial
referencia a projectes sobre la gestio sostenible mediambiental i a projectes sobre ciencia i tecnologia marina. | la tercera
gran linia d’actuacio son les ciencies de la salut.

Una altra de les novetats que introdueix aquest Pla a les llles Balears és la creacio de projectes amb implicacio empresarial.
S’ha comprovat com, d’'una manera pausada pero, alhora, irreversible, la iniciativa privada ha anat prenent consciencia
de laimperant necessitat d’anar incloent I'R+D+1 en els seus processos, siguin serveis o productes. |, per tant, és el nostre
teixit empresarial un dels pilars que sostenen la infraestructura creada amb aquest Pla.

La inversio economica, aixi, també s’ha d’enfocar cap a la creacio de coneixement i s’ha de convertir en un actiu sempre
present, el qual, a la vegada, contribueix també a crear riguesa.

Aquest document basic parteix de la missio del Govern de les llles Balears, que és, per una banda, enfortir la investigacio
com a element fonamental per contribuir a la generacio de coneixement, i per I'altra, crear un clima favorable perque les
empreses s'incorporin a la cultura d’innovacio per tal d’incrementar la competitivitat.

La politica de ciencia, tecnologia i innovacio ha de ser present en tot el procés, des de la generacio d'idees fins que aquestes
es transformen en guanys, tant economics com socials.

Estam convencguts que el Pla CTI 2005-2008 sera la clau perque les Illes Balears superin amb éxit els reptes que I'avang
de les noves tecnologies en la societat i en I'economia generals. Es planteja, a partir d’aqui, un cami del qual aquest Pla
pot esdevenir una porta de futur i, alhora, una oportunitat nica de créixer per a tots.

Lluis Ramis de Ayreflor

Conseller d’Economia, Hisenda i Innovacio
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El contingut d'aquest Pla de Ciencia,Tecnologia i Innovacio de les llles Balears pretén desmentir aquell pensament de
Bernard Shaw segons el qual we learn from history that we learn nothing from history, que en catala seria: «aprenem
de la historia que no aprenem res de la historia» Doncs bé, precisament perqué ja hi ha hagut a les Illes Balears dos
plans diferents, un d'R+D i un altre d'Innovacid, que han estat analitzats, avaluats i criticats amb professionalitat i rigor’
s'esta avui en situacio de corregir el model administratiu de dos plans especifics i substituir-lo per un nou model d'un sol
Pla conjunt, global i omnicomprensiu: el Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacioé que aqui es presenta.

L'Informe abans esmentat plantejava la pregunta segient (pag. 21): «Autoritza aquesta distincio a mantenir la practica que
s'ha establert en el Pla on la recerca i el desenvolupament tecnologic s'han separat d'un pla paral-lel i diferent relatiu
nomes a la innovacio?». El present Pla representa la resposta negativa a aquesta pregunta: la diferent naturalesa de I'R+D
davant la Innovacio no I'autoritza, i, per aixo, aprenent aquesta vegada de la historia, s'ha elaborat un dnic pla conjunt. Ja
deia Albert Einstein que anyone who has never made a mistake has never tried anything new, és a dir: «qui no hagi comes
mai un error és que mai ha intentat una cosa nova.

Hem d'aprendre, aixi, dels errors i comencar a fer una avaluacio constructiva i critica. El panel d'avaluadors? independents
que va analitzar detingudament els plans va trobar-hi llums i ombres i, el que potser és més important, els agents socials
que es varen reunir a Can Tapera els dies 28 i 29 de novembre de 2002, convocats pel Consell Economic i Social per
debatre I'anterior pla d’R+D, varen valorar positivament les seves aportacions a la societat balear, de la qual constituien
una mostra molt representativa.

El Pla que ara es presenta pretén donar resposta a les recomanacions emanades de I'esmentada avaluacio, pero també
tracta de resoldre les disfuncions, les insuficiencies i els problemes que I'experiencia de quatre anys ha mostrat en I'execucio
dels dos plans anteriors. No és aquesta introducci6 el lloc adient per detallar els resultats més destacats, tant en sentit
positiu com negatiu, dels plans esmentats perque aquests seran objecte d'analisi detallada en el capitol seglient. Simplement,
cal destacar, des d'aquesta introduccio, que aquest Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio pretén continuar i millorar,
amb les rectificacions pertinents fruit d'una curta pero intensa experiéncia, la dinamica posada en marxa. Els resultats
quantificables dels plans anteriors (com l'increment de despesa en R+D o I'augment de personal investigador) i els resultats
intangibles (com la fixacié d'objectius prioritaris, caracter catalitzador i pedagogic) son uns fonaments raonables sobre
els quals edificar, a les llles Balears, una societat sosteniblement desenvolupada i tecnologicament avancada. Perque
d'aix0 es tracta, que la societat balear, raonablement rica en el context de I'Europa dels 25, no només conservi el seu lloc
en aquesta classificacio per regions de la Unio Europea, sind que aconsegueixi un nivell de desenvolupament sostenible
no tan dependent d'un Unic sector economic i que sigui capag de generar per si mateixa una riguesa no estacional i no
«deslocalitzable», i aix0 -avui- vol dir una societat amb una major proporcio d'activitats lligades al coneixement, tant en
termes economics com socials.

Concretament, en I'elaboracio d'aquest nou pla s'han tengut en compte factors de tipus economic, politic i social, I'evolucio
dels quals en els ultims anys ha estat rapida i significativa. D’'una banda, la dinamica propia de la UE obliga a un increment
de la inversio en allo que es denomina «societat del coneixement» com a via perque la societat europea sigui la més
competitiva en el mon, i aixo s'aconsegueix, entre altres mesures, a través de I'Espai Europeu de la Investigacio i la Innovacio,

1) Informe sobre el | Pla de Recerca i Desenvolupament Tecnologic de les llles Balears, Consell Economic i Social de les llles Balears, Palma de Mallorca. 2003.

2) Josep M. Bricall, Claude Courlet, Jean-Pierre Gilly, Gioacchino Garofoli i Francesc Santacana.



en el qual les regions han d'exercir un paper fonamental tenint present el canvi que representa en la dinamica social i
economica l'ampliacid a 25 estats membres de la Unio, alguns d'aquests amb sistemes d'innovacio ben desenvolupats i
competitius.

D'altra banda, el context d'una economia globalitzada presenta aspectes tan importants com el fenomen de la deslocalitzacio,
I'aparicio encara incipient de noves poténcies economiques globals —com ara la Xina, 'india, etc.— i factors més especifics
que poden alterar de forma important els mercats, el turistic inclos (crisi economica alemanya, canvis en la demanda,
aparicio de nous competidors, etc.).

També s'han de considerar els debats que s'estan produint als paisos més avancats sobre el paper de la universitat, no
ja com a entitat formativa i investigadora, sind com a instrument fonamental del desenvolupament regional, en relacio amb
la dinamica, molt rapida, de canvis conceptuals en el que es denominen Sistemes Regionals d'Innovacio. Aquest dltim
factor és especialment significatiu en comunitats, com la de les llles Balears, en qué el gruix de I'activitat economica esta
centrat en els anomenats serveis de baixa intensitat tecnologica com és el turisme. En el transcurs d'aquests darrers quatre
anys i precisament a les llles Balears, s'ha pogut conéixer molt millor la dinamica de la innovacio en els sectors relacionats
amb el turisme, avencos en el coneixement que també s'han tengut en compte en I'elaboracio d'aquest Pla.

Es ben cert que és molt diffcil traslladar i traduir les conseqiiéncies de molts d'aquests factors de tipus global en mesures
abordables en un Pla com el que aqui es descriu, pero si que és inqiiestionable que, per afrontar en condicions competitives
aquests i altres canvis, s'ha de continuar invertint en R+D+1; s'ha de continuar formant i incorporant personal d'excel-léncia
al sistema regional d'innovacio; s'ha de continuar mobilitzant els sectors productius de les llles; s'ha de tractar de millorar
la connectivitat entre els entorns academic i productiu per afavorir I'aprenentatge a través de la interaccio; en definitiva,
s'ha de consensuar entre tots els agents socials el futur que es vol per a les llles Balears i anar evolucionant cap a aquest
futur amb 'esforg conjunt de tota la ciutadania.

Contribuir des de la investigacio cientifica, el desenvolupament tecnologic i la innovacio a aquest objectiu és el que €s
proposa aquest Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacié de les llles Balears, que s'exposa en els capitols segients.

INTRODUCCIO
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2.1. Avaluacié dell Pla d'R+D (2001-2004) realitzada pel
Consell Economici Social de les Illes Balears

El'marg de 2002, la que era abans Conselleria d'Innovacio i Energia, responsable de I'elaboracio i execucio de la politica
d'R+D+l del Govern de les llles Balears, va sol-licitar oficialment al Consell Economic i Social (CES) de les llles Balears una
avaluacio del | Pla d'R+D, que cobria el periode 2001-2004.

El dia 19 de mar¢ de 2002, la Comissio Permanent del CES va acceptar aquesta proposta, va nomenar una comissio de
treball per abordar aquesta tasca i va establir la metodologia de treball que s’havia de sequir per a tal efecte.

En primer lloc, es va encarregar un informe tecnic al professor Josep Maria Bricall, professor d'Economia Politica de la
Universitat de Barcelona, expert de prestigi ben reconegut i indiscutible en aquestes materies, assistit per un panel
internacional d'experts, tant en el camp de la ciéncia, la tecnologia i la innovacio com també en I'analisi dels efectes
d'aquestes activitats en les economies regionals.

Aquest panel d'experts va estar format pels especialistes seglients: Claude Courlet, rector de la Universitat Mendés France,
de Grenoble; Gioacchino Garofoli, professor de la Universitat d'Insubria, Varese, Italia; Jean-Pierre Gilly, professor d'Economia
de la Universitat de Tolosa; Francesc Santacana, coordinador general del Pla estrategic metropolita de Barcelona i Jordi
Balagué, professor de la Universitat de Girona, que va actuar com a relator i secretari del grup.

Es va elaborar, per part del panel, un primer document, que va ser presentat i discutit el novembre de 2002 en un seminari
restringit de dos dies de durada, amb la presencia de representants de les forces economiques i socials de les llles Balears
(organitzacions empresarials i sindicals, principalment), d’experts a titol individual, de representants de la comunitat
cientifica, académica i de la Universitat, entre d'altres.

Conseqiiencia del que es va tractar en aquest seminari va ser I'elaboracio, per part del professor Bricall, de I'informe tecnic
final demanat pel CES. Aquest informe va ser estudiat al si del CES i se’'n va elaborar I'informe oficial, com a Dictamen
2/2003, amb data 26 de febrer de 2003.

No es pretén en aquest text tractar exhaustivament tots els aspectes analitzats en I'extensa documentacio produida al llarg
d'aquest procés d'avaluacio, que conté una enorme riquesa descriptiva sobre els punts forts i febles del Pla i uns fonamentats
suggeriments sobre la politica d'innovacié que s’ha d’aplicar a les llles Balears, que fins i tot desborden els limits del Pla.
Tota la documentacio -inclosos els informes individuals dels experts- ha estat publicada3. Aixi mateix, si que és important
incloure’n aqui les observacions, les recomanacions i els suggeriments més significatius, ja que aguesta avaluacio ha estat
un dels antecedents més importants per elaborar aquest primer Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio.

En primer lloc, del document realitzat pel professor Bricall, sintesi dels dictamens dels experts i de la discussio que va tenir
lloc al seminari abans esmentat, i pel que fa a I'apartat de Comentaris i observacions (publicacio esmentada, pag. 36),
cal destacar els extrems seguents:

Destaca l'aspecte didactic del | Pla, una de les virtuts del qual ha estat la d’actuar com element revulsiu i catalitzador tant
en I'ambit social com en el politic.

Hauria estat convenient, especialment per incrementar el nivell catalitzador i mobilitzador del Pla, que pogués plantejar
exits, millores o resultats, de clara visibilitat per a la societat en general a curt termini.

3) Informe sobre el | Pla de recerca i desenvolupament tecnologic de les llles Balears. Editat pel Consell Economic i Social de les Illes Balears, Palma de Mallorca,
2003. ISBN: 84-607-8556-4



El Pla planteja objectius molt ambiciosos en un periode reduit i amb recursos limitats, la qual cosa, si no se n'aconsegueixen
resultats adequats, pot induir a un cert desencant i a una falta de credibilitat en futures planificacions.

Es requeriria un grup promotor que des de la societat civil impulsas la consecucio dels objectius plantejats en el Pla.

La investigacio, el desenvolupament tecnologic i la innovacio han d'integrar-se en un marc d'estrategia col-lectiva per
a un territori; per tant, es considera aconsellable considerar de forma unitaria I'R+D+l en un marc d'aquestes
caracteristiques.

Pel que fa a la seleccio de sectors i tipus d'activitats, aquesta hauria requerit una major concentracio d'esforgos per evitar
I'excessiva fragmentacio i minuciositat en els objectius i actuacions.

Quant al propi Dictamen del CES (publicacio esmentada, pag. 121 is.), aquest conté les consideracions generals seglents,
que es transcriuen a continuacio de forma resumida:

El fet de I'existencia a les llles Balears d'una estratégia i una metodologia relacionada amb la ciencia, la tecnologia i la
innovacio és ja un gran aveng i un fet positiu.

Es fa una valoracio molt positiva sobre I'oportunitat de I'elaboracio del | Pla d'R+D, encara que es considera que es va
iniciar amb excessiu retard, i es recomana que s'assegurin els mitjans per garantir-ne la continuitat.

Es valora positivament el contingut del | Pla, perqué s'ajusta a les exigencies de la Llei 7/1997, de 20 de novembre,
d'investigacio i desenvolupament tecnologic a les llles Balears.

El Dictamen inclou, a més, aquestes observacions de caracter més concret o particular:

S'expressa una preocupacio sobre la forma d'orientar una transicio adequada des d'un sistema socioeconomic com el que
actualment domina a les Illes Balears cap a un sistema empresarial basat en la innovacid i en el coneixement.

Es recomana tractar de forma diferenciada I'R+D+1 en els diferents subsectors industrials 0 empresarials. Concretament,
es recomana diferenciar-ne tres grups: empreses que pertanyen a la industria tradicional, empreses lligades a I'activitat
turistica i sectors vinculats més directament a la societat del coneixement.

S’indiquen una serie de noves mesures per accelerar el canvi socioeconomic que impulsi 'actitud positiva de la societat
balear envers la innovacio.

Es recomana I'establiment d'activitats i mesures de llarga durada, la qual cosa requereix una certa estabilitat temporal en
els criteris i les linies dels successius plans.

Els plans d'R+D i Innovacid haurien d'emmarcar-se en el context d'un pla estrategic regional.
El nombre de programes del | Pla resulta una mica excessiu i una mica dispers.

No estan clarament definits els papers que han d'exercir en el Pla alguns agents com la Universitat de les llles Balears
(UIB), ni l'assignacio d'objectius estrategics per als actors del sistema, com per exemple les empreses.
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Seria adequat promoure el paper motor de la Universitat en el desenvolupament regional.
En el Plad'R+D hi ha un cert desequilibri a favor dels criteris exclusivament cientifics davant els de caracter més empresarial.

En resum, i considerant globalment tota la documentacio produida en aquest procés d'avaluacio, se'n poden extreure les
conclusions segients, en forma de dubtes, suggeriments o critiques:

La situacio inicial o de partida era molt complexa, a causa d’'una falta d'antecedents clars de politiques sistematiques
i integrades d'R+D+1 a les llles Balears. Per aquesta rao, es va elaborar un primer Pla amb una visio molt de «dalt cap
a baix», amb insuficient participacio i consulta previes als agents economics i socials; amb escasses dades inicials
rigoroses sobre el sistema regional d'innovacio i amb dades inexistents sobre els resultats d'aplicacio de politiques
anteriors.

El nombre de programes inclosos en el | Pla és excessiu, si es té en compte la limitacio de recursos disponibles i I'escassa
capacitat de gestio d'aleshores.

Seria adequat concretar més algunes de les accions plantejades.
Es necessari plantejar actuacions especifiques segons la naturalesa de les empreses a les quals van dirigides.

Es dubta sobre la forma com sera necessari «governar» el Pla amb I'objectiu d'aconseguir una adequada mobilitzacio dels
actors implicats (empreses, centres d'investigacio, etc.).

Hiha una incertesa i falta d'experiencies, fins i tot en I'ambit internacional, sobre la forma de desenvolupar un turisme més
basat en la innovacio tecnologica.

No és evident el paper assignat a la UIB en les diferents missions que aguesta hauria d'exercir.

No es recullen mecanismes efectius per augmentar la participacio privada en activitats d'R+D i promoure la col-laboracio
amb I'entorn cientific.

Sembla que es tengui una fe excessiva en I'hipotetic paper motor que poden exercir les tecnologies de la informacio i les
comunicacions.

S'aprecia una necessitat evident de promoure amb major intensitat la diversificacié d'activitats industrials i empresarials.

Com es pot apreciar, I'avaluacio efectuada pel CES del | Pla d'R+D proporciona, no solament en el Dictamen sin6 també
en tota la documentacio generada, una gran riquesa de suggeriments, que resulten basics per a I'elaboracié dels plans
successius. Tanmateix, I'esmentada avaluacio s'ha centrat exclusivament en el | Pla d'R+D i no ha inclos expressament el
Pla d'innovacio, la qual cosa permetria poder tenir una visio global dels aspectes de I'estrategia global d'innovacio en el
periode 2001-2004.



22 Resultats del | Pla d'R+D i del | Pla d'Innovacio
(2001-2004) de les Illes Balears

2.2.1. Context i antecedents

Ales llles Balears no s'havia realitzat una planificacio estrategica, i a curt termini, de politiques d'R+D+I que quedassin
plasmades en un pla formal fins a I'elaboracio dels plans d'R+D i d’innovacid. Aixo no obstant, aquesta situacio s'ha donat
en moltes altres comunitats autonomes, en contrast amb la situacio que es presentava en I'ambit de I'Administracio Central
on les estrategies d'innovacio ja formaven part, tradicionalment, de les politiques publiques.

A més, no existia informacio disponible suficient per conéixer les caracteristiques des del punt de vista qualitatiu del sistema
d'innovacio de les llles Balears. Les dades disponibles eren quasi exclusivament les de I'INE i aquestes eren molt incompletes
a causa, entre altres raons, de I'escassa cobertura de I'enquesta d'innovacio del sector de serveis.

D'altra banda, cal insistir en les caracteristiques peculiars, economiques i socials de les llles Balears. Es tracta, com és
ben sabut, d'una societat I'activitat economica de la qual esta centrada en els serveis, quasi exclusivament en els relacionats
amb el turisme. Un sector important, el de la construccio, esta igualment molt Iligat a I'activitat turistica. Els sectors
tradicionals d'industries manufactureres i del sector primari tenen un pes extremadament reduit a les llles Balears. Existien,
per tant, dificultats addicionals per plantejar una politica estrategica d'innovacio, atés el desconeixement dels mecanismes
involucrats en la innovacio del sector de serveis i, especialment, en el cas de serveis de baixa intensitat tecnologica, com
és el cas del turisme.

Com a antecedents de la situacio plantejada a I'hora d'elaborar el | Pla d'R+D de les llles Balears, cal esmentar-ne dos amb
significacio estrategica:

a) La Llei 7/1997, de 20 de novembre, del Govern de les llles Balears, sobre investigacio i desenvolupament tecnologic,
que estableix les directrius generals per promoure la ciencia i la tecnologia a les llles, i determina que l'instrument per al
desenvolupament dels seus objectius sigui el Pla Balear d'R+D. Es cert que aquesta Llei no origina 'adequat desenvolupament
normatiu, excepte en allo que fa referéncia a la regulacio de la Comissio Interdepartamental de Ciéncia i Tecnologia i del
Consell Assessor d'R+D, de manera que el 1999 no existia, encara, una base conceptual que permetés abordar amb
rapidesa i eficacia la posada en marxa de l'instrument fonamental de la Llei, que és el Pla d'R+D.

b) El Projecte RITTS (Regional Innovation and Technology Transfer Strategies), aprovat per la Comissio de la Uni¢ Europea
per ales llles Balears el desembre de 1998, acabat I'any 2000, justament coincidint amb els estudis per a I'elaboracio
del I Pla d'R+D i del | Pla d'Innovacio de les llles Balears. Els resultats del RITTS-Balears no varen ser espectaculars, ja
que la metodologia utilitzada va ser la general d'utilitat per a altres regions I'economia de les quals es basa en I'activitat
industrial, bé en sectors madurs o de mitjana i alta tecnologia. No va ser possible establir una nova metodologia aplicable
a economies que, com la de les llles Balears, es basa en serveis relacionats amb el turisme. Aixi mateix, les prioritats i els
objectius estrategics es varen caracteritzar per ser d'indole molt general, aplicables, majoritariament, a qualsevol regio.
Aix0 no obstant, aquest exercici RITTS va ser de gran utilitat en diversos aspectes importants: en primer lloc, va permetre
una interaccio intensa entre el Govern de les Illes Balears i la Comissio de la UE, que va ser molt positiva per orientar i
promoure actuacions posteriors, com ara la participacio en el Programa d'Accions Innovadores i I'obtencid d'importants
recursos per a l'execucio, en el context d’aquest, del Projecte INNOBAL XXI; en segon lloc, I'exercici RITTS va permetre
assolir per primera vegada una certa mobilitzacio de les forces economiques i socials de les llles (associacions empresarials,
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sindicats, cambres de comerg, organismes financers, etc.) al voltant de la innovacid i, finalment, el RITTS va permetre
sistematitzar unes linies d'actuacio, que si bé eren de caracter molt general i inespecific, varen donar peu a una serie de
projectes i activitats emmarcats en un esquema general més o menys raonable.

Una de les conseqiencies de I'experiencia adquirida amb I'exercici RITTS va ser la necessitat d'integrar les politiques
relacionades amb la innovacio, incloses obviament les d'R+D, en una unitat administrativa amb personalitat propia, que
permetés una integracio i coordinacié adequades de les actuacions i donas visibilitat politica i social a les politiques
d'innovacio.

Aixi, es va crear I'any 1999 la Conselleria d'Innovacid i Energia, amb una Direcci6 General de Recerca, Desenvolupament
Tecnologic i Innovacio, en la qual va quedar integrada I'antiga Secretaria General del Pla Balear d'R+D que s'ubicava,
encara amb rang de Direccio General, a la Conselleria d'Educacio i Cultura. Aquesta nova Direccio General es va dotar de
dos Serveis: el d'R+D i el d'Innovacio i va assumir la responsabilitat d'elaborar i gestionar els Plans d'R+D i d'Innovacio.
S'ha d'apuntar, en sentit negatiu, que aquesta estructuracio administrativa no va acabar de completar-se, ja que es va
mantenir una Direccio General de Promocio Industrial, a la Conselleria d'Economia, Industria i Comer¢, amb amplies
competencies i pressuposts propis per a la promocié de I'R+D+| a les empreses.

Amb el nou Govern, resultat de les eleccions de I'any 2003, va desapareixer la Conselleria d'Innovacio i Energia, pero es
va mantenir I'estructura i les funcions de la Direccio General d’'R+D+l, que es va integrar a la Conselleria d'Economia,
Hisenda i Innovacio, i es va mantenir la Direccié General de Promocio Industrial a la Conselleria de Comerg, IndUstria i
Energia.

2.2.2. Ambit d'avaluacié

L'avaluacio gue es presenta es refereix, amb major especificitat, al | Pla d'R+D, que nominalment compren el periode
d'actuacio 2001-2004. Addicionalment, es fa una avaluacio especifica del | Pla d'Innovacio, encara que centrada en el
grau d'execucio de les actuacions concretes previstes en aquest.

L'avaluacio s'emmarca en tres ambits:
Avaluacio de I'activitat en relacio amb les actuacions i els objectius previstos en els plans.

Avaluacio d'impactes. En aquest aspecte es quantifica i valora I'evolucio del sistema d'innovacio de les llles Balears des
de I'any de I'aprovacio del | Pla. Com és evident, és encara practicament impossible discriminar seriosament els impactes
de I'execucit del Pla sobre el sistema, ja que les dades disponibles no van més enlla, en qualsevol cas, de I'any 2003. El
contingut d'aquesta avaluacio s'inclou en I'apartat segiient.

Avaluacio qualitativa de la influencia dels plans sobre els aspectes relacionats amb la promocio, coordinacié i articulacio
del sistema d'innovacio de les llles Balears.



2.2.3. Resultats i valoracio del | Pla d’R+D de les llles Balears (2001-2004)

La gestio del | Pla d'R+D va correspondre exclusivament a la Direccio General d’R+D+I, esmentada anteriorment. Aixi
mateix, encara que el | Pla d'Innovacio va incloure actuacions propies d'altres conselleries, la gestio de nous projectes va
correspondre també a I'esmentada Direccié General. Es per aixo, convenient considerar el pressupost d’aquesta, la seva
evolucio en el periode considerat i la seva diferenciacio en activitats propies d'R+D i activitats relacionades més directament
amb la innovacio. Les dades, exposades a la taula 1, en la qual s'ha inclos la despesa executada per I'esmentada Direccio
General, amb exclusio del capitol de costos de personal funcionari, posen de manifest que, en els quatre anys de vigéncia
dels plans s'ha gastat 17,5 milions d'euros per a I'execucio d’aquests, quantitat no comparable, encara, a I'invertida en
els corresponents plans per altres comunitats autonomes, pero molt significatives en el context dels pressuposts de
I'Administracio balear. El primer any pressupostari en el qual va existir la Direccio General, ja es va dotar amb 2,2 milions
d'euros, i es va multiplicar per 2,3 el pressupost de I'any segient. A partir d'aquest any, la despesa es va estabilitzar al
voltant dels cinc milions d'euros anuals. En conjunt, en només quatre anys el pressupost d'R+D+l es va incrementar en
un 115%, el que representa una taxa acumulativa de creixement del 29%.

Taula 1. Pressuposts de la Direccié General d’R+D+I (periode 2001-2004)

Any R+D Innovacio TOTAL
2001 1.438 785 2.223
2002 2.702 2.395 5.097
2003 2.750 2.686 5.436
2004 3.234 1.543 4.777
TOTAL (en milers d’euros) 10.124 7.409 17.533

(Exclos el capitol 1, de personal)

Respecte a la distribucio de la despesa, en els quatre anys el 58% d’aquesta es va invertir en R+D i la resta, en innovacio;
si bé les fronteres entre els dos tipus d'activitats son, en ocasions, difuses. Aixo esta justificat per la necessitat immediata
de la posada en marxa, en el context del Pla d'R+D, dels programes de formaci6 de personal investigador i d'infraestructures
ala UIB i, també, per la maduraciéo més lenta de les actuacions dissenyades en el Pla d'Innovacio que implicaven
majoritariament la participacio de les empreses.

Com s'observa a la taula 1, el creixement de la despesa en R+D va ser continuat i es va multiplicar per 2,3 en els quatre
anys considerats. L'evolucio de la despesa en innovacio va ser més irregular, amb fluctuacions menys previsibles dependents
de les dates dels ingressos rebuts de la UE en el projecte INNOBAL XXI.

El pressupost operatiu per a R+D, en el qual no s'inclouen les despeses referides a la seva propia estructura, s'ha distribuit
entre els eixos d'activitat del | Pla de la forma que s'indica a la taula 2. S'han agrupat diverses activitats sota un mateix
epigraf, d'acord amb els mecanismes de participacio previstos en el Pla, que son:
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O Promocié d’R+D. Inclou el finangament de grups d'R+D, durant aquest periode quadriennal centrat en |a identificacio i
el suport a grups d'excel-lencia o competitius; aixi també, el financament de projectes d'R+D (Unicament en I'Gltim any),
el suport a la interdisciplinarietat i accions especials centrades en organitzacio de reunions cientifiques i tecniques, estades
de formacio i especialitzacio, etc.

O Creacio d'infraestructura cientifica: financament o cofinancament de nous centres d'investigacio, d'equipament
cientific i d'instal-lacions.

BALEARS

O Potenciacid de recursos humans: beques de formacio per realitzar tesis doctorals i cofinancament de contractes per
a personal d'R+D, en diversos ambits.

ILLES

O Dinamitzacid i increment de la relacié dels actors de I'entorn cientific. Inclou el financament d'agendes, xarxes,
activitats de difusio i explotacio de resultats d'R+D i suport a unitats d'interficie.

(%]

- O Difusio de la cultura cientifica. Inclou, entre altres activitats, les relacionades amb les Setmanes de la Ciencia i les

w Fires de la Ciencia.

o

- Taula 2. Despesa del | Pla d'R+D (2001-2004) distribuida seqons Mecanisme de Participacio

< Mecanisme 2001 2002 2003 2004  TOTAL

>

o 1. Promocio de I'R+D 60 1.181 487 812 2.540

=

= 2. Infraestructura cientificotecnica 451 480 541 801 2.273

: 3. Recursos humans 149 280 434 508 1.371

- 4. Suport a la innovacio i transferencia de tecnologia 169 115 170 11 465

- 5. Cultura cientifica 0 131 216 351 698

o

— TOTAL (en milers d’euros) 829 2.187 1.848 2.483 7.347

o

=

- De les dades es dedueix que la despesa més important, en el periode de quatre anys, s'ha efectuat a les accions 112 (35%

— i 31%, respectivament), el que és coherent amb I'actuacid inicial d'un Pla d'aquesta naturalesa. A I'accio 1, la inversio s'ha
. dedicat, fonamentalment, al finangament regular i plurianual dels grups d'excel-léncia (a partir del 2002, inclusivament) i

- ales accions de promocio de relacions externes dels grups d'investigacio, a través de I'organitzacio de seminaris, congressos

; i reunions en general (accions especials).

- La inversio en infraestructures ha estat important i quasi s’ha duplicat en el transcurs dels quatre anys. La major part

d’aquesta s'ha invertit en la UIB (94,7%) i s’ha incrementat en la mesura de les necessitats de cofinancament dels fons

; FEDER assignats per I'Administracio central a la Universitat.

< L'accid 3 (recursos humans) també ha consumit una part important dels recursos invertits (el 19%) i, a més, amb increments

: importants al llarg dels quatre anys; aixi, s'ha passat de 149 mil euros, el 2001, a 508 mil el 2004. Aix0 és coherent amb
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I'execucio dels corresponents programes, per I'increment anual dels becaris predoctorals (deu per cada any, fins a
estabilitzar-se en la xifra de 40 becaris actius), per la participacio creixent en el finangcament dels contractes Ramaon y
Cajal i pel cofinancament de personal tecnic de suport a la investigacio a partir del 2003.

La inversio en activitats de difusio de la cultura cientifica i tecnologica ha estat, potser, excessiva (10%) en relacio amb
els fons totals disponibles. Aixo ha estat degut, fonamentalment, al finangcament anual (des de 2002) de la Fira de la
Ciencia. En definitiva, respon a una prioritat politica derivada de la necessitat urgent d'anar pal-liant la falta d'interes social,
ales llles Balears, per la ciéncia i la tecnologia.

Finalment, cal destacar la poca inversié que s'ha pogut efectuar en I'accio numero quatre, que hauria d'haver estat
fonamental per al bon desenvolupament del Pla. Precisament, les actuacions que presideixen aquest Mecanisme de
participacio van encaminades a potenciar la peca angular del que es coneix per sistema regional d'innovacio, la interaccio
i col-laboracid entre els actors d’aquest (empreses, universitat, centres publics d'R+D, organismes d'enllag i promocio, etc.)
Aixo confirma, per una part, la debilitat propia del sistema regional, que s incapag, per si mateix, de plantejar aquestes
actuacions i, per una altra, una certa debilitat en la gestio del Pla, ja que la posada en marxa d'aquest tipus d'actuacions
requereix generalment una actuacio de caracter molt proactiu per part de la administracio publica.

L'aplicacio d'aquests pressuposts s'ha efectuat d'acord amb diferents mecanismes; en general, a través de convocatories
publigues, obertes i competitives, amb avaluacio externa independent, ANEP o altres organismes (a la taula 3 s'inclou una
llista de les convocatories publicades i resoltes en el quadrienni). Altres accions s'han aplicat a través de convenis o acords
institucionals, principalment en el cas de les infraestructures cientificotecniques de la UIB, cofinancades (al 50%) amb
Fons Estructurals de Desenvolupament Regional de la Unio Europea (FEDER) de I'Administracio Central (llavors gestionats
pel Ministeri de Ciéncia i Tecnologia, actualment Educaci6 i Ciencia).

Alataula 4 es presenten les inversions del | Pla d'R+D agrupades segons I'entitat beneficiaria.

Pot observar-se que la maxima inversio del Pla (el 76%) s'ha efectuat a la Universitat de les Illes Balears, entitat que n’ha
estat la maxima beneficiaria al llarg dels quatre anys. Aixo resulta coherent amb la importancia i competitivitat d'aquesta
institucio en el sistema regional d'innovacio i per les mancances d'infraestructura d’aquesta, originades fonamentalment,
en comparacio amb la majoria de les universitats publiques espanyoles, per I'absencia fins a I'any 2001 d'inversions FEDER.

S’ha de destacar, tambg, la inversio captada per I'Institut Mediterrani d’Estudis Avancats (IMEDEA), centre mixt de la UIB
i del CSIC.

En tercer lloc, cal assenyalar que la capacitat de captacio de fons del sistema sanitari balear i d'altres organismes publics
d'investigacio s'ha mostrat petita, la qual cosa indica la necessitat d'incrementar la seva competitivitat en un regim cada
vegada més obert i exigent, tant en I'ambit estatal com europeu.

Finalment, convé puntualitzar que la inversio, relativament elevada en I'apartat «altres institucions», s'ha centrat en mesures
de suport estructural a una série d'entitats d'interes social i amb especial referéncia a activitats de divulgacio, extensio,
organitzacio de seminaris i congressos, iniciatives de formacio técnica i cientifica, etc.
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Taula 3. Convocatories de subvencié corresponents al | Pla d’'R+D (2001-2004)

o 2000 50 20/04/2000

<t

- 2001 44 12/04/2001

< Formacio de personal investigador (beques predoctorals) 2002 48 20/04/2002

[aa]

» 2003 79 05/06/2003

j 2004 104 27/07/2004

- 2001 69 09/06/2001

(%]

w Actuacions que donen suport als mecanismes de participacio 2002 %5 07/05/2002

- previstos en el Pla i accions especials, en general 2002 121 08/10/2002

o 2004 105 29/07/2004

- Grups d'R+D competitius o d'excel-lencia 2002 122 10/10/2002

;( Execucio Projectes d'R+D+l 2004 81 10/06/2004

o

= 2002 44 03/04/2003

-~ Accions de difusio i extensio cientifica i tecnologica

- 2004 47 03/04/2004

<t

N Taula 4. Despesa del | Pla d'R+D (2001-2004) distribuida segons I'entitat beneficiaria

B Entitat o tipus d'entitat 2001 2002 2003 2004  TOTAL

Z UIB (a) 611 1.694 1.353 1.901 5.559

: CSIC (IMEDEA) (b) 52 110 163 68 393

. IEO-llles Balears 0 16 5 10 31

< SON DURETA 12 28 23 70 133

; Fundacio Banc de Sang i Teixits 4 33 18 22 77

- Altres centres i institucions (c) 150 306 286 412 1.154
TOTAL (en milers d’euros) 829 2.187 1.848 2.483 7.347

o (a) S'inclouen les subvencions sol licitades per personal de I'MEDEA a través de I'administracio UIB.

- (b) S'inclouen les subvencions sollicitades per personal de I'MEDEA a través del CSIC.

— (c) Museus, Jardi Botanic, OAM, Fundacid Kovacs, IME, Cambres de Comerg, Col-legis professionals, etc.

a
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Un cop presentades i comentades les dades quantitatives referides a I'execucio del | Pla, és convenient efectuar-ne una analisi
de caracter més qualitatiu per intentar sistematitzar alguns dels exits i també de les mancances en I'execucio d’'aquest.

Amb relacio als programes, el Pla els preveu de tres tipus: estructurals, mobilitzadors i tematics. Es pot dir que en
el quadrienni s'han desenvolupat fonamentalment, i de forma generalment adequada, els programes Estructurals. Els dos
programes Mobilitzadors (Societat de la Informacio i del Coneixement i Turisme) han quedat inedits, per la falta d'un
desenvolupament adequat. Respecte als programes Tematics, només els de Ciencia de la Salut i Cieéncies Marines han
presentat desenvolupaments concrets: el primer, amb la posada en marxa de I'Institut Universitari d'Investigacio en Ciencies
de la Salut (IUNICS), encara que s’ha apartat, en alguns aspectes, de les pautes assenyalades en el Pla, i el segon programa,
amb el reforcament de la investigacio, fonamentalment el referent a la zona litoral, a 'IMEDEA i el suport a la instal-lacio
d'una xarxa d'estacions biologiques costaneres a les quatre illes de la comunitat autonoma.

La causa fonamental de no haver-se desplegat en la seva totalitat la potencialitat dels programes Mobilitzadors (Turisme
i Societat de la Informacio i del Coneixement) rau, més que en la falta de pressupost, en la insuficient capacitat de gestio
originada per un lent desenvolupament i consolidacio de la unitat gestora del Pla, en aquest cas la Direccio General d'R+D+l.
D'altra banda, s'ha d'indicar que les prioritats tematiques incloses en el Pla, com els programes Mobilitzadors i Tematics,
tampoc s'han tengut en compte, en bona mesura, en I'assignacio dels recursos en altres programes (per exemple, en els
relacionats amb els recursos humans).

D'acord, també, amb I'avaluacio del CES abans ressenyada, d'aquestes premisses es poden extreure una serie de conclusions,
com son: que el nombre de prioritats tematiques era excessiu, ja que hi convivien programes molt ambigus, mai desenvolupats
adequadament (com els Mobilitzadors), amb programes Tematics excessivament detallats. Sembla, doncs, deduir-se la
futura necessitat de prioritzar un nombre menor de tematiques i, més que desenvolupar programes ad hoc per a aquestes,
considerar-les amb el pes adequat en totes les accions de caracter horitzontal que es plantegin en el futur Pla.

Per avaluar els resultats dels programes Estructurals, resulta més operatiu acudir als mecanismes de participacio previstos
en el Pla. En el primer d'aquests, Promoci6 de I'R+D, s'ha actuat fonamentalment en el suport als Grups d'Excelléncia,
denominats en el Pla Grups Competitius; és a dir, s'ha pretés actuar sobre estructures més que sobre activitats, i s’ha
afavorit la qualitat més que la tematica de treball. Aquest pas, que ha de ser altament discriminatori segons I'excel-lencia
cientifica, es considera avui indispensable per disposar d'un sistema d'innovacio competitiu en I'ambit internacional, encara
que també és cert que en I'tltima etapa d'aquest Pla s'ha realitzat una convocatoria de Projectes d'R+D.

Cal destacar que dins aquest mecanisme no es va iniciar l'actuacio prevista sobre els denominats Grups Emergents, que
hauria de complementar I'actuacio anterior a fi d'arribar a ampliar, en tematica i quantitat, I'espectre de I'excelléncia i la
competitivitat en R+D a les llles Balears; ni tampoc es va arribar a finangar, almenys de forma sistematica, projectes d'R+D
desenvolupats per empreses innovadores, perque les convocatories de la Direccio General de Promoci6 Industrial, que
comptaven amb molts més recursos que les del Pla, i es dirigien fonamentalment a les empreses, varen incloure, a més
de la innovacio, les activitats d'R+D.

Amb referéncia al segon mecanisme dels previstos en el | Pla, orientat a la creacié d'infraestructures
cientificotécniques, en general el seu desenvolupament ha estat I'adequat. Tal com ja s'ha indicat, s'ha centrat en el
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cofinangament, al 50%, de les accions incloses per la UIB en els Programes Operatius FEDER, que s'han centrat en tres
linies fonamentals: construccio i equipament del Centre de Serveis Cientificotécnics, una necessitat llargament sentida
no nomeés per la propia UIB, sind pel conjunt del sistema d'innovacio de les llles Balears; instal-lacions i equipaments per
al nou Institut Universitari d'Investigacid en Ciéncies de la Salut (IUNICS) i ampliacid i millora de les telecomunicacions al
campus de la Universitat.

La creacio d'unitats mixtes Universitat/Empreses, prevista també en el Pla, era més un desideratum de caracter didactic
que una linia d'actuacio que respongués a una situacio real del sistema d'innovacio de les llles Balears. Aixo no obstant,
actuacions en aquest sentit s'han abordat a través del Pla d'Innovacio i del ParcBIT. Concretament, a la incubadora creada
en el ParcBIT, s'han constituit, en els anys 2003 i 2004, quatre empreses amb el caracter de spin-off de la Universitat de
les llles Balears, dos en el camp de la quimica i dos en el de les matematiques/informatica. Una d'aquestes ja estava, el
desembre de 2004, en situacié d'abandonar la incubadora.

El mecanisme dirigit a la potenciacié de recursos humans en ¢l Pla ha exercit un paper important i pioner en aquesta
comunitat autonoma. Per primera vegada hi ha hagut convocatories regulars per financar beques predoctorals -mecanisme
habitual en la majoria de les comunitats espanyoles-, beques que s'han concedit sobre bases estrictament obertes i competitives,
amb avaluacio externa independent i considerant com a criteri prioritari per concedir-les la qualitat i la capacitat formativa del
director de la tesi i del grup receptor. En aquests primers anys no s'ha considerat, per diferents raons, i excepte en casos
excepcionals -discriminacio d'avaluacions molt similars-, la tematica de la tesi doctoral proposada. Una altra accid d'interés
és el cofinancament, amb el Ministeri d'Educaci i Ciencia (abans de Ciéncia i Tecnologia), dels contractes Ramén y Cajal
assignats a la UIB. Es cert que no s'ha aconsequit 'adequada coordinacié entre les sol-licituds de contractes realitzades per
la UIB i les prioritats tematiques del Pla d'R+D, que responen, en definitiva, a prioritats politiques del Govern de les llles Balears,
assumpte que resulta convenient resoldre en el futur. En definitiva, per mitja del Pla s'han format ja 10 doctors, se n'estan
formant uns altres 40 i s'esta cofinangant la incorporacio al sistema d’innovacio de 15 doctors sénior a través del programa
Ramdn y Cajal. A més, el 2003 es va posar en marxa una nova actuacio de suport a la UIB per a la contractacio de personal
tecnic de suport a I'R+D, amb dues incorporacions fins a desembre de 2004,

Respecte a la dinamitzacio i a I'increment de la relacio dels actors de I'entorn cientific, objectiu del quart mecanisme de
participacio en el | Pla, s'ha actuat adequadament en tots els aspectes previstos, encara que no amb la intensitat requerida.
Aquest eix d'activitat ha exigit un major esforc i, sobretot, una major iniciativa proactiva per part de la Direccio General,
cosa que no s'ha realitzat per la repetida falta de capacitat de gestio. Com s'ha posat de manifest en els apartats anteriors
d'aquest capitol, aquest és clarament un mecanisme que cal potenciar decididament per reforcar i dinamitzar el sistema
d'innovacio de les llles Balears.

Finalment, el Mecanisme orientat a promoure la difusio de la cultura de la ciencia, la tecnologia i la innovacio, s'ha abordat
de forma decidida, per primera vegada a les llles Balears, amb continuitat i decisio. Com a actuacions més importants, les
quals han tengut, a més, una gran repercussio publica, cal esmentar: |a Fira de la Ciencia, que s'ha organitzat durant els
darrers tres anys de vigéncia del Pla i I'activitat de la qual s'ha estés a les illes menors; la Setmana de la Ciéncia i les
actuacions amb els mitjans de comunicacio i els seus professionals, a fi de millorar la formacio d’aquests en materies de
ciencia i tecnologia i de fomentar la seva implicacio en les tasques de divulgacio i extensio d’aquelles.



Un aspecte critic que cal considerar és I'objectiu del Pla orientat a aconseguir una coordinacio de les activitats d'R+D+I
entre les administracions publiques. La coordinacio amb la Unio Europea pot considerar-se excel-lent, superats alguns
problemes relacionats amb la gestio i I'execucio de projectes europeus a traves de la Fundacio IBIT (Fundacio llles Balears
per a la Innovacio Tecnologica), s'han reforcat les relacions amb la Comissio, que han portat a I'aprovacio per part d’aquesta
d'una important Accio Innovadora, base del | Pla d'Innovacio, que es comentara a I'apartat seglient, i aixo amb I'antecedent
del tancament amb exit del Programa RITTS-Balears.

Les relacions amb I'Administracio central, concretament amb el Ministeri de Ciencia i Tecnologia, han resultat extremadament
constructives, encara que amb necessitat d'una major concrecio i desenvolupament. S'ha arribat a acords concrets per
al cofinangament de les actuacions FEDER i dels programes de formacio i reincorporacio de personal investigador (Programa
Ramon y Cajal, entre d’altres). S'ha firmat un acord marc amb el Ministeri de Ciéncia i Tecnologia per coordinar actuacions
del Pla Nacional d’'R+D+I (2004-2007), firmat el 18 de febrer de 2004 (BOE nam. 92/2004). Tot aixo, i en conjunt, s6n
actuacions iniciades que mereixen una continuitat que, sens dubte, sera molt positiva per a les llles Balears.

En contrast, la coordinacio en el propi Govern no ha resultat especialment fructifera. Com aspecte positiu, cal destacar
que, per primera vegada, s'ha aconseguit un treball en comd, continuat i intens, amb la conselleria responsable de la
promocio industrial, concretament amb la Direccié General de Promocid Industrial i amb I'IDI4. Aixo s'ha traduit en un | Pla
d'Innovacid conjunt i en nombroses iniciatives concertades. Malgrat el que s'ha aconseguit, en I'aspecte operatiu de
convocatories i subvencions, encara queda cami per recorrer.

No es pot dir el mateix en altres entorns administratius. La proliferacio de convocatories per subvencionar projectes i
activitats d'R+D, per part d'altres ambits de I'Administracio autonomica (Sanitat, Agricultura, Turisme), al marge de les
linies prioritaries i criteris del Pla d'R+D aprovat pel ple del Govern, no facilita la racionalitat en I'evolucid del sistema
regional, sobretot, quan aquestes convocatories es realitzen sobre la base de criteris (per exemple, d'avaluacio) en absolut
homologables amb les bones practiques establertes tant en I'ambit nacional com internacional. Seria convenient unificar
les convocatories dels projectes d’R+D+1 de totes les conselleries en una de global de tot el Govern.

2.2.4. Resultats i valoracio del | Pla d'Innovacio de les llles Balears (2001-2004)

La génesii metodologia d'elaboracio del | Pla d'Innovacio varen ser molt diferents al cas del Pla d'R+D. Aquell pot considerar-
se com una extensio i concrecio, en accions determinades en pressupost i temps, del projecte europeu RITTS referit a
l'inici d'aquest capitol. Aquest projecte es va plasmar en un informe estrategic, Estratégia d'lnnovacio i Transferéncia de
Tecnologia de les llles Balears, que va donar lloc a un pla quadriennal, el | Pla d'Innovacio 2001-2004, en el qual es
concretaven els projectes, les iniciatives i les mesures que haurien de ser abordades per fomentar, impulsar i consolidar
lainnovacio empresarial i social a les llles Balears.

Una altra caracteristica d'aquest Pla és que va pretendre recollir iniciatives d'innovacio plantejades o en curs d'execucio
per part d'altres conselleries, i fins i tot d'altres administracions publiques (com va ser el cas de I'Ajuntament de Calvia) i
que va agrupar, per primera vegada en un unic text articulat, totes les actuacions de les que eren abans Conselleria
d'Economia, Comerg i Industria i Conselleria d’Innovacio i Energia.

4) Institut d'Innovacio Empresarial de les llles Balears
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Els 37 projectes previstos en el quadrienni es varen agrupar en 18 programes, sota cinc grans epigrafs: Generacio i
aplicacio de la innovacio, Articulacio de les infraestructures de suport, Serveis especifics al teixit empresarial, Innovacio
i Societat i Mesures d'Acompanyament.

Una part significativa del | Pla de Innovacio, que inclou les actuacions i els projectes de responsabilitat directa de la que
era abans Conselleria d'Innovacio i Energia, a través de la Direccié General d’'R+D+1, va constituir el projecte INNOBAL XXI
(La innovacid al servei de la diversificacio i la sustentabilitat de les Illes Balears), aprovat per la Comissio de la Unid
Europea en el context del programa d'Accions Innovadores FEDER 2000-2006, amb un pressupost de quatre milions
d'euros (finangament europeu del 50%), per al bienni 2002-2003.

El projecte girava entorn de cinc accions:

Creacio d'una xarxa d'antenes o centres tecnologics al servei del sector industrial.
Suport a la innovacio en I'hoteleria.

Suport a la creacio d'empreses de base tecnologica.

Activitats logistiques relacionades amb el turisme.

Adequacio de I'estrategia Pla BIT i participacio en xarxes.

Alataula 5 es presenten les dades finals de la despesa executada en aquest projecte, distribuides entre les cinc arees o
accions esmentades anteriorment. Com es pot apreciar, la inversio executada supera els 4,4 milions d'euros, major fins i
tot, en un 12%, a la prevista, gracies a una major aportacio publica de I'Administracio autonomica i, sobretot, d'una
significativa aportacio del sector privat (prop del 10% del total).

Taula 5. Despesa executada en el Projecte INNOBAL XXI, per accions
Financament

1. Creaci¢ d'una xarxa d'antenes o centres 600 548 150 1.298
tecnologics al servei del sector industrial

2. Suport a la innovacio en hoteleria 675 645 201 1.521
3. Suport ala creacio d'empreses de base tecnologica 325 381 45 751
4. Activitats logistiques relacionades amb el turisme 225 199 25 449
5. Adequacié de I'estratégia Pla BIT i participacio en xarxes 100 166 - 266
Assisténcia tecnica 75 95 - 170
TOTAL (en milers d’euros) 2.000 2.034 421 4.455




L'accié amb major inversio va ser la 2, Suport a la innovacio en hoteleria, que va representar el 34% del total, la qual
cosa resulta coherent amb la importancia del sector hoteler en I'economia de les llles Balears, com a conseqléncia de la
seva predisposicio per involucrar-se en projectes innovadors.

En aquesta accio, I'actuacio més destacada ha estat el desenvolupament i la implantacio, pel que fa a les arees pilot, d'un
sistema de reserves de places d'allotjament on-line molt adaptat a PIME, que es va denominar AVANTHOTEL i va ser
desenvolupat per la Fundacio IBIT. La introduccio d'aquest es va iniciar, en col-laboracio estreta amb les corresponents
federacions hoteleres, a Menorca, Eivissa-Formentera i Platja de Palma, que en conjunt representen més de 300 allotjaments
turistics adherits al sistema.

L'accio 1, Creaci6 d'una xarxa d'antenes o centres tecnologics al servei del sector industrial, va consumir
una altra part important del pressupost executat (29%), en coheréncia amb I'objectiu politic de continuar donant suport
a la innovacio en sectors productius tradicionals a les llles Balears (industria del calcat, agroalimentaria, bijuteria, fusta i
moble, etc.). En el context d'aquesta acci6 cal destacar la constitucid i el funcionament, encara incipient, de la xarxa
d'antenes, prevista com una xarxa de punts de suport a empreses per promoure la innovacio en aquestes. El desembre
de 2004 la xarxa ja comptava amb 23 punts de suport i abastava totes les illes.

Entre les actuacions incloses en l'accié 3, Suport a la creacié d'empreses de base tecnologica, cal destacar la
creacio i posada en marxa d'una incubadora d'empreses al Parc Tecnologic de Balear (ParcBIT), el qual s’ha dotat d'espai,
mitjans instrumentals i personal especialitzat.

D'entre laresta de les actuacions es considera important I'abordada dins I'accié 4, Activitats logistiques relacionades
amb el turisme, el sector nautic esportiu. Per primera vegada es va considerar aquest sector com un receptor clar
d'innovacions tecnologiques avancades i es va reconeixer aixi la seva importancia en I'economia de les Illes Balears.
Es va treballar molt estretament amb els diferents subsectors involucrats en aquest (amb una especial atencio a les
PIME industrials que proporcionen serveis al sector), amb el suport continuat de la Cambra de Comerc, Industria i
Navegacio de Mallorca, Eivissa i Formentera. Aixo va permetre la constitucio, encara incipient, d'un c/dster nautic
esportiu i l'inici d'actuacions concretes innovadores, com el desenvolupament d'un portal especialitzat,
www.balearsnautic.com. Aixd no obstant, aquest portal ha de ser millorat per incloure tots els subsectors nautics de
les lles Balears i per servir d'eix aglutinant de tots aquests.

Sota I'accié 5, Adequacio de I'estratégia PlaBIT i participacio en xarxes, s'ha procedit a la publicaci¢ i difusio de
la documentacio generada en el marc del | Pla d'Innovacié de les llles Balears amb I'objectiu no només de donar a congixer
el Pla BIT, sin6 d'obtenir feedbacks que puguin ser considerats com a inputs per a INNOBAL XXI i el mateix Pla BIT. D'altra
banda, s'ha participat i assistit a algunes reunions i seminaris de les xarxes IANIS- ERISA i PRELUDE, la xarxa ERIK, REACTE,
IRE, la Xarxa Iberica de Regions Innovadores, DIAS i a les reunions de regions espanyoles amb PRAI, i s’ha inscrit en la
xarxa mundial de S.I. IT4ALL. S'ha propiciat un intens intercanvi electronic entre les xarxes i els centres tecnologics sobre
publicacions en xarxa, qlestionaris sobre indicadors regionals, benchmarking, arees regionals d'excel-léncia o sobre
possibles projectes.
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En conclusio, es pot resumir que I'execucio de la part del | Pla d’Innovacié de responsabilitat directa de la Direccié General
d'R+D+l, que ha constituit, basicament, el programa INNOBAL XXI, s'ha desenvolupat acomplint la major part dels objectius
previstos, encara que certament la majoria de les linies obertes son encara incipients i s’han de consolidar.

Cal esmentar tres actuacions importants previstes en el | Pla d'Innovacid, no incloses en el projecte anterior. La primera
d'aquestes es relaciona amb la posada en marxa del Parc Tecnologic de les llles Balears, ParcBIT, com un centre no només
d'implantacio d'empreses d'alta tecnologia, sind com a nucli impulsor de la innovacio en tota la comunitat autonoma. Sobre
aix0: a) es va redactar el Pla Estrategic del Parc; b) es va crear i va implantar una estructura de promocio i suport a la
innovacio, com a centre coordinador i impulsor de la xarxa d'antenes tecnologiques; ¢) es va constituir una incubadora
d'empreses d'alta tecnologia, tant respecte a la disponibilitat d'espais per a noves empreses com a l'estructura i mecanismes
de promoci6 i suport per a aquesta finalitat.

En segon lloc, es varen realitzar actuacions per a la consolidacio i reubicacio, en el sistema regional d'innovacio de la
Fundacio IBIT, immersa en una profunda crisi estructural i funcional. Entre altres actuacions, la programacio de la Fundacio
es va centrar en I'atencid de les necessitats derivades de I'execucio del | Pla d'Innovacio. Exemple d'aixo va ser una de les
activitats més importants de la Fundacio IBIT durant aquest periode, que va ser el desenvolupament del portal de reserves
hoteleres AVANTHOTEL, com també el seu perfeccionament continuat per millorar-ne les prestacions. Aixi mateix, es va
aconseguir deslligar la Fundacio d'alguns projectes financats per la UE de discutible interes per als sectors empresarials
de les llles Balears, per0 que determinaven practicament el total de la seva activitat. Es va comengar la insercio del centre
en la dinamica d'innovacio de I'Estat espanyol i, entre altres actuacions, es va aconseguir la declaracio d’aquest com a
Centre d'Innovacio | Tecnologia de caracter nacional. Es cert que la tasca es considera inconclusa. No es va aconseguir
una definicio clara del paper de la Fundacio en les politiques del Govern, en ambits com la Sanitat, I'Educacio, etc. Tampoc
es va aclarir el paper dels socis de la Fundacio (Sa Nostra i Telefonica) en relacio amb els interessos i objectius de la
Fundacio. No es va aconseguir, finalment, que el sector empresarial balear relacionat amb les TIC (Tecnologies de la
Informaci6 i la Comunicacio) veiés en la Fundacio IBIT un aliat estratégic i utilitzas la Fundacié com un trampoli per a la
consecucio de projectes i finangament nacional o europeu. El sector, més aviat, va tendir a considerar la Fundacio IBIT
com un competidor i no com un aliat, en contra del que ocorre en situacions similars en altres regions espanyoles. En
conclusio, sembla necessaria una profunda reconsideracio del paper d'aquest centre tecnologic en el sistema d’ innovacio
de les llles Balears.

Finalment, un dels projectes importants inclosos en el | Pla d'Innovacio, amb un plantejament molt ambicios i objectius
a mitjan i llarg terminis, no es va posar en marxa a causa de problemes competencials entre les conselleries del Govern
mateix i de la passivitat o, fins i tot, hostilitat envers aquest per part d'algunes institucions i sectors socials de la
Comunitat. Es tractava d'una investigacio en profunditat sobre la capacitat de carrega del litoral balear, com un pas
necessari per plantejar una gestio més innovadora i fonamentada d'aquest medi natural, basic en I'economia de les
llles.



2.2.5. Recapitulacio del balang dels primers Plans d'R+D i d'Innovacié6

Ales pagines anteriors s'ha exposat, amb algun detall i minuciositat, algun dels balancos que poden deduir-se dels resultats
dels primers plans d'R+D i d'Innovacid, vigents en el periode 2001-2004.

A part del major o menor grau de compliment d'objectius i projectes concrets, si que convé extreure de I'experiencia de
quatre anys aquells principis directors que poden considerar-se fonamentals en la filosofia d'actuacio de les politiques
d'innovacio representada per aquests plans. Es tracta d'aquelles fites conceptuals que poden significar una novetat en
aquesta comunitat autonoma, un salt qualitatiu significatiu en la politica regional d'innovacid, o un criteri d'actuacio important
que pot ser interessant prendre en consideracio en el futur.

Sense la pretensio de ser exhaustiu, de la informacio disponible sobre Ia filosofia i execucio d'aquests primers plans pot
deduir-se que aquests han aportat:

Un salt important, inedit a les llles Balears, en les politiques de capital huma, és a dir, de suport a la formacid i a la
incorporacio al sistema regional d'innovacio de personal investigador.

Un increment significatiu, que es tradueix en un salt qualitatiu substancial, de les infraestructures especifiques per a R+D,
traduit en superficies (edificis), instrumental i instal-lacions.

La substitucio de les politiques, en el sector public, de subvencio de projectes d'R+D (és a dir, d'activitat investigadora),
per politiques de reforcament d'estructures i capacitats, a través de la potenciacio de grups d'investigacio sobre la base
de la qualitat.

La implantacio, en la major part de les actuacions (personal, qualificacié de grups, projectes, etc.), d'avaluacio externa i
independent, d'acord amb les bones practiques usuals, en aquest ambit, en totes les societats avancades.

La substitucio de la politica de subvencions generalitzades a empreses per una politica d'actuacio en cldster, de naturalesa
molt diversa, segons el sector, i amb actuacions ad-hoc, d'interes col-lectiu, preparades i executades amb el sector o
subsector mateix.

La substitucio, també, de les politiques classiques de subvencions individuals a empreses pel reforcament dels entorns
tecnologics de promocid i suport a I'activitat innovadora d’aquestes.

L'inici d'actuacions amb sectors implicats en I'activitat turistica, avancant en la teoria i en la practica operativa de la
comprensio del fenomen de la innovacio en el sector del turisme, i aixo per fixar les bases de futures actuacions ben
adaptades a la naturalesa d’aquest.

La consideracid de la franja litoral com un bé fonamental, que s'ha de coneixer, estudiar i conservar, com a suport primer
de l'activitat economica més important de les llles Balears, que és el turisme.

La mobilitzacio social aconseguida al voltant de la ciencia, la tecnologia i la innovacio, que comportara necessariament a
mitjan i llarg terminis, una major consciencia social sobre la importancia del coneixement per al desenvolupament economic
i social de les llles Balears.
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Com s'apreciara en algun dels capitols seglients, la filosofia que ha presidit les actuacions d'aquest | Pla, i que s'ha pretes
resumir en els paragrafs anteriors, respon, simplement, als canvis en les tendencies de les politiques regionals d'innovacio
que s'estan produint, a major o menor velocitat, en totes les regions i paisos del nostre entorn, canvis que estan ja ben
fonamentats pel resultat de multiples experiencies de diverses décades i per un important suport teoric.

23 Impacte del | Pla d'R+D i del | Pla d'Innovacio (2001-2004):
analisi de l'evolucio del sistema d'innovaciod de les Illes Balears

Aquest capitol descriu un resum sobre I'evolucid recent del sistema d'innovacio de les llles Balears mitjancant I'analisi dels
principals indicadors d’input i output de les activitats d'R+D i innovacio tecnologica®.

Les llles Balears es troben entre les sis regions espanyoles amb una renda per capita més elevada; en concret, ocupa el
cinque lloc, amb 19.583 euros/any davant 17.394 euros de mitjana en el conjunt de I'Estat.

Les llles Balears ostenta un 9 sobre 10 a I'index relatiu de benestar social provincial en el periode 2000-2001 que elabora
la Fundacio La Caixa, index que agrega un conjunt de 12 indicadors (renda, salut, serveis sanitaris, instruccio, educacio,
ocupacio, habitatge i equipament de la llar, accessibilitat economicocomercial, seguretat ciutadana i mediambiental i entorn
natural i clima), que situa la mitjana del conjunt espanyol en el 5 (Fundacio La Caixa, 2003).

Respecte a I'estructura productiva, la tendencia, que s'aprecia en tot Espanya cap a un major pes del sector serveis esta
especialment accentuada a les llles Balears, ja que aquest sector contribueix amb prop del 82% al PIB regional i prop del
75% a la poblacié ocupada; al contrari, els sectors agricola i industrial tenen un pes molt inferior a la mitjana espanyola.

El Govern de les llles Balears va establir d'una forma coordinada la seva politica de foment de la investigacio cientifica i
lainnovacio tecnologica en 2001, amb la posada en marxa dels respectius plans. Lamentablement, la informacio estadistica
disponible només arriba fins a I'any 2003, per la qual cosa a I'hora de redactar aquest Pla no és possible analitzar I'evolucio
del sistema durant tot el seu periode de vigencia, pero si apreciar la tendencia de I'esmentada evolucio.

Els recursos destinats a les llles Balears al desenvolupament d'activitats d'R+D i innovacio tecnologica continuen sent
menors dels que correspondrien d’acord amb el seu pes socioeconomic en el conjunt espanyol, tant en termes economics
com de personal, ja que representen menys de I'1% del total nacional mentre que els indicadors socioeconomics, com el
PIB, la poblacio o la poblacio activa representen un poc més del 2%. Respecte a la despesa en innovacio, aquesta representa
el 0,2% del PIB, xifra molt inferior a la mitjana nacional (1,5%) i, en el conjunt de I'Estat, representa el 0,3% de I'esforg,
xifra encara més baixa que I'esmentada abans.

En qualsevol cas, I'analisi de la serie de dades historica (figures 1 i 2) mostra un avenc important a partir de la meitat de
la década dels 90, un cert estancament al final de la década i una nova pujada a l'inici del mil-lenni, tant en euros corrents
com en euros constants de 1986. Per la seva part, la figura 2 (personal) mostra un comportament irregular de les dades
en els darrers anys, aspecte important ates el rang de dades en el qual es produeix, que fa pensar en la falta de consistencia
d’aquestes.

5) Excepte indicacio contraria, les dades recollides en aquesta analisi es refereixen a I'any 2003, ultim per al qual es disposa d'estadistiques. A l'annex 1 es troba
el text complet de I'esmentada analisi.



Figura 1. Evolucio de la despesa en activitats d'R+D a les llles Balears (en milers d’euros)
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Figura 2. Evolucid del personal d'R+D i els investigadors a les llles Balears (en EDP)
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Una part de I'escassetat dels recursos destinats a aguestes activitats a les llles Balears es deu al fet que el sistema presenta
un fort desequilibri estructural, ja que el denominat entorn cientific (en el qual s'inclouen tant la universitat com els centres
d'investigacio de les administracions publiques) realitza el 85% de la despesa en R+D, ocupa el 82% del personal d'R+D
i quasi el 88% dels investigadors, situacio que s’ha mantingut practicament igual en tot el periode analitzat. En sintesi, a
més del fet que I'esforg de tots els sectors és inferior a la mitjana nacional i al fet que, d'acord amb el pes socioeconomic,
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li correspondria al voltant del 2%, el pes relatiu del sector empresarial és tan reduit que I'estructura del sistema
d’innovacio esta molt més desequilibrada que I'espanyola -que ja presenta desequilibris respecte a altres paisos
desenvolupats- vers I'entorn cientific. Aixi mateix, destaca I'absencia de grans empreses en el sector industrial i en el
de construccid, no aixi en el de serveis. En termes generals, les empreses industrials de les llles Balears pertanyen a
sectors de caracter tradicional i de contingut tecnologic baix i mitja, sense que aquest fet exclogui la possibilitat que
determinades empreses apliquin en alguns dels seus processos tecnologies modernes i noves.

Si s'analitza la importancia relativa dels sectors de tecnologia alta i mitjana-alta a la regi¢ (dades de 2002), és
particularment destacable I'elevat valor dels serveis d'alta tecnologia (telecomunicacions i informatica), que, en xifra
de negocis, representen el 65% de la xifra de negocis dels sectors d'alta i mitjana-alta tecnologia a les Illes Balears.
Li segueixen en importancia el sector de construccio naval (15%) i el de maquinaria i equips (12%), que entre ambdds
cobreixen gairebé el 70% del valor de les vendes dels productes d'alta tecnologia i del valor afegit dels sectors
manufacturers. Aquesta estructura difereix bastant de la mitjana nacional, en qué el sector més important, en termes
de xifra de negocis i venda de productes és el de I'automobil (26% del total), sequit de correus i telecomunicacions
(17%), pero posa de manifest la importancia de donar suport a sectors d'alta i mitjana tecnologia amb singular
importancia a les llles Balears (naval, telecomunicacions, informatica), tal com es proposa en aquest pla. En qualsevol
cas, els sectors d'alta tecnologia no arriben a realitzar el 15% de I'esforg total. En termes generals, la intensitat
d'innovacio (despesa en innovacio dividida per la facturacio total) de les empreses de les llles Balears és menor, en
termes globals, que en el conjunt de I'Estat, pero les empreses innovadores, i més encara les que realitzen activitats
d'R+D, dels sectors agricola i industrial realitzen un esfor¢ superior (2,4 i 2,8 davant 2,2 i 2 en aquests sectors en
I'ambit estatal). La menor preséncia d'empreses de serveis avancats fa que els valors d'aquests sectors siguin més
reduits.

Des de la posada en marxa dels plans d'R+D i Innovacid s'ha fet un esforg considerable per incloure un major nombre
d'empreses a les bases de dades de I'INE, a fi que es demani informacio del major nombre possible d'empreses, perque
aquest va ser un dels factors identificats durant I'elaboracio del Pla. Aquest esfor¢ ha estat un poc fructifer, ja que s'ha
produit un significatiu augment d'empreses que han respost I'enquesta a partir de 2002,

Igual com en la resta d'Espanya, I'entorn financer del sistema d’innovacio de les llles Balears esta quasi exclusivament
constituit per les administracions publiques (nacional, autonomica i europea). A part de les entitats bancaries, les llles
Balears no disposen d'entitats de capital de risc propies per financar els emprenedors i els negocis innovadors.

Per la seva part, des de 2001 (darrer any analitzat amb motiu de la redaccio del | Pla d'R+D) no s'ha modificat la situacio
referida a la dotacio o disponibilitat d'Estructures d'Interficie (EDI), enteses aquestes com a unitats establertes al si
d'un entorn o la seva area d'influéncia per dinamitzar, en matéria d'innovacio tecnologica, els elements de I'esmentat
entorn o d’altres i fomentar i catalitzar les relacions entre aquests.

En un sistema d'innovacio la capacitat d'absorci¢ esta relacionada, en primer lloc, amb I'aptitud dels elements dels
diferents entorns, s a dir, amb el seu nivell de formacio i amb la seva capacitat per desenvolupar activitats d'R+D, i



en segon lloc, amb els aprenentatges interactiu i institucional. L'evolucio del nivell d'estudis de la poblacio ocupada a
les llles Balears en el darrer decenni ha estat molt positiva, ja que el nombre de persones sense estudis s'ha reduit en
meés de 10 punts. Pel que fa als estudis superiors o anteriors al superior, la poblacio ocupada de les Illes Balears
evoluciona més lentament que en el conjunt espanyol, cosa que ha donat com a resultat un augment de les diferéncies
entre els respectius percentatges el 2001. La comparacio entre les llles Balears i el conjunt de I'Estat, referent a la
distribucio per sectors de les persones amb els diferents nivells d'estudi, mostra que a I'inic sector en que es dona un
percentatge de titulats superiors equivalent és en el de serveis de no venda (hospitals, administracio, etc.); també és
notable que en el sector agrari el percentatge de titulats superiors a les llles Balears és molt superior a la mitjana
nacional. En la resta dels sectors, la proporcio de titulats universitaris en els sectors productius és inferior a la mitjana
espanyola, inclos el sector de serveis de venda, la qual cosa és preocupant en una economia basada en aquest tipus
de serveis i on la innovacio i la competitivitat depenen -i ho faran més en el futur- de la qualificacio de la ma d'obra.
El comput total fa que a les llles Balears tan sols s'ocupin en empreses I'1,4% dels universitaris espanyols amb feina.
També és rellevant que el percentatge d'universitaris en atur a les llles és inferior en més de dos punts a la mitjana
espanyola.

Un altre factor d'enorme importancia en un sistema d'innovacio és la seva articulacio, que dona una mesura de la
capacitat dels seus elements per interrelacionar-se i del nivell que assoleixen aquestes relacions per facilitar I'aparicio
d'innovacions a través de I'aprenentatge interactiu®, el qual depén de la qualitat i intensitat de les esmentades relacions.
Aquestes s'afavoreixen si el sistema d'innovacio disposa d'un entorn tecnologic potent i d'estructures d'interficie, que
son unitats entre els objectius de les quals estan els de fomentar i catalitzar aquestes relacions. Una primera aproximacio
del nivell d'interrelacio de les entitats de I'entorn cientific s'aconsegueix analitzant quin percentatge de la seva despesa
en activitats d'R+D és financat per empreses. Les diferencies en les estructures de financament de la UIB i el conjunt
de les universitats espanyoles son notables. Els fons per a R+D propis i procedents de fons generals universitaris son
els que, a la UIB, han crescut substanciosament en els anys analitzats, sobretot, en el darrer quadrienni han augmentat
més del 100% respecte a I'anterior; i després els d'origen empresarial, que han augmentat a una taxa acumulativa anual
de creixement del 12%, mentre que en el conjunt de I'Estat han estat, en primer lloc, els fons procedents de les
administracions (programes competitius i contractes), i després els d'empreses i de I'estranger els que més han
augmentat en aquell mateix periode, de manera que el percentatge d'autofinancament a les universitats espanyoles
supera, en 2003, el 35%, mentre que a la UIB no arriba al 20%. A la UIB els fons procedents de I'estranger s'han
mantingut practicament durant el periode, amb oscil-lacions que no mostren cap tendéncia.

Una altra forma d'esbrinar el nivell d'articulacio del sistema d'innovacio és mitjancant I'analisi de les respostes de les
empreses a les preguntes relatives a cooperacio en activitats innovadores dins de I'Enquesta d'Innovacié Tecnologica
que realitza I'Institut Nacional d'Estadistica. En les respostes de les empreses de les llles Balears es pot apreciar I'escas
nivell de cooperacio, més acusat, en els sectors d'industria i agricultura, encara que cal prendre amb cautela aquesta
informacio pel fet que I'enquesta no és exhaustiva; en qualsevol cas, els percentatges son inferiors als del conjunt de
les empreses que responen l'enquesta a Espanya.

6) Vegeu referent a aixd B.A. Lundvall i S. Borras (1997).
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Una analisi comparativa de I'index d'Innovacié de les llles Balears (Comissié Europea, 2003) i la seva correlacio amb la
renda per capita en diverses regions mediterranies europees (dades de 2002) (figura 3) posa de manifest que, llevat de
Corsegailes llles Balears, la renda de les quals és la més alta de les regions mediterranies comparades, a la resta de les
regions hi ha una certa correlacio entre I'index d'Innovacié i la renda.

Figura 3. Relacié entre I'lndex d'Innovacic i el PIB per capita en diferents regions europees (2002)
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Index d’innovacio

Respecte als indicadors que s'obtenen com a resultat de les activitats d'R+D i d'innovacid tecnologica, s necessari analitzar
tres tipus de resultats: cientifics, tecnologics i d'innovacio.

La produccio cientifica es pot obtenir en diverses bases de dades de publicacions cientifiques. S'ha realitzat una analisi
bibliomeétrica de la produccid cientifica de les llles Balears7 els principals resultats de la qual s'inclouen a continuacio.
S'han analitzat les bases de dades de publicacions espanyoles del CSIC (ICYT, de publicacions cientifiques, ISOC de
publicacions de ciencies socials i IME, de publicacions mediques). Les referencies de les publicacions internacionals s'han
analitzat en les bases de dades de I'Institute of Scientific Information de Filadelfia: Science Citation Index i Social Science
Citation Index.

En termes relatius, la produccio cientifica de les Illes Balears representa al voltant del 0,6% de la produccio cientifica
espanyola en bases de dades nacionals i1'1,1% en bases de dades internacionals. Aixi, els investigadors de les llles Balears
sumen al voltant del 0,9% dels investigadors de I'entorn cientific espanyol, la seva productivitat és major que la mitjana
del conjunt de I'Estat en bases de dades internacionals. A la taula 6 es recullen els indicadors de productivitat cientifica
de cinc comunitats autonomes a les bases de dades de I'lSI, mesurada com el nombre d'articles per cada 100 investigadors
de I'entorn cientific (administracions publiques i ensenyament superior) en EDP (Equivalent a Dedicacio Plena) que
proporciona I'Institut Nacional d'Estadistica en les Estadistiques de les activitats d’R+DT dels anys corresponents. S'observa
que durant tot el periode considerat (1993-2001), les llles Balears es troba entre les tres regions més productives, al
costat de Catalunya i la Comunitat Valenciana.

7) L'esmentada analisi completa es troba com a annex 2 d'aquest document.



Taula 6. Productivitat cientifica d'algunes comunitats autbnomes espanyoles comparades a les bases de dades de /'lS/

(AHCI, SCI'1 SSCI)

1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001

(nre. d'articles per cada 100 investigadors de 'entorn cientific en equivalent a dedicacio plena)

35
33
40
41
40
46
40
42
35

43
32
50
39
42
42
45
37
36

80
74
73
74
92
83
86
65
69

60
42
59
60
72
83
89
64
60

46
49
57
60
65
68
68
59
64

126
136
83
42
7
7
85
67
65

Font: Elaboracié propia a partir de les bases de dades de I'lSI i de les Estadistiques anuals de les Activitats d’R+DT de I'lnstitut Nacional d'Estadistica

(dades relatives al nombre d'investigadors)

Ala figura 4 es distribueixen per arees cientifiques els articles recollits en bases de dades internacionals produits per
investigadors de les llles Balears. Pot apreciar-se la importancia relativa de I'area de ciéncies exactes i naturals i, despreés,

I'area de medicina.

Figura 4. Distribucic de publicacions en bases de dades internacionals (ISI) entre arees tematiques (periode 1993-2003)
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La distribucio entre institucions de la produccio cientifica en bases de dades internacionals es mostra a la figura 5.

La UIB és I'entitat amb major produccio, ja que també és la que aporta el major nombre d'investigadors al sistema; pero
és de destacar el nombre de publicacions de I'TMEDEA (CSIC-UIB), tenint en compte la seva reduida plantilla.
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L'augment de la producci6 cientifica s'ha produit majoritariament en el periode 1999-2002. Aixi mateix, la comunitat
cientifica balear té un alt grau de col-laboracions tant nacionals com internacionals. La col-laboracié es produeix, de forma
massiva, amb paisos de la Uni6 Europea (més del 60%, si es tenen en compte els 10 paisos que s'han incorporat a
I'ampliacio del 2004). El segon lloc 'ocupen els EUA, amb un 20%, reflex del pes d'aquest pais en el conjunt de la ciencia
internacional, i el tercer lloc en importancia I'ocupa Llatinoamerica, amb gairebé un 16% dels articles, en aquest cas a
causa, sens dubte, dels llagos de cooperacio, tant els tradicionals com els fomentats pels programes bilaterals i multilaterals
de cooperacio disponibles.

BALEARS

Figura 5. Produccio cientifica de les llles Balears en bases de dades internacionals durant el periode 1993-2003
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Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

INNOVACIO

L'indicador de I'output del procés d'innovacio tecnologica comunament utilitzat és el relatiu a les patents, pero la relativament
escassa presencia a les llles Balears de sectors amb major propensio a patentar fa que amb prou feines hi hagi resultats
d'aquest tipus: en el periode 1995-2003 s'han sol-licitat 100 patents nacionals, pero la proteccio a I'exterior (Oficina
Europea o extensié PCT) s'ha emprat en pocs casos, menys de 25, a causa de I'alt cost que suposa per a les entitats la
sol-licitud i el manteniment de patents en altres paisos. D'altra banda, el 71% de les sol-licituds de patents nacionals son
presentades per particulars, el 22% per empreses, el 4% per la UIB en solitari, el 3% per la UIB amb empreses i 1'1% per
la UIB, el CSIC (IMEDEA) i la Universitat de Valéncia.

TECNOLOGIA

A més de les fonts externes, és interessant coneixer com enfoquen les empreses la proteccio dels seus resultats. En
I'enquesta d'innovacio tecnologica es pregunta a les empreses com protegeixen els seus resultats innovadors. La important
preséncia d'empreses de serveis fa que els sistemes de proteccid propis de la industria (patents) siguin menys empleats;
destaca l'elevat percentatge d'empreses que s'avancen als seus competidors i de les que protegeixen per drets d'autor,
estrategies propies dels serveis.

CIENCIA,

Els resultats de la innovacio tecnologica (vendes de nous productes o sensiblement millorats) de les empreses de les llles
Balears son, en tots els sectors, millors que les del conjunt espanyol. Destaca I'alt percentatge de la xifra de negocis de
les empreses que innoven en producte respecte a la mitjana espanyola, tant respecte a la propia empresa (43% davant
el 23% espanyol) com respecte al mercat (27% davant el 7% a Espanya).
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ZLI- Apunts sobre les darreres fendencies de les
politiques d'innovacio

2.4.1. La innovacié en un mén d'economia globalitzada

Al'inici del segle XXI el panorama comu de les politiques d'innovacio als paisos desenvolupats ve condicionat, entre daltres,
per aquests dos factors:

Procés de canvi economic permanent i d'acceleracio de la innovacio, basat en una activitat sistematica i especifica
organitzada tant a l'interior de les empreses com en I'ambit public, a I'entorn territorial en el qual es desenvolupen les
unitats productives.

Procés de globalitzacio, que inclou un nombre creixent d'activitats i que afecta fins i tot els mercats locals, perque va més
enlla de la simple internacionalitzacio. Una de les seves conseqliéncies és que es reforca la importancia dels poders publics
regionals i locals com a elements que permeten recrear les coherencies locals. Abans aquestes s'asseguraven informalment,
pero ara necessiten mitjancers organitzats per adaptar els sistemes productius locals a les condicions de competitivitat
d'un entorn globalitzat.

La capacitat d'innovar representa avui el principal determinant de I'increment de la productivitat i la competitivitat a les
empreses i, per extensio, dels paisos i regions; de tal manera que els resultats d'aquesta capacitat (innovacions de producte,
de procés, de mercat i d'organitzacio) son la principal font d'avantatges competitius dinamics.

L'R+D i les altres activitats que formen part del procés d'innovacio son, per aixo, elements essencials per a I'eficacia de
les politiques territorials de desenvolupament economic, que no es poden concebre, avui, sense tenir en compte la capacitat
d'innovacio de les empreses. Per tant, el futur d'una politica de cohesio territorial passa per millorar la capacitat innovadora
de cada regio i aixo siguin quins siguin els seus sectors d'especialitzacio productiva.

El Consell Europeu de Lisboa (2000) va insistir en la importancia de la investigacio, el desenvolupament tecnologic i la
innovacio per a la cohesio, el creixement economic i la feina. La Comissio igualment ha destacat la importancia de les
activitats que constitueixen el procés d'innovacio per augmentar la competitivitat regional, i que aquestes politiques han
d'estar adaptades a les realitats de cada estructura economica regional. S'afirma que una millora en aquest aspecte de
la posicio de les regions desfavorides afavoreix el desenvolupament policentric que permetra un major equilibri territorial
de la Unio.

Aixi mateix, la cooperacio cientifica i tecnologica millora les economies externes perque afavoreix I'especialitzacio i la
complementarietat. Per aixo0, és un instrument poderds per incrementar la innovacio a les regions on les infraestructures
de suport a la innovacio estan menys desenvolupades que la mitjana de la Unio Europea.

En aquest context, les politiques publiques han evolucionat des de les orientades quasi exclusivament al finangament de
projectes d'R+D individuals cap a politiques orientades a crear entorns competitius. Aixo és particularment acusat en el
cas de les politiques de la Uni6 Europea (els Fons Estructurals de Desenvolupament Regional, FEDER, inclosos), de manera
que es pot acceptar, com a hipotesi de treball, que en el futur immediat sera cada vegada més dificil obtenir financaments
que no vagin dirigits a donar suport a les activitats innovadores i que no estiguin basats en mesures de suport indirecte,
on, per tant, s'exclouran molts dels ajuts directes a les empreses.
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A I'hora d'establir una politica adequada de foment de la innovacié empresarial s'ha de tenir en compte que els seus
objectius, mecanismes i regles son molt diferents dels utilitzats en les politiques cientifiques de suport a la investigacio.
L'objectiu de les primeres és facilitar millores concretes en els processos de produccid i en els productes de les empreses,
amb l'objectiu de millorar les seves competitivitats en els mercats, mentre que les segones s'orienten, basicament, a afavorir
la creacio de nous coneixements i impliquen un objectiu d'excel-lencia.

BALEARS

Mentre que per arribar a obtenir resultats en una politica d'investigacio son necessaris esforgos i terminis considerables,
amb un nivell de referéncia que es fixa en una perspectiva internacional, els terminis perque les politiques d'innovacio
produeixin efectes son més curts, i el seu nivell de referéncia el marca cada mercat local segons les necessitats i la situacio
de les seves empreses. | aix0 passa necessariament per facilitar els mitjans perqué les empreses siguin més innovadores
i tenguin un millor accés a I'economia del coneixement.
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En la construccié d'aquests entorns cobra impartancia la configuracié institucional publicoprivada. Es necessaria la
cooperacio entre els agents publics i privats, a fi de configurar els entorns territorials innovadors que permetin a les PIME
i microempreses d'accedir, al territori, als serveis avangats de suport a la produccio. Igualment resulta fonamental que els
governs regionals i locals assumeixin un paper proactiu com a agents animadors i facilitadors que permetin al teixit
empresarial d’incorporar-se a la dinamica de generacio de les innovacions tecnologiques.

L

E

D

Les politiques que obtenen bons resultats son les que es plantegen des d'una perspectiva integral i proactiva. Integral,
perqué aborden el conjunt de les baules que permeten la competitivitat d'una accié economica. Es a dir des de les empreses
demandants i usuaries de suport a la innovacio fins als generadors de nous coneixements i tecnologies (universitats,
organismes publics d'investigacio, centres tecnologics), passant per diferents organismes de suport i de representacio
(organitzacions empresarials, cambres de comerg, entitats financeres, etc.) Proactiva, perqué les actuacions no es limiten
a finangar una demanda puntual per part del sector privat, sind que han d'afavorir un context que impulsi aquest procés,
i facilitar les necessaries interaccions virtuoses i oferir el financament i els mecanismes necessaris perque cada una de

INNOVACIO

les empreses participants rebi una assistencia i una solucio personalitzada.

L'experiéncia obtinguda en els paisos més avancats pel que fa a I'elaboracio de politiques de suport a la innovacio permet
obtenir un gran nombre d'ensenyaments. En aguest moment se'n poden destacar ja algunes que, evidentment, difereixen
d'uns sectors a altres:

TECNOLOGIA

O Evidencia que les petites empreses necessiten un suport institucional per abordar de forma eficient les necessitats del
mercat global en el qual la innovacio és sistematica. Aixo és nou respecte a les necessitats de competitivitat de fa 20 o
30 anys.

CIENCIA,

E

O Incapacitat del sector privat, per si sol, per procedir a una articulacio operativa de les fases del procés d'innovacio
(investigacio-desenvolupament-produccio-utilitzacio-demanda), especialment quan han d'intervenir multiples actors.

D

A

L

. O Importancia de financar el llancament de noves formes d'actuacio per consolidar en el temps els nous canals de cooperacio.
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En conseqiiencia, aquest és un camp que demana una intervencio dels governs regionals per consolidar la competitivitat
del sistema productiu: el suport a noves formes de desenvolupament sistematic i organitzat de la innovacio, mitjangant
la generacit d'un entorn favorable a aquesta. Aixi, s'obren dos camins complementaris, I'exploracio de les vies obertes
per les altes tecnologies en el desenvolupament d'empreses en sectors de nova activitat, i la consolidacio d'activitats
tradicionals a través de la utilitzacio de les noves tecnologies. Tot aixo implica la concepcio d'una politica gue no comporti
els defectes tradicionals de la intervencio publica passiva i Subvencionadora, i que tengui molt clara la necessitat d'un
treball d'impuls i d'animacio com a requisit previ per al naixement de processos d'innovacio en nombre suficient.

Aixo significa que en aquestes politiques s'ha de plantejar avui el seglent:
Passar de la cultura de finestreta, reactiva exclusivament a les demandes, a la d'animador, promotor de la creacio de les demandes.

Passar d'una cultura publica de suplantacio dels agents privats, que pren les decisions en el seu lloc, a la d'un sector public
generador de consens i dinamitzador de les decisions preses de forma consensuada entre tots els agents interessats.

Respectar, en la mesura possible, en el conjunt de les actuacions les normes de funcionament de qualsevol activitat que
s'orienta al mercat.

Donar suport a noves formes de col-laboracid regional i interregional que permetin generar xarxes capaces de competir
en I'economia global, i aixd mitjancant una millora de les relacions de col-laboracio entre la Universitat, els centres
tecnologics, les empreses de béns d'equip i serveis avancats i les empreses productives.

L'elaboracio d'un Pla Regional de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio ha de tenir, doncs, molt en compte aquestes tendéncies
internacionals i, particularment, les fomentades per la Uni¢ Europea, en un context de globalitzacio que ha d'articular-se
adequadament amb la politica d'innovacio empresarial en un context regional.

2.4.2. Evolucio de les politiques d'innovacio i la seva relacié amb els plans regionals

Des d'un punt de vista conceptual, poden distingir-se dues grans etapes en la definicid i implementacio de les politiques
de ciencia, tecnologia i innovacié aplicades per les agéncies de desenvolupament local i per les institucions regionals a
partir dels anys 60.

La primera generacio d'aquestes politiques se sustenta sobre el model lineal del procés d'innovacio. Segons aquest model,
el procés d'innovacio comenca al laboratori d'investigacio i passa per etapes successives fins que el nou coneixement
s'incorpora en aplicacions comercials que permeten que la innovacio es difongui a través del sistema productiu. Aquest
tipus de politica posa I'accent sobre la ciencia i la tecnologia i actua sobre el costat de I'oferta esperant que I'oferta generi
la seva propia demanda.

En aquest tipus de politiques es pretén promoure I'augment de la despesa d'R+D mitjangant el financament de projectes
d'R+D, de becaris i personal contractat, la creacio d'una infraestructura cientificotécnica, que inclou des del finangament
d'aparells necessaris per a la investigacio, fins a la creacio de parcs cientifics i tecnologics, passant per laboratoris i centres
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d'investigacio i altres infraestructures tecnologiques, com els instituts tecnologics. Els parcs cientifics i tecnologics han
estat un dels mecanismes més utilitzats per aconsequir I'impuls tecnologic regional i varen proliferar, de forma sorprenent,
en multitud de regions europees. Els parcs perseguien la creacio, en determinades arees concretes, d'un entorn propici
a I'R+D, intentant recrear els models de generacié espontania d'aglomeracions tecnologiques, com el Silicon Valley, que
s'havien convertit en modernes icones per a les actuacions de politica regional. Els parcs es configuraven com a espais
determinats geograficament en els quals convivien centres d'R+D, diversos laboratoris d'assaigs i control de qualitat,
empreses tecnologiques, empreses de serveis avancats, etc. Entitats que, per la seva proximitat i diversitat, se suposava
que anaven a interaccionar i a generar innovacions arrelades a la regio.

En paral-lel a aquestes politiques, encara que desplagades en el temps, varen apareixer les que afavorien I'empenta del
mercat i feien atencio a la gamma de serveis que s’havien d'oferir a les empreses i, en especial, a les PIME. Aquesta politica
de serveis a les empreses es va generar a partir de la informacio obtinguda del funcionament dels distritos italians, en els
quals les PIME es desenvolupaven en un ambit local en que les associacions empresarials prestaven serveis que cobrien
les necessitats individuals i col-lectives del teixit productiu regional (Diez Lopez, 2001). Una de les experiencies de referéncia
sobre aquesta politica regional va ser la d'Emilia-Romagna, regio que comptava amb I'agéncia de desenvolupament regional
des dels anys 70, I'Ens Regionale per la Valorizzacione Econdmica del territori (ERVET). L'ERVET, a partir de finals d'aquests
anys, comptava amb sis centres de serveis sectorials i quatre de transversals. Des d'un punt de vista operatiu, aquestes
politiques s'estructuraven al voltant de quatre tipus de mecanismes: el desenvolupament d'infraestructures -centres de
servei o de formacié-, accions d'estimul a la demanda de serveis a les empreses -ajuda financera directa a les PIME per
al seu accés a aquests serveis-, activitats de sensibilitzacio i informacio per a una major difusio i visibilitat de I'oferta i,
finalment, accions dirigides al desenvolupament de noves empreses i implantacié d'empreses de fora de la regio.

La segona generacio d'aquestes politiques, iniciada a partir dels anys 90, es basa en I'assumpci6 de la naturalesa complexa
i no lineal de la innovacio, que compren multiples processos i interaccions i es desenvolupa en diferents nivells, tal com
indiquen Kline i Rosemberg, (1986) al seu model interactiu dels models d'innovacio. Aquestes politiques reconeixen que
qui du a terme les innovacions son les empreses, pero que elles no estan soles a I'hora de dur-les a terme, sind que compten
amb la col-laboracio d'altres actors i tots ells, juntament amb les relacions que s'estableixen, donen lloc als anomenats
Sistemes d'Innovacid. Per aixo, les politiques han d'incidir sobre els diferents actors i, de manera particular, sobre les seves
relacions i prioritzar, per tant, la creacio de vincles que millorin I'articulacio del sistema regional d'innovacio en el seu
conjunt i I'aprenentatge interactiu. La innovacio és entesa, per tant, com un complex procés sociocultural i d'aprenentatge
interactiu en el qual participen un elevat nombre d'actors i institucions i en el qual es produeixen continuament circuits
de resposta i retroalimentacié (Morgan, 1997).

El sistema regional d'innovaci6 s'ha d'entendre com un espai complex de creacio de riquesa a través de la produccio,
I'absorcio, la difusio i I'is de nous coneixements utils des del punt de vista social i economic, en el qual els actors abans
esmentats exerceixen tasques diverses; per exemple, les empreses és logic que s'ocupin més de la investigacio aplicada
o del desenvolupament, mentre que els actors publics han d'orientar-se més a la investigacié fonamental. Tanmateix, en
les noves tecnologies que depenen de la ciéncia, la separacié entre nou coneixement i aplicacio d’aquest es recorre



rapidament i la iniciativa privada es troba, en moltes ocasions, amb la necessitat d'involucrar-se en la investigacio fonamental.
En conseqtiencia, els multiples actors d'un sistema regional d'innovacio estableixen xarxes en les quals es transmeten les
accions i les retroaccions, i no existeix centre ni vertex, per la qual cosa el coneixement prové de tots els nusos del sistema,
sense que existeixi un flux de dalt a baix; és a dir, sense que vagi de la investigacio a I'aplicacio. En definitiva, les noves
teories del creixement® i I'economia de la innovacio (Freeman i Soete, 1997) destaquen la importancia que té el coneixement
dins d'un marc més ampli, on les activitats d'R+D son el resultat de I'actuacio dels diferents actors economics, que
interactuen i generen processos d'aprenentatge mutu. En aquest context, les activitats d'R+D s'entenen com una part
integrant d'un sistema complex, que no poden deslligar-se de les restants activitats realitzades per les empreses. Les
institucions i les relacions sistemiques que emergeixen entre els diferents actors resulten determinants en el procés
d'innovacio.

En aquestes noves politiques s'insisteix en la necessitat de continuar apostant per una millora dels recursos humans, per
augmentar la capacitat d'absorcio dels agents de la regid, ja que I'aprenentatge depén d'aquesta capacitat; de fet, I'habilitat
de les empreses per reconeixer, assimilar i explotar el coneixement, tant intern com extern, depen del seu coneixement
previ. Aixi mateix es produira un desplacament dels suports des de la generacio de coneixement i de les necessitats
innovadores de les empreses a la difusio de resultats d'R+D, de les tecnologies i, en general, dels coneixements a través
de mecanismes ad hoc. Es a dir, es passa d'unes politiques de suport a les capacitats dels sistema regional d'innovacié
a d’altres que, sense oblidar aquests suports, incideixen més en la difusi¢ dels coneixements i en |'aprenentatge interactiu.
Apareix, llavors, el suport a centres de transferéncia de tecnologia i a estructures d'interficie com les technology transfer
offices (TT0Q), sigui quina sigui la seva posicio en el sistema regional d'innovacio, i als instruments d'articulacio, com ara
els projectes conjunts d'R+D o d'innovacio entre empreses i altres elements del sistema, o els centres d'R+D conjunts.
Aquestes politiques intenten, aixi mateix, implicar més les universitats en el sistema regional d'innovacio, de manera que
facilitin la difusio i transferencia de coneixement per actualitzar i potenciar les competencies innovadores del sistema i
crear empreses innovadores en nous sectors. Com les universitats son valorades pels seus éxits cientifics i no per la seva
contribucio al desenvolupament regional, s'observa una escassa confluencia entre les estrategies definides pels entorns
empresarial i universitari.

Més recentment, la segona generacio de politiques emfasitza la importancia de la creacio i actualitzacio continua del
coneixement i dels processos d'aprenentatge mutu entre els diferents actors, al que afegeix, des d'una perspectiva social,
el concepte de capital social® que emergeix d'un sistema complex d'interaccio entre els actors i les institucions i que es
materialitza en forma d'accio col-lectiva. D'acord amb Morgan i Nauwelaers (1999), construir xarxes de coneixement,
mecanismes d'aprenentatge i capital social s un actiu necessari i complementari als factors economics que tradicionalment
es pensava que influien sobre el desenvolupament regional. Per a aix0 és necessari, a més d'identificar i involucrar en
el procés d'innovacio els actors clau, desenvolupar interficies i organismes facilitadors que permetin la posada en comu
de coneixement, aprenent de I'experiencia i de I'evidencia i potenciant una activitat de coordinacio que contribueixi a
reforcar I'efecte positiu de les diferents iniciatives politiques empreses (Olarzan i Gomez-Uranga, 2000; Cooke et alt.,
2000).

8) Una visio detallada sobre les diferents teories del creixement economic i les seves implicacions de politica es presenta en Barro i Sala--Martin (1995).

9) El capital social s'associa amb aquelles caracteristiques d'una organitzacio social, com ara confianga, normes i xarxes, que incrementen I'eficiencia de la societat
mitjancant la provisié d'accions coordinades (Putman, 1993).
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Resulta rellevant ressenyar que les diferents comunitats que integren les regions solen compartir una serie de valors i
interessos comuns i com, davant el procés de creixent globalitzacio, tendeixen a exaltar els nexes d'unio que els confereixen
el sentiment de pertinenca a una mateixa comunitat i el fet de compartir arrels culturals i llenglies comunes, per la qual
cosa l'augment de capital social ha d'anar acompanyat, en paral-lel, per un nivell adequat de govern.

Aquestes politiques comencen a tenir en compte, aixi mateix, que, en un mon globalitzat d'oferta i de demanda, és necessaria
I'obertura del sistema regional d'innovacio a I'exterior per la alocalitzacio'® del coneixement, que afecta tant a la investigacio
com a l'activitat empresarial i, per tant, a les relacions de les empreses amb les universitats, la qual cosa influeix sobre la
politica d'innovacio que s’ha de desenvolupar a la regio, que ha de tenir en compte una visio interactiva de la innovacio
que permeti recongixer la importancia de les connexions transregionals, la dels mercats globals i la dels efectes complexos
de I'impacte alocalitzat del coneixement. En aquest sentit, al suport als clusters, que poden explicar-se en bona mesura
per les caracteristiques que ofereix la constitucid d'amplies xarxes socials que permeten compartir coneixements i informacio
dins d'un entorn dinamic i innovador, és necessari tenir en compte aquest aspecte. Finalment, la globalitzacio influeix en
una desindustrialitzacio i deslocalitzacio de les economies europees més desenvolupades, que no pot deixar de tenir-se
en compte i que planteja la pregunta segiient: Quin sera el paper de les regions europees en la produccio de béns industrials
allarg termini?

Aquestes politiques tenen, doncs, com a objectiu basic crear una economia que apren i, per aixo, seguint Lundvall i Barra
(1998), han de prioritzar el suport a:

la formacio i I'augment dels recursos humans dedicats a I'R+D+,

la creacio de noves formes d'organitzacio de la produccio de coneixement i de béns i serveis,
les xarxes i clusters innovadors,

I'R+D+l en els sectors de serveis,

laintegracio de les universitats en els processos d'innovacio,

la creacio d'un marc per a la interaccio perque els diferents agents del sistema regional d'innovacio puguin explorar
solucions conjuntes a problemes de la regio,

I'augment de les relacions dels agents del sistema regional d'innovacio, sense oblidar la seva obertura a I'exterior.

D'altra banda, s'estableix una particular incidéncia d'altres politiques sobre el procés d'innovacio; en particular, la politica
educativa, la fiscal, la de competéncia i la que regula els drets de propietat industrial i intel-lectual. Ara bé, és important
assenyalar que aquestes politiques no estan tUnicament dissenyades per al suport de la innovacio, siné que tenen els seus
propis objectius.

Per la seva part, la Unid Europea, mitjancant el suport a les xarxes de cooperacio entre regions innovadores, cerca potenciar
accions que contribueixin a crear un entorn regional favorable a la innovacio i I'aprenentatge mitjancant la posada en comu
de coneixement i la cooperacio transregional™. La creacio de xarxes d'innovacio i de mecanismes d'interconnexio entre
actors té per objecte desenvolupar un capital social que permeti a les regions competir globalment.

10) Alocalitzacio s'utilitza aqui en el sentit que I'lis del coneixement no se circumscriu al territori en el qual ha estat generat.

11) La Uni6 Europea fomenta la formacio de xarxes de regions innovadores i la difusio de bones practiques regionals.



Les Estratégies Regionals d'Innovacio (RIS) de la Unid Europea constitueixen accions que, malgrat ser relativament limitades
en els recursos aportats, han rebut un suport politic rellevant a les regions, ja que han constituit I'oportunitat de realitzar
un exercici d'analisi basada en una metodologia molt participativa i, des del punt de vista de la Uni6 Europea, les regions
participants han estat vertaders laboratoris per definir la nova generacid de la politica regional i connectar-se amb les
oportunitats que s'obriran en el futur (Morgan i Nauwelaers, 1999).

La UE ha incorporat accions encaminades a reforgar la capacitat institucional, el capital social de les regions i els processos
d'aprenentatge entre regions. Per a aixo, ha potenciat el desenvolupament d'indicadors regionals i de metodologies de
difusio de bones practiques en politiques d'R+D. S'han llancat estudis comparatius de bones practiques de politiques d'R+D
(European Commission, 2002), quadres d'innovacié'? (innovation scoreboard) i la taula de tendéncies de la innovacio
(innovation trend chart). Les estadistiques sobre investigacio i innovacio de la Unié Europea produides per EUROSTAT
també es troben regionalitzades', igual com la informacié analitzada en I'informe bianual sobre Indicadors de Ciéncia i
Tecnologia de la Comissio Europea’. Aixi mateix, s'han creat xarxes per a la difusio de millors practiques entre regions’®.

2.4.3. El paper de la Universitat i el coneixement en el segle XXI

La institucio universitaria ha canviat els seus patrons de conducta al llarg de la historia. El model classic, originat a Europa
i que data del segle XIII, establia la conservacid i depuracio del saber i la seva transmissio académica, com a funcio principal
de la universitat. L'execucio de I'esmentada funcio ha variat a través del temps, ja que ha passat d'estar destinada a la
formacio de les elits dirigents a la formacio de masses (Trow, 1974).

Des dels seus origens medievals fins a les reformes de von Humboldt, a comengaments del segle XIX, la universitat havia
tengut una Unica missio: ensenyar, transmetre coneixements codificats a uns alumnes que, gracies a aquests ensenyaments
rebuts, adquirien les destreses necessaries per a l'exercici professional.

La universitat humboldtiana va significar, per a aquesta institucio, una segona missio: la d'investigar. Ja no es tractava
només de transmetre uns coneixements codificats, sind de crear aquests mateixos coneixements que s’havien de transmetre.
El desenvolupament espectacular de les ciencies a Alemanya i, gradualment, a la resta dels paisos europeus i nord-
americans al llarg del segle XIX, es va basar en gran manera en aquest canvi de model universitari.

Aquesta doble missio de la universitat, alhora docent i investigadora, s'estendria per tot el mon, i amb aquest esquema
hem assistit, en el segle XX, a un creixement cientific espectacular. El paper d'aquesta segona missio es va incrementar
en particular a partir de la Segona Guerra Mundial. Malgrat I'oposicié que va sorgir en determinats ambits universitaris,
el paper de la universitat com a centre investigador va rebre el suport de la inversio publica que veia en la investigacio
academica el motor d'empenta del desenvolupament tecnologic, que al seu torn incidiria en beneficis socioeconomics i

12) El quadre d'indicadors d'innovacio recull informacié quantitativa relativa a 17 indicadors en quatre grans categories: recursos humans, finangament de la
innovacid, creacio de nou coneixement i transmissio i aplicacio de nou coneixement. L'objectiu s, mitjancant una analisi comparativa, assenyalar les fortaleses i
debilitats de cada estat membre i estimular el debat entre els membres de les comunitats cientifica, empresarial i els responsables de decisions politiques.

13) Vegeu la base de dades Regio d'EUROSTAT, que recull la informacio estadistica disponible de les regions europees.
14) Vegeu European Commission (2003) Third Science and Technology Indicators Report.

15) La Xarxa de Politica Regional d'Innovacio /nnovating Regions in Europe té per objecte valorar els resultats de les accions RITTS/RIS i potenciar l'intercanvi
de bones practiques (IRE) http.//www.innovating-regions.org. La xarxa RINNO té per objecte la difusié de les mesures regionals de suport a la innovacié i la
transferencia tecnologica a les PIME. http.//www.rinno.com/.
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en una major capacitat militar (Bush, 1945). D'aquesta manera, la universitat es va convertir en el principal executor de
la creixent inversio, majoritariament publica, en investigacio basica.

En parallel, I'explosié demografica i el rapid creixement economic posteriors a la Segona Guerra Mundial, varen originar
la modificacio d'un dels trets més caracteristics de la institucio universitaria, el seu caracter elitista. | aix0, com a conseqUiéncia
d'una forta pressio social orientada a la democratitzacio i massificacio del sistema educatiu. A Europa, per exemple, la xifra
d'estudiants va augmentar aproximadament des d'un milié, en 1960, a nou milions el 1990.

Des de I'Ultim terc del segle XX, aquest model de funcionament universitari va comencar a modificar-se. Diversos factors,
tant interns com externs, varen portar a canvis fonamentals en la percepcio del paper de la universitat, en esperar-se
d’aquesta una contribucié més directa al creixement economic (Martin, 1995). La linealitat proposada per Bush (1945)
no es mostrava ja convincent per explicar i entendre el caracter complex del procés innovador. En virtut d'aquest fet es
varen desenvolupar posteriorment models que explicaven el caracter interactiu de la innovacio i representaven els diferents
agents socials -inclosa la universitat- amb la capacitat i necessitat de relacionar-se entre sii amb I'entorn. Aquest canvi
de pensament va comportar modificacions en les politiques cientifiques i en la forma com les universitats varen abordar
els processos de generacio de coneixements.

Ja Jorge Sabato, en un treball pioner de 1968 (Sabato i Botana, 1968), va descriure un model optim per aprofitar 'activitat
de les universitats, mitjancant un triangle en els vertexs del qual es trobaven el govern, la universitat i la industria. No
bastava que la universitat es limitas a ensenyar i a investigar; s’havia de relacionar, a més, amb les politiques publiques i
amb les necessitats de I'empresa, en una relacio triangular.

Aquest model ha estat reformulat recentment per I'anomenat de la triple helix, que pren com a referencia un model espiral
de la innovacio, davant el model lineal precedent, per captar les maltiples relacions reciproques entre els agents de la
innovacio en diferents nivells de capitalitzacio del coneixement (Leydesdorff i Etzkowitz, 1968; 2001). Aquestes tres
esferes institucionals, que anteriorment operaven de manera independent mantenint entre si una distancia prudencial,
tendeixen cada vegada més a treballar conjuntament seguint un model en espiral, amb vinculacions que emergeixen en
diversos nivells del procés d'innovacio, per formar I'anomenada triple helix.

En realitat, es parla de dos tipus de triple hélix: en el primer, la universitat, la industria i el govern estan relacionats, pero
cada un conserva i exerceix el seu paper tradicional; en el segon, hi ha una interpenetracio a cada hélix i els actors abans
esmentats assumeixen papers que tradicionalment havien correspost a un altre actor (per exemple, universitats que creen
empreses), per donar origen, d'aquesta forma, a institucions de caracter hibrid. El primer tipus de triple helix és, en esséncia,
el mateix plantejament teoric del triangle de Sabato. En el segon, I'aspecte nou el marquen les zones d'interseccio entre
cada helix, que és on al final es generen les noves institucions i es dona pas a la «universitat empresarial».

Pero potser la diferéncia més evident entre el plantejament d'ambdds models, se centra en el fet que el primer (el de
Sabato) és un concepte normatiu, el qual establia en certa forma una directriu general per fomentar el desenvolupament
cientific tecnologic, perd no mostrava evidencia que aixo estigués succeint en aquell moment; mentre que el segon (el
d'Etzkowitz-Leydesdorff) és un concepte descriptiu, que dona compte de la dinamica real de I'iltima década evidenciada



als paisos desenvolupats (Arocena i Sutz, 2001). Aixi, es veu que empreses industrials, com la Cooperativa Arrasate, del
Pais Basc, crein universitats (la Mondragon Unibertsitatea), o que universitats «classiques» crein empreses.

La universitat de comencaments del segle XXI té doncs, una nova missio, la denominada tercera missié, que engloba totes
aquelles activitats relacionades amb la generacio, Us, aplicacio i explotacio, fora de I'ambit académic, del coneixement i
d'altres capacitats de les quals disposen les universitats. En altres paraules, la tercera missio es refereix a les interaccions
de la Universitat amb la resta de la societat, que inclou, pero no exclusivament, I'analisi de les relacions Universitat-Empresa
(Molas-Gallart et alt., 2002), i per tant, no se circumscriu nomeés a la comercialitzacié del coneixement cientific que ha
generat en el sentit restrictiu en el qual s'empra freqientment.

L'impuls politic que reben els conceptes de tercera missio, als quals freqlientment es refereix usant altres conceptes com
«Missio social» 0 «missio comercial», és actualment molt important, tant en I'ambit espanyol com en I'internacional. Un
exemple del primer és I'informe Universidad 2000 (CRUE, 2000), que assenyala la necessitat de transformar les universitats
espanyoles per afrontar les noves necessitats derivades del rapid desenvolupament de la societat de la informacio, de la
mundialitzacio economica i el seu impacte sobre la capacitat per crear ocupacio. Aquestes transformacions, argumenta
I''nforme, exigeixen la redefinicio de les funcions tradicionals de les universitats, pero també I'assumpcié de noves funcions,
objectius i, sobretot, metodes de gestio, que permetin a aquestes continuar exercint un paper d'avantguarda en la creacio
i difusio del coneixement. Aquest interes es produeix, aixi mateix, en altres ambits de la societat espanyola. Recentment,
la Fundacion Conocimiento y Desarrollo, que integra importants empreses i académics, ha publicat un ampli estudi sobre
«La contribucié de les universitats espanyoles al desenvolupament »(FCyD, 2004). En I'ambit internacional cal destacar
que la Uni¢ Europea ha recollit la importancia d'aquests aspectes en els seus documents sobre innovacio (Comissio
Europea, 2000; 2002), i es reflecteixen en les prioritats definides en els programes marc cinque i sise.

D'aquesta forma, la tercera missié ha cobrat avui especial rellevancia en la politica universitaria; de manera que es parla,
cada vegada més, d'un nou model d'universitat: la «universitat empresarial» (Smilor et alt., 1993), «de serveis» (Enros i
Farley, 1986) o «<emprenedora» (Clark, 1998). En aquest model, a les missions tradicionals de la universitat, I'ensenyament
i lainvestigacio, s'uneix una nova funcio intrinseca a la propia universitat, que és la d'interacciéo amb la societat, amb les
conseqliéncies que aixo ha de comportar per al desenvolupament regional.

Tota época és una epoca de transicid, deia Jorge Luis Borges. Només sabem una cosa del futur, o millor, dels futurs:
no s'assemblaran al present. Coneixem com han estat les universitats del segle XIX i del segle XX. No podem saber com
sera la del segle XXI, pero, sens dubte, sera diferent de tot allo conegut fins ara.

Per comencar, una universitat com la Universitat de les llles Balears ja no té les llles Balears o Espanya com a tnics marcs
de referéncia: la Unio Europea financa els seus programes de mobilitat i d'investigacio i regula, de fet, la durada de les
seves carreres 0 el format dels credits. Necessariament, aix0 haura de conduir a un canvi d'actitud i a profundes
transformacions curriculars: sembla obligat, per exemple, que el coneixement d'idiomes «estrangers» ha de ser gairebé
una condicio prévia per obtenir un grau universitari per assegurar la participacio en els programes de mobilitat o en les
xarxes virtuals.
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La variable europea haura de ser, doncs, un imperatiu en la politica universitaria, si no es desitja quedar-se aillat de I'ECTS
(European Credit Transfer System). Dificil aillament, d’altra banda, d'un espai politic amb el qual compartim una Constitucio,
una moneda Unica i una serie creixent de politiques.

A més, la universitat del segle XXI sera, ja ho és ara, una universitat que desenvolupi la seva tercera missio i en la qual els
seus grups d'R+D practiquin la <manera 2» de coneixement's, en el qual ha de ser fonamental el seu compromis amb el
seu entorn més immediat, la seva ciutat, la seva regid i, en el cas d'Espanya, la seva comunitat autonoma. A les universitats,
que varen haver d'adaptar-se durant el segle XX a la formacio de masses i a un creixement de la investigacio sense
precedents, se'ls presenta un nou repte en aquest inici de segle: desenvolupar la tercera missio de manera coordinada
amb les altres dues, de forma que no hi hagi substitucio sind potenciacio de les diferents missions.

Aquests canvis tan radicals que es duen a terme a les universitats en els comengaments d'aquest segle i, per tant, també
a la UIB, son alhora una condicio previa i un objectiu d'actuacio del Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles
Balears: el Pla haura d'estimular de manera coordinada la segona i tercera missions de la UIB i la seva dimensio europea,
perque aquestes dues noves dimensions son totalment congruents amb els seus objectius.

2.4.4. La innovacio en el sector turistic: coneixements recents

En el mitjans relacionats amb les politiques de ciéncia, tecnologia i innovacio sempre s’ha transmes la idea que el sector
turistic no inverteix ni esta interessat en activitats d'R+D, com també que no es tracta d'un sector innovador. Al text mateix
del I Pla d'R+D s'insisteix en el pes relatiu molt escas de la inversio en R+D per part del sector privat de les llles Balears,
molt allunyat del corresponent a la mitjana nacional i europea. | aixo s'atribueix, entre altres raons, «a la naturalesa dels
serveis majoritaris (hoteleria, restauracio) que, a més, no son intensius en R+D». Es comenta, aixi mateix, que una de les
raons importants de la baixa capacitat d'absorcio del sistema regional d'innovacio es deu al baix nivell de formacio dels
recursos humans emprats en els sectors relacionats amb el turisme i que la demanda de serveis d'R+D per part de les
empreses de les llles Balears és extremadament escassa.

Les despeses en innovacio assignades a les llles Balears per I'INE, fins i tot si son molt fluctuants d'un any a un altre, no
guarden una relacio logica amb les molt escasses despeses en R+D per part de les empreses d'aquesta comunitat autonoma.
D'altra banda, pot constatar-se un fet evident i important; que el sector turistic de les llles Balears ha assolit un notable
exit economic i empresarial, que aquest serveix d'exemple i imitacio, en molts dels seus aspectes, per part de nombrosos
paisos amb turisme emergent; que a les llles Balears han cristal-litzat autentiques multinacionals hoteleres, amb inversions
molt importants en tot el mon i amb presencia dominant en moltes arees turistiques principalment a Llatinoamérica, al
Caribia Asia.

Es dificil imaginar que aquest desenvolupament del sector turistic balear, en quantitat i en qualitat, i amb un alt grau
d'internacionalitzacid, hagi pogut efectuar-se sense I'existencia d'una important activitat innovadora en el sector. Si aixo
fos aixi, potser s'imposaria una revisio profunda de la relacio entre R+D, innovacio i activitat economica. | si realment el
sector turistic fos autenticament innovador, gran part dels topics existents sobre aquesta activitat empresarial quedarien
desmentits.

16) M.Gibbons /et alii/, (1994) The New Production of Scientific Knowledge, London, Sage Publications. Vegeu també, M.Gibbons /et alii/, (2001). Re Thinking
Science: Knowledge and the Public in an Age of Uncertainty, London, Polity Press.



En aquesta problematica convé recordar una serie d'elements relatius a I'activitat innovadora. En primer lloc, les estadistiques
oficials sobre innovacio, tant de I'INE com d'EUROSTAT, no estan tan establertes en la practica operativa com les d'R+D.
Els pocs anys en els quals s'han publicat aquestes estadistiques, s'han referit fonamentalment als sectors industrials
manufacturers i només més recentment s'ha comencat a fer enquestes a sectors de serveis, pero encara aixi no s'han
inclos els sectors turistics a I'enquesta. D'altra banda, els indicadors d'Us comu per a la mesura de la innovacié es mostren
molt poc Utils per a la deteccio d'aquesta activitat en el sector de serveis. En general els indicadors per radiografiar I'activitat
i actitud innovadora de paisos i regions utilitzats per la UE estan més ben adaptats a una economia classica industrial que
a una economia, com la de les llles Balears, en la qual el sector industrial manufacturer té un pes marginal en el PIB
regional. La majoria d'innovacions en serveis estan Iligades a canvis en processos, a l'organitzacio i als mercats, per la
qual cosa la despesa d'R+D només recull una petita part de I'esforg innovador de les empreses de serveis'”. A més, com
la innovacio en serveis no és necessariament tecnologica pot realitzar-se sense R+D previs'®, fins i tot si es realitza R+D,
normalment no es localitza dins d'un departament d'R+D, amb la qual cosa les despeses en R+D+| estarien subestimades.
Quant al nombre de patents, nomeés serveix per mesurar la innovacio tecnologica en el sector de manufactures, i s'oblida
de lainnovacio dins I'organitzacio, mentre que en el sector de serveis no és aplicable perqué les innovacions son dificilment
patentables. En qualsevol cas, la importancia de la informacié com a component de molts serveis fa que en general sigui
molt dificil protegir les innovacions.

En segon lloc, es coneix raonablement bé la naturalesa i les caracteristiques de la innovacio en els sectors industrials,
pero els estudis i coneixements sobre aquesta activitat en els sectors de serveis son molt més recents; i encara el
coneixement s més escas en sectors no basats en tecnologies, com son la majoria dels protagonistes de la activitat
turistica.

Sense disposar de majors coneixements sobre la innovacio en el turisme, es plantejava una seriosa dificultat per promoure
mesures concretes i encertades que poguessin beneficiar el sector. Aquesta rad, sumada al pes determinant del sector
en I'economia de les llles Balears, va portar a efectuar, al llarg del quadrienni 2001-2004, i promoguts i financats pel |
Plad'R+Diel | Pla d'Innovacio, una serie d'investigacions i estudis per intentar entendre la dinamica de la innovacio en
el sector turistic balear.

En aquesta investigacio, realitzada amb el suport decidit i fonamental del sector mateix, varen intervenir la Fundacio IBIT
i la Fundacio Cotec (que ha financat una part de I'estudi), i va ser executada per I''MEDEA i pel Grup d'Economia del Turisme
i del Medi ambient del Departament d’Economia Aplicada de la UIB. Els resultats han estat objecte de diverses publicacions
(vegeu Bibliografia). A continuacio es resumeixen les caracteristiques del treball efectuat i les conclusions més significatives.

En primer lloc, es va dur a terme un estudi pilot amb 20 empreses ubicades a les llles Balears i seleccionades expressament
per la seva importancia en el sector i també pel seu reconegut esperit emprenedor. No es tractava d'obtenir dades de
validesa generalitzada, sind de coneixer, amb una certa profunditat i precisio, una realitat concreta constituida per un
nombre determinat d'empreses que actuen en aquest sector. Aquestes empreses cobrien practicament tot I'espectre dels
subsectors implicats en I'activitat turistica: agéncies de viatge; hoteleria i allotjament, en general; restauracio (restaurants
i caterings); lleure i entreteniment (golf, parcs aquatics, discoteques, ports esportius); transport; i empreses auxiliars que
donen servei a altres empreses turistiques (com, per exemple, consultores).

17) Pilat, 2000
18) Djellal i Gallouj, 2000
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Finalitzat aquest primer estudi exploratori, es va procedir a I'ampliaci¢ d’aquest a una mostra representativa de 300
empreses turistiques de les llles Balears estratificades per sectors d'activitat turistica i per la localitzacio geografica, a fi
de contrastar les tendéncies d'innovacio detectades en I'estudi anterior i obtenir un coneixement exhaustiu de les formes
d'innovacio en la industria turistica balear.

Una primera conclusio va ser que la innovacio en el sector turistic balear és molt rellevant. Les 300 empreses estudiades
varen declarar un total de 3 074 innovacions, enteses com a novetats o millores introduides en les empreses en tres anys
(1999-2001). Totes les empreses consultades comptaven amb alguna innovacio, el minim estava en una innovacio i el
maxim, en 49. La mitjana d'innovacions per empresa va ser de 10,2.

Una segona conclusio d'interes és que, de les innovacions detectades, el 78,7% son de naturalesa tecnologica, i les més
freqlients (49,1%) eren les corresponents a |'area de les TIC, sequit de les de tipus mediambientals (19,1%). Les relacionades
amb les tecnologies alimentaries representen el 12,2% del total.

Amb referéncia a la distribucio d'innovacions entre subsectors, s'ha de destacar que el d'Hoteleria és el que acumula una
major proporcio (63,1%), seguit pel de Lleure i entreteniment (13,7%) i Restauracio (12,5%).

Amb referencia al grau de novetat de les innovacions, el 27,4% presenten un grau de novetat elevat o molt elevat, amb
particular incidencia en el subsector d'Hoteleria; el 17,7% un grau de novetat mitja en el mercat i el 24,8% presenten un
grau de novetat nul.

Amb relacid als equipaments tecnologics, I'estudi ha permes establir que un percentatge majoritari (66,33%) de les
empreses considerades s’ha limitat a adquirir I'equipament tecnologic als proveidors, encara que el 42% d'aquestes varen
realitzar algunes modificacions posteriors. Aixi mateix, un percentatge important de les empreses (26,33%) varen realitzar
desenvolupaments interns de I'equipament o desenvolupaments conjunts amb els proveidors.

Una altra conclusio rellevant és que en el sector turistic, almenys en el balear, les idees per a la introduccio de les innovacions
provenen basicament de les fonts d'informacio interna (direccio i empleats) i dels clients. Per al 74,7% de les empreses
consultades, les universitats i els instituts d'investigacio son fonts d'informacio no rellevants per desenvolupar novetats o
millores.

No és aquest el lloc per dedicar una major extensio als resultats i conclusions d'aquestes investigacions, que poden
consultar-se, en tota la seva extensio, en la bibliografia ressenyada a continuacio.

Si que es poden destacar una serie de fets que es consideren fonamentals per al coneixement dels mecanismes, les
caracteristiques i motivacions de la innovacio en el sector turistic, que son importants a I'hora de dissenyar, per part de
les administracions, plans d'R+D i d'innovaci6 que tenguin en compte les peculiaritats d'aquest important sector de I'activitat
economica.

En primer lloc s’ha de destacar que, desmentint una suposicio d'amplia difusio, s’ha pogut demostrar que el sector turistic,
almenys a les llles Balears, desenvolupa una continuada i intensa activitat innovadora. Activitat que supera, almenys des
del punt de vista quantitatiu, la que realitzen la majoria dels sectors industrials manufacturers, i que aquesta activitat afecta
tots els subsectors implicats en I'economia turistica, encara que hi destaca el sector d'hoteleria.



Una altra conclusié important és que la major part de les innovacions tenen un component tecnologic. Les més nombroses
son les relacionades amb les TIC, encara que son també significatives les relacionades amb les tecnologies mediambientals
i alimentaries. Aquests resultats deriven, com era d'esperar, de les peculiaritats del sector turistic que tenen implicacions
en la seva activitat innovadora. En primer lloc, la intangibilitat i creixent contingut en informacio tant dels serveis prestats
com de les activitats per produir-los confereix a la generacio i Us de les TIC un paper fonamental en les activitats d'innovacid
de les empreses turistiques. En segon lloc, la competitivitat de les empreses turistiques també depén positivament de
I'estat del medi ambient, ja que és el recurs principal que la sustenta. D'una banda, és un atribut del producte i, de I'altra,
és un factor de produccio necessari per desenvolupar I'activitat turistica. Per aixo, les innovacions mediambientals son un
factor fonamental per al manteniment i la millora de la competitivitat en la industria turistica.

Es també significatiu que una de cada quatre innovacions detectades poden ser qualificades com a innovacions radicals,
davant la resta de les innovacions que es considerarien incrementals. Pel que fa al component tecnologic de les innovacions,
també és destacable que el 54% de les empreses comptava amb un equipament tecnologic d'estricta novetat en el mercat.

Finalment, és de destacar que un percentatge molt significatiu, prop del 25%, de les empreses estudiades realitzen una
activitat d'R+D, associada a desenvolupaments propis realitzats internament o en cooperacio amb proveidors, cosa que
implica un volum important, encara que impossible de quantificar actualment, de recursos dedicats a investigacio i
desenvolupament tecnologic. Sembla evident que aquests recursos, almenys fins ara, no son detectats ni quantificats en
les estadistiques corresponents.

En conclusio, els resultats d'aquest estudi permeten aclarir moltes guestions relacionades amb la implicacio del sector
turistic en les activitats d'R+D+1. Fins i tot amb la necessaria cautela -ja que I'estudi, encara que és molt representatiu
del sector empresarial, s’ha limitat a les empreses establertes a les llles Balears- permet establir conclusions importants
que desmenteixen moltes de les idees existents al voltant d'aquest tema:

El sector innova i té una significativa activitat d'R+D, encara que esta mal i poc identificada per via directa.
El component tecnologic de I'activitat innovadora del sector és molt significatiu.

Sembla evident que les metodologies actuals tenen dificultats per detectar i quantificar les activitats d'investigacio i
d'innovacio en el sector.

Es dificil encara arribar a comprendre en la seva complexitat les causes Ultimes de I'allunyament, evident, entre el sector
i les fonts de creacio de coneixement més proximes, com son la universitat i els centres d'investigacio. D'altra banda, aix0
no ocorre en tots els subsectors ni en totes les activitats relacionades amb la innovacio. Fins i tot —encara que siguem
possiblement imprudents en aquesta afirmacio— les dades disponibles semblen indicar que, en aquest sector, la proximitat
geografica amb les fonts de nou coneixement no és tan important com en altres sectors de caracter més industrial.

Tota I'evidencia porta a considerar que, en societats com la balear, amb una preponderancia del sector de serveis, i sobretot
del turisme, s'ha de revisar criticament I'esquema classic del que s'entén per sistema regional d'innovacio.
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31 . Introduccio

Al'apartat 2 s'han descrit les bases i els antecedents que han de dirigir les linies fonamentals d'actuacio d'aquest primer
Pla. Per una part, s'ha pres en consideracid I'avaluacio externa del | Pla d'R+D, efectuada per un grup d'especialistes
internacionals i a iniciativa del Consell Economic i Social de les llles Balears (CES), i que s'ha emmarcat, a més, en el
context de la situacio de la ciéncia, la tecnologia i la innovacio a les llles Balears. D'aquesta avaluacio es deduia, per
exemple, la conveniencia de fusionar el Pla d'R+D i el Pla d'Innovacid, vigents en el periode 2001-2004, en una sola
actuacio, que ara es denomina Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears (Pla CTI). Aixi mateix, la necessitat
de potenciar la transferencia de tecnologia i de coneixements entre el sector public i les empreses, i de dissenyar actuacions
especifiques per als diferents tipus d'empreses existents a la Comunitat també aconsellava, entre altres extrems, una
reduccid i simplificacio de programes.

L'avaluacio dels resultats del | Pla d'Innovacio i del | d'R+D ha permes, aixi, tenir una idea molt clara de les llums i les
ombres de la politica aplicada en el quadrienni passat, que permet el disseny del nou Pla aprofundint en les actuacions
que s'han mostrat positives (per exemple, les politiques de recursos humans, les de reforcament de I'estructura investigadora
através de politiques de grups i xarxes, les actuacions de sensibilitzacio social sobre la ciencia i la tecnologia, les iniciatives
basades en c/usters i no en subvencions generalitzes, el suport a la introduccio de millors tecnologies en les empreses
turistiques, entre d'altres); posar més emfasi, i més recursos, en els programes que impliquen interaccio i relacio entre
els elements del sistema regional d'innovacio; en definitiva, en allo que impliqui un impuls a la millora del capital social
de les llles Balears; i no insistir -almenys en un futur proxim i si no canvien les circumstancies actuals- en actuacions i
programes que no han resultat fructifers, en general, com ha estat la proliferacié de programes tematics.

Tot el que s’ha comentat anteriorment s'ha completat amb un estudi detallat de I'evolucio, en els darrers 3-4 anys, del
sistema regional d'innovacio de les llles Balears, per intentar discriminar I'impacte que, sobre aquest, han tengut els plans
anteriors. Els resultats no son concloents, ja que la majoria de les Ultimes dades estadistiques disponibles son de 2002
o com a maxim de 2003 (en moltes ocasions amb caracter d'avang), amb la qual cosa no ha transcorregut temps suficient
per poder mesurar adequadament I'esmentat impacte. Es pot dir, aixi mateix, que el sistema evoluciona amb extrema
lentitud i que manté caracteristiques qualitatives i quantitatives molt similars a les exposades en ocasio de la preparacio
del | Pla d'R+D: molt baixa inversio en R+D en relacio amb el PIB, dades ambigties i confuses sobre la inversio en innovacio,
desequilibris estructurals importants, falta de coordinacid i de relacid entre la investigacio publica i I'empresa, i un desequilibri
sense precedents a Europa entre la inversié publica i privada en matéria d'R+D, a favor de la primera. El diagnostic del
sistema regional d'innovacio de les llles Balears que es pot fer a finals de I'any 2004 no difereix, doncs, en conceptes
globals, de I'efectuat I'any 2000.

Els coneixements sobre els sistemes d'innovacio avancen amb gran rapidesa. Els conceptes basics son sotmesos a revisio
de forma continuada i, per aixo, a I'hora d'elaborar un nou Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio, convé revisar els avengos
conceptuals que, sobre aquesta matéria, s'han realitzat en els Gltims anys, en diferents ambits (internacional, regional,
universitari, etc.). Per aquesta rao, s'han inclos en el capitol anterior una série de seccions de posada al dia sobre diversos
aspectes relacionats amb la ciéncia, la tecnologia i la innovacié, les conclusions del qual no han d'obviar-se a I'hora de
realitzar una programacio regional sobre la materia.



No és qliestio de repetir, en aquesta introduccio, el que s’ha exposat en els apartats anteriors. Només se n’han de destacar,
de forma resumida, algunes conclusions fonamentals. Una d'aquestes, molt remarcable, és que les actuacions publiques
en aquestes materies, que continuen sent fonamentals per al funcionament adequat d'un sistema regional d'innovacio, han
d'assumir el paper fonamental d'animador o promotor d'iniciatives d'altres agents del sistema, més que de direccio o de
suplantacio d’aquestes. Aixi mateix, s’ha posat de manifest que les politiques de finestreta oberta, basada en la proliferacio
de subvencions individuals per a preteses accions d'R+D o innovacio, generalment son d'eficacia molt dubtosa. Una altra
conseqiiencia important de I'experiencia dels altims anys és que resulta més eficac promoure les interaccions i xarxes
entre els agents del sistema regional d'innovacio (organismes publics d'R+D, empreses, organismes finangadors, etc.),
que les actuacions aillades sobre els esmentats agents o actors de la innovacio. S’ha de fer molt més emfasi en la millora
dels vincles que reforcin I'articulacio del sistema regional d'innovacio en el seu conjunt i I'aprenentatge interactiu. D’aquesta
manera, la innovacio ha passat a considerar-se com un complex fenomen sociocultural en el qual participen un nombre
molt elevat d'actors i institucions.

Una consideracio a part ha merescut la revisié de les tendéncies actuals de la funcio de la universitat, institucié que, com
resulta evident ha de jugar un paper cada vegada més fonamental en el que es coneix com la societat del coneixement. |
aix0 adquireix major importancia en una regio, com la de les llles Balears, en la qual la universitat, la UIB, executa un
percentatge de la investigacio publica molt superior al que és habitual a les restants regions europees. En resum, la
conclusio de les politiques més actuals és que la universitat ha de sumar a la missio docent i la investigadora, una altra
denominada tercera missio, que engloba totes aquelles activitats relacionades amb la generacio, I'Us, I'aplicacio i I'explotacio,
fora de I'ambit academic, del coneixement i d'altres capacitats de queé es disposa. Actualment, el compromis de la universitat,
també en la seva activitat investigadora, amb el seu entorn més immediat, es considera una necessitat que exigeix la
contribucio de la institucio al desenvolupament regional. El repte, doncs, s com desenvolupar i executar aquesta tercera
missio de manera coordinada amb les altres dues missions ja tradicionals -la docent i la investigadora- de manera que
no hi hagi substitucio, sind mutua potenciacio.

[, finalment, s'han considerat, a I'hora de definir aquest Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio, les conclusions de les
investigacions efectuades en el darrer quadrienni sobre la innovacio en el sector turistic balear, que han suposat un
coneixement millor de I'activitat innovadora en el sector. La informacio¢ obtinguda ha permés concloure que, en contra
d'una opinié molt estesa, el sector turistic presenta una elevada activitat innovadora, amb un percentatge molt important
de desenvolupament i d’introduccio d'innovacions tecnologiques. La identificacio del tipus, la naturalesa i els sectors en
els quals es produeixen les innovacions, permet, en aquest Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears (2005-
2008), dissenyar unes actuacions més concretes i eficaces en aquest sector determinant de I'economia balear.

Sobre la base de tota aquesta informacio resumida en el capitol 2, en aquest capitol 3 es descriuen les linies fonamentals
del Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears (Pla CTl), per al periode 2005-2008, respecte a objectius,
mecanismes, programes, pressuposts, gestio i sequiment.També s'inclouen annexos corresponents a la descripcio detallada
de la situacio del sistema regional d'innovacio de les Illes Balears i a un estudi bibliomeétric de la produccio cientifica dels
investigadors de les Illes Balears.
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3.2. Objectius

En el I Pla d'R+D de les llles Balears s'afirmava, com a diagnostic del sistema d'innovacio de la regio, que no podia parlar-
se de I'existéncia de tal sistema, en vista de la debilitat d'algunes de les seves parts (per exemple, de I'entorn tecnologic)
i de I'escassetat i feblesa de les relacions entre aquestes, com també en vista de les evidents asimetries i disfuncions
d’aquell, sobre les quals s'ha insistit en els apartats anteriors.

A finals del 2004, es pot afirmar que, encara que s’hagin aconseguit avencos en alguns aspectes destacables, les
deficiencies importants del sistema encara perduren, cosa que no és d’estranyar, ja que -i resultaria utopic pretendre-ho-
amb els recursos disponibles a la Comunitat, una programacio de nomeés quatre anys no pot resoldre problemes estructurals
que només poden millorar-se a mitjan o llarg termini i amb politiques energiques i continuades.

Per aquesta rag, I'objectiu general estratégic d'aquest Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears és
incidir en el reforcament del sistema d'innovacio de les llles Balears, la qual cosa implica, en linies generals,
una continuitat amb els plans anteriors, iniciats I'any 2001, fins i tot amb les rectificacions aconsellades per les analisis
de resultats i la posada en marxa de noves politiques, per part de I'actual Govern, que permetin millorar I'eficiencia
d'actuacions empreses en els anteriors plans d'R+D i d'Innovacio i comencar noves accions.

Convé destacar que I'esmentat anteriorment sistema d'R+D s'engloba, com un subsistema, en el sistema d'innovacio,
d'acord amb les tendencies politiqgues més actuals i en coheréncia, a més, amb la naturalesa i les finalitats d'aquest Pla
CTI.

Aixi mateix, és oportd apuntar que el reforcament d'un sistema d'innovacié suposa actuar sobre els elements d’aquest;
és a dir, sobre les seves capacitats i també sobre les interaccions i relacions entre aquests. Encara que I'émfasi en les
politiques actuals d'innovacio es posa en aquest segon aspecte, els elements del sistema a les llles Balears son encara,
majoritariament, tan febles que es requereixen accions continuades de reforgament, que impliquen creixements quantitatius
molt significatius en inversions i recursos.

Seria utopic pensar que en el periode de quatre anys de vigéncia d’aquest Pla CTI pot assolir-se, com a objectiu, que la
comunitat disposi d'un sistema d'innovacié potent, equilibrat i, en definitiva, homologable amb sistemes ja molt tradicionals,
consolidats i altament sofisticats existents en moltes regions europees. Si que pot plantejar-se, pero, un creixement del
sistema que permeti assolir un raonable nivell de capacitats i de coheréncia interna i que permeti aconseguir, en quatre
anys, un llindar de consolidacio adequat. I aixo per poder avancar, ja a partir de 2009, amb un nou Pla, en noves aproximacions
qualitatives molt més ben adaptades a un tipus d'economia i societat, com les de les llles Balears, que es desenvolupen
principalment en un ambit d'activitats de serveis de baixa intensitat tecnologica, com son la majoria dels involucrats en
I'activitat turistica.

D'altra banda, és necessari jerarquitzar opcions, el que implica avancar més en uns aspectes que en d’altres, i fins i tot
graduar al llarg dels anys la intensitat amb la qual s'aborden uns o altres objectius. | aix0 €s necessari, ja que els recursos
disponibles per a aquestes politiques, com per a qualsevol altra politica, sempre seran limitats. Per aquesta rad, de tots
els nombrosos objectius parcials que podrien seleccionar-se, només s'han plantejat els cinc que s'exposen a continuacio,
fruit de totes les consideracions previes contingudes en aquest text.



Aixi, els objectius particulars d'aquest Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears, per al periode 2005-
2008, son els seglients:

1. Reforgar les capacitats del sistema d'innovacio de les llles Balears.

2. Fomentar la investigacié cientifica i tecnologica amb especial emfasi en arees tematiques d'interes estrategic per a les llles.
3. Promoure la innovacid en les empreses de les llles Balears.

4. Enfortir el capital social a les llles Balears, reforgant la relacid entre els agents del sistema.

5. Fomentar la cultura cientifica i l'interés social per la ciéncia, la tecnologia i la innovacio.

Els objectius es desenvoluparan en programes i en mecanismes d'actuacio. Els programes podran atendre a un o, el que
és més normal, a més d'un objectiu; ja que, fonamentalment, totes les actuacions incideixen sobre el sistema i no sobre
parts aillades d’aquest.

El primer objectiu se centrara —en aquest Pla, i entre altres aspectes- en el reforcament del capital huma, a través de
diferents mecanismes; en la potenciacio de la infraestructura publica d'R+D i en I'increment de la competitivitat dels grups
d'R+D a través, sobretot, d'accions de reforcament estructural d’aquests.

En el segon objectiu, es potenciaran arees tematiques prioritaries en aquesta legislatura per al Govern de les llles Balears.
Per a aquest periode, atesa la necessitat de concentrar esforgos i d'atendre les conclusions i recomanacions derivades
de I'execucio del | Pla d'R+D i del | d'Innovacid, només es defineixen tres arees prioritaries:

Turisme. Tant respecte a activitats estrictes d'R+D, com a actuacions preferents relacionades amb la investigacio i la
innovacio en el sector. Com a subarees d'actuacio prioritaria es consideraran: economia de I'activitat turistica, patrimoni
cultural i natural, sostenibilitat, sociologia del turisme i dels seus efectes, gestio de destinacions (medi ambient), TIC
aplicables al sector turistic i introduccio de noves tecnologies en el sector i millora d’aquestes.

Medi ambient. Gesti¢ sostenible mediambiental, estudi de la biosfera, biodiversitat, energia, residus, aigua, transport
intel-ligent, atmosfera i canvi global. Es fara especial referencia a la ciencia i tecnologia marina, i es potenciara la investigacio
de I'area litoral, ja que el litoral és un ecosistema extremadament fragil on es concentra, de forma directa o indirecta, entre
el 60% i el 70% del PIB Balear. A més a més, es consideraran d’interes prioritari: la utilitzacio sostenible dels ecosistemes
marins, la biodiversitat marina, la investigacio dels riscs relacionats amb els recursos marins, la investigacio oceanografica
dins el context del canvi global, els processos de la franja costanera i el marge continental, el desenvolupament de
tecnologies marines noves i competitives.

Ciéncies de la Salut. Es continuaran reforcant les estructures investigadores en Ciéncies de la Salut; en especial, en
les arees de malalties infeccioses i immunologiques, malalties cardiovasculars, respiratories i renals, neurociéncies,
oncohematologia, malalties digestives i nutricionals sense perjudici d’altres arees d’investigacio d’excel-léncia. En qualsevol
cas, es considerara la connexi6 de la investigacio biomedica de caracter més fonamental amb la investigacié clinica més
propia del sistema hospitalari.
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Aquestes tematiques no seran desenvolupades amb programes propis, tal com es plantejava en el | Pla d'R+D, sin6 que
constituiran un criteri de prioritzacio, amb pes de diferent magnitud, segons els casos, en tots els programes que
desenvolupen els objectius ressenyats a dalt.

Eixos transversals per a totes les arees del Pla

Atesa la importancia de les TIC en tots els camps d'investigacio i el seu paper fonamental en el desenvolupament
d'innovacions en qualsevol sector economic, cadascuna de les tres arees prioritaries preveu el desenvolupament
d'investigacions en el camp de les TIC. En definitiva, I'area de les TIC és un eix transversal al llarg de tot el Pla CTI.

També es tendra molt en compte en aquest Pla que les Illes Balears és una comunitat amb caracteristiques culturals i
socials propies, i amb problemes singulars relacionats amb els fenomens socials, culturals i economics que, tant en
I'ambit global com el local, s'estan plantejant en les tltimes decades. Aixi, en el Pla es consideraran aquelles tematiques
relacionades, entre d’altres, amb la llengua propia, amb les problematiques socials originades per la immigracio i els
fenomens de fragmentacio i exclusio social, amb el patrimoni historic, artistic i cultural, i amb els problemes de I'educacio,
com a clau del progrés social i economic i un dels pilars de la societat del coneixement.

En el cas d’augment de les perspectives comunitaries d’ampliacio de recursos financers, es podran ampliar les arees
prioritaries i incloure-hi una altra referida a Educacid, Ciencies Socials i Patrimoni Cultural.

El tercer objectiu, de promocio de la innovacio en les empreses, considerara, tal com s'ha recomanat en les avaluacions
previes, diferents tipus d'empreses i dissenyara accions especifiques per a les diferents agrupacions i c/usters, procurant
els consensos inicials necessaris perqué els resultats siguin aplicables i aplicats. Aixi mateix, es promoura, en la mesura
possible, la necessaria diversificacio de I'activitat economica, impulsant la diversificacio industrial i I'assentament i la
creacio a les llles Balears de noves empreses de base tecnologica.

L'objectiu quart se centra en la dinamitzacio de les estructures d'interficie del sistema i dels mecanismes de relacio
entre tots els agents d’'aquest: empreses, administracions publiques, entitats financeres, organismes d'investigacio,
etc.

I, finalment, I'objectiu nimero cinc modificara i intensificara les actuacions ja iniciades en el pla anterior, unint esforgos
i unint entorns. Es cada vegada més necessari que la ciéncia, la tecnologia i 1a cultura de la innovacio siguin presents
en la societat i que aquesta comprengui i arribi a convencer-se que el futur esta en el coneixement, cosa que implica
major generacio de coneixement, major formacio i majors estructures per crear-lo i absorbir-lo, transformar-lo i aplicar-
lo en béns economics i socials. Com s'ha dit anteriorment, la innovacio és un fenomen cultural i com a tal ha de ser
tractada.

A continuacio s'exposaran els programes que pretenen fer efectius els objectius del Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio.

El Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears esta format per 5 programes:
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33 Programes

O Programa de potenciacid de recursos humans.

- Subprograma de formacio de personal investigador.

- Subprograma d'incorporacio de personal d'R+D al sistema d'innovacio de les Illes Balears.
O Programa de reforcament de la base cientifica.

- Subprograma d’estructuracio del sistema public d'R+D.

- Subprograma d’Infragstructures cientificotécniques d'R+D en el sector public.
O Programa de foment de I'articulacio del sistema d'innovacio de les llles Balears.

- Subprograma de foment de la relacio del sistema public d'R+D amb I'entorn socioeconomic.

- Subprograma de foment de l'explotacio i difusio de tecnologies i resultats: suport a les unitats i estructures d'interficie.
0O Programa de suport a la innovacio i a la creacié d'empreses innovadores.

- Subprograma de suport a la innovacio en els sectors tradicionals.

- Subprograma de suport a la innovacio en el sector turistic.

- Subprograma de suport a la innovacio en sectors complementaris a l'activitat turistica.

- Subprograma de foment de la creacio d'empreses innovadores i de base tecnologica.

- Subprograma de suport a les entitats d'interficie: xarxa d'antenes tecnologiques.

O Programa de foment de la cultura cientifica i de I'interes social per la ciéncia, la tecnologia i la innovacio.

3.3.1. Programa de potenciaci6 de recursos humans

Els recursos humans son, com s'ha exposat diverses vegades en apartats anteriors, el factor limitador més important per
ala creacio, I'absorcid i la transformacio del coneixement. A les llles Balears, continua sent un dels components més febles
del sistema d'innovacio, malgrat I'esforg realitzat en el context del | Pla d'R+D. Com s'ha indicat a I'apartat 2, el personal
d'R+D sobre poblacio activa és quatre vegades menor a les llles Balears que la mitjana espanyola; quant a investigadors,
les llles Balears comptava, el 2003, amb 1,5 investigadors per 1 000 persones de poblacié activa, mentre que la mitjana
estatal era de 4,8. Tot aix0 ve agreujat perque la majoria de la feina en aquest sector d'R+D rau en el sector public.

Es, per aix0, necessari continuar insistint en la formacié de personal d'R+D i en la incorporacié d’aquest tant en el sector
public com en el privat, a través dels dos subprogrames que es ressenyen a continuacio. ok -

Subprograma de formacio de personal investigador pir.

Es continuaran les convocatories de concessio de beques predoctorals iniciades I'any 2000 i s’incrementaran, si els
recursos disponibles ho permeten, el nombre de beques anuals. A diferencia de les actuacions que s'han executat en els
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(ltims anys, en les quals les beques convocades podien concedir-se, en igualtat de les restants condicions, per investigar
en qualsevol area tematica; una part de les beques previstes en futures convocatories s'orientara a les arees tematiques
prioritaries en aquest Pla (turisme, medi ambient i ciencies de la salut).

Com ja és habitual, la concessi6 de les beques s'efectuara després d’una avaluacio externa previa i independent de les
sol-licituds, a través de I'Agencia Nacional d'Avaluacio i Prospectiva (ANEP) o mecanisme semblant, considerant com a
criteris: el curriculum de la persona sol-licitant, la capacitat formativa en activitats d'R+D del director proposat per a la
realitzacio del treball experimental de la tesi doctoral, com també la qualitat cientifica i tecnologica demostrada pel grup
receptor i la qualitat cientificotécnica del projecte de tesi.

Com es pretenia en el Pla d'R+D anterior, continua sent d'interés explorar la possibilitat que les empreses i les entitats
empresarials participin d'aquesta iniciativa, bé mitjancant estades combinades en els grups d'investigacio i en les empreses
o mitjancant el financament parcial per part de les empreses de beques de formacio en arees del seu interes.

Subprograma d'incorporacio de personal d'R+D al sistema d'innovacio de les llles Balears

Tan important és promoure la formacio de nous investigadors, procés que és llarg i complex, com facilitar la incorporacio
als diferents elements del sistema d'innovacio (organismes d'R+D publics, empreses, centres tecnologics, etc.) de personal
ja format en diferents ambits provinent de la comunitat autonoma o de I'exterior. Sobre aix0 es plantegen les actuacions
segiients:

Incorporacio de personal investigador doctor.

Com és ben conegut, el doctorat és el grau que habilita usualment per exercir tasques d'R+D. Es important fomentar un
rapid increment del nombre d'investigadors amb experiéncia que s'incorporin al sistema d'innovacio de les llles Balears,
sense descartar la possible incorporacio de personal sénior, ja experimentat, amb capacitat de lideratge i de creacid de
nous grups d'excel-lencia -i aixo tant en el sector public com en el privat-. En aquest sentit i amb vista a un millor
aprofitament dels recursos disponibles, la majoria de les actuacions d'aquest Pla CTl es realitzaran de forma concertada
amb les actuacions estatals que dugui a terme el Ministeri d'Educacio i Ciencia (MEC). En concret:

Coordinacio amb els programes Ramdn y Cajal i Juan de la Cierva del MEC, d'incorporacio d'investigadors, a diferents
nivells, fonamentalment en el sector public, amb I'excepcio que es cofinangaran aquelles sol licituds de les institucions
préviament consensuades amb I'organ gestor d'aquest Pla i, preferentment, a les arees prioritaries repetidament exposades
anteriorment.

Coordinacio amb el programa Torres Quevedo, del MEC, d'incorporacio de doctors al sector privat, siguin empreses, centres
tecnologics o entitats similars. S'habilitaran mesures ad hoc per incrementar el grau d'atencio a aquest programa per part
del sector empresarial de les llles Balears.

Coordinacio amb el Ministeri de Sanitat i Consum, per impulsar el cofinangcament del Fons d’Investigacio Sanitaria (FIS)
per a laincorporacio i 'augment del personal investigador a les Illes Balears.
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O Com a linia d'actuacio propia del Pla, s'estudiara la viabilitat d'obrir un programa de contractacio, per part del Pla mateix
i dels seus organismes gestors, d'investigadors d'excel-léncia, de prestigi internacional reconegut, que puguin reforcar
equips d'excel-léncia ja existents a les llles Balears o liderar la creacié de nous equips per a linies o arees noves d'interes
prioritari per al Pla.

Incorporacio de tecnolegs i técnics.

Es fomentara la incorporacid, en el sector public, pero preferentment en el privat, de personal llicenciat o enginyer amb
capacitat per ocupar-se de tasques relacionades amb la incorporacio de tecnologies a I'empresa i, en general, amb tasques
relacionades amb la innovacio tecnologica, com també de personal técnic, a diferents nivells (diplomats, graduats en FP,
etc.). Es donara preferéncia a les incorporacions en el sector empresarial que estiguin d’acord amb les linies d’actuacio
del Pla.

Fonamentalment, les accions seran concertades amb diferents institucions, entre les quals pot destacar-se la Fundacio
Universitat-Empresa de les Illes Balears.

Atesa la dificultat ja demostrada perque aquest tipus d'actuacions tengui éxit a uns costos raonables, es planificaran
experiencies pilot sobre aixo, després d’un estudi previ de viabilitat.

3.3.2. Programa de reforcament de la base cientifica

Convé apuntar préviament que el Programa anterior també esta encaminat, en gran part, a reforgar la base cientifica del
sistema, que s’ha singularitzat per la importancia que aquest Pla concedeix als recursos humans.

El present programa va encaminat a dos objectius fonamentals: reforcament de I'estructuracio del sistema d'R+D public,
per incrementar la seva competitivitat i eficacia, i reforcament i creacio d'infraestructures.

Subprograma d’estructuracio del sistema public d'R+D

La investigacio cientifica i tecnologica es basa, avui, en criteris d'excellencia, pero també tenint en compte, una vegada
reconeguda aquesta, criteris d'oportunitat i eficacia. Components com ara les mesures minimes dels grups d'R+D, la
col-laboracid en xarxa, els criteris d'interdisciplinarietat, I'obertura al sistema nacional i europeu, etc., son factors critics
per reforgar un sistema des del punt de vista estructural. Per aixo, i seguint les pautes ben establertes en el | Pla d'R+D,
es plantegen les linies d'actuacio seglients:

a) Grups competitius o d'excel-lencia

Es continuara i reforcara I'actuacio d'identificacio i suport continuat als grups competitius, amb els criteris de mesura
critica minima, excellencia investigadora, competitivitat en I'ambit internacional i continuitat en la tasca conjunta dels
components del grup, continuant amb la realitzacid, sobre aix0, d'avaluacio externa independent.

En el cas de la UIB, el suport, per part d'aquest Pla, a la constitucié de nous instituts universitaris d'investigacio requerira
que aquests s'estructurin a partir d'aquests grups reconeguts que hagin demostrat una activitat estable i continuada al
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llarg d'un periode de temps no inferior als 5-10 anys, i es considerara també el necessari component interdisciplinari que
ha de presidir avui els centres d'R+D (vegeu apartat c).

b) Grups emergents

Es reprendra aquesta linia d'actuacio, prevista en el | Pla d'R+D pero no iniciada en el periode anterior, per tal de promoure
la cooperacio o coordinacio entre investigadors perque puguin arribar a adquirir la consideracio de grup d'excel-lencia.
Per a aixo es requerira la presentacio d'un pla d'actuacio, d'entre tres i cinc anys, que permeti als investigadors sol licitants
plantejar projectes d'R+D comuns, acudir a les fonts competitives de finangament extern (Pla Nacional d’R+D+l, Programa
Marc de la UE, entre d'altres), concertar projectes amb el sector empresarial i altres actuacions que permetin una consolidacio
estable del grup.

c) Xarxes I grups interdisciplinaris

La investigacio actual requereix, per donar respostes eficaces a les necessitats socioeconomiques, un abordatge
interdisciplinari, amb participacio d'elements dels diferents entorns del sistema i, en ocasions, amb grups d'altres regions
espanyoles o de la resta d’Europa en especialitats o disciplines no conreades a les llles Balears.

Aquest Pla CTI promoura mesures per a la constitucio i permanencia en el temps de xarxes i grups interdisciplinaris, que
permetin reunir al voltant d'un tema comu grups de diferents arees disciplinaries, departaments o unitats. La participacio
d'empreses en aquestes xarxes es considerara un factor de prioritzacio.

La consolidacio d'aquests grups o nuclis, amb el criteri addicional d'excel-léncia plantejat a I'apartat a d'aquest subprograma,
permetra orientar adequadament el suport d'aquest Pla a possibles nous instituts universitaris d'investigacio.

d) Projectes d’R+D

La subvenci6 generalitzada a projectes d'R+D no es considera ja una actuacio propia per a un pla regional d'innovacio,
pel fet de ser d'eficacia dubtosa des del punt de vista del reforcament de la competitivitat del sistema regional. Aixi mateix,
en aquest Pla CTI es preveuen convocatories especifiques, obertes i competitives, per a la subvencio de projectes d'R+D
relacionats, exclusivament, amb les linies prioritaries tematiques del Pla exposades anteriorment i amb objectius molt
especifics, en cada convocatoria, que permetin avencos en el coneixement per a la resolucio de problemes socioeconomics
peculiars de les llles Balears.

Per al financament d'aquests projectes s'ha de tenir en compte, a més del criteri d'oportunitat, valorat a través dels
organismes de gestio del Pla mateix, el criteri de qualitat, que sera avaluat de forma externa a través de I'ANEP o entitat
0 mecanisme similar, de manera que es garanteixi la independencia de criteri de valoracio. La participacio real i avaluable
d'empreses o un altre tipus d'entitats (com els centres tecnologics) en els projectes es considerara com un criteri favorable
per a la prioritzacio.

e) Estimul a la participacio en programes estatals i internacionals: accions especials

El Pla fomentara I'obtencio de recursos externs, per part dels grups d'R+D de les llles Balears, promoura la participacio
d’aquests en actuacions previstes en el Pla Nacional d’R+D+1 de I'Administracio central i en el Programa Marc de la UE.



En aquest sentit, es promoura especialment la participacio en xarxes d'excel-lencia i projectes integrats, com també la
participacio de les empreses i centres tecnologics de les llles Balears en els esmentats programes.

Per a aix0 s'habilitaran -a través de la convocatoria d'Accions Especials- ajudes per preparar i planificar adequadament,
amb garanties minimes d'éxit, I'accés als esmentats programes.

Les accions especials promouran, també, altres actuacions que afavoreixin I'estructuracio i I'externalitzacio de I'activitat
dels components del sistema d'innovacio de les llles Balears, com son I'organitzacio de reunions preferentment de caracter
internacional, actuacions puntuals d'oportunitat que permetin incrementar les relacions entre elements del sistema, etc.

Subprograma d’infraestructures cientificotécniques d'R+D en el sector public

Durant molts anys el sistema d'innovacio de les llles Balears ha sofert una penuria d'estructures d'R+D a causa, entre
altres raons, de la no-elegibilitat, per a I'aplicacio de Fons Europeus de Desenvolupament Regional (FEDER), del campus
de la UIB. Un cop resolt aquest problema, ja en 1999-2000 es varen iniciar, cofinangades pel | Pla d'R+D, importants
inversions en I'esmentat campus. En el transcurs d'aquest | Pla CTl es continuaran les actuacions iniciades i se’'n plantejaran
algunes de noves.

a) Cofinangament d'infraestructures d'R+D

Es continuara el cofinancament (50%) compromes en el periode anterior de les iniciatives plantejades per la UIB als
programes operatius FEDER passats. En concret: nou edifici amb destinacio als serveis cientificotecnics i a I'lUNICS,
instrumental cientific per a ambdds centres i serveis de comunicacions i d'informatica de la Universitat.

El cofinancament per part d'aquest Pla de noves sol-licituds, d'actuacions a través de mecanismes FEDER, requerira una
concertacio préevia que tengui en compte, de forma adequada, les prioritats del Pla i del Govern de les llles Balears, en
general, en aquestes materies cientificotecnologiques.

b) Noves infraestructures en l'area de Ciencies de la Salut

S'ha planificat la creacio i dotaci¢ d'un nou centre d'investigacio, amb caracter d'excel-léncia, a I'area de Ciéncies de la
Salut, focalitzat cap a les malalties de I'aparell respiratori: La Fundacio Caubet-CIMERA. Lobjectiu d’aquest nou centre és
realitzar una investigacio basica d'excel-lencia, competitiva en I'ambit internacional, pero també que faciliti i promogui la
investigacio clinica en aquesta area sanitaria especifica i, sobretot, la connexio entre la investigacio de caracter biomedic
i la practica clinica.

El Projecte Caubet-CIMERA esta promogut pel Govern de les llles Balears, a través de la Conselleria de Salut i Consum i
la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovacio, amb la utilitzacié de FEDER, tant del tram regional com del pluriregional.
La fundacio compta amb la participacio, en el Patronat, del CSIC i de la UIB. Es faran actuacions per incrementar les entitats
involucrades en aquest projecte, com ara el Ministeri de Sanitat i les empreses privades relacionades amb el sector sanitari.

Com s’ha comentat a I'apartat anterior es continuara potenciant I'lUNICS; aixi, es tendra en compte la necessitat de noves
infragstructures, com ara I'ampliacio de la seu, i d’equipament.
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b) Noves infraestructures en l'area de Turisme

Es continuaran les actuacions, iniciades els anys 2003-2004 anteriors a I'entrada en vigor d'aquest Pla, per a la posada
en marxa d'un centre d'R+D en Turisme, amb I'objectiu de convertir-se en un centre de referéncia europeu a I'estil dels ja
existents en altres arees del coneixement, d'acord amb els criteris previstos en el Pla Nacional d'R+D+l, i de forma concertada
amb I'Administracio central. Aquest centre es dissenyara amb arees d'R+D propies, amb criteris d'excellencia, com son
les relacionades amb I'Economia del Turisme, entre d'altres. Aixi mateix, es dotara de mecanismes de concertacio amb
altres grups o unitats, de les llles Balears o d'altres regions, per realitzar i promoure R+D en altres arees d'interés per al
turisme (tecnologies de la informacio, medi ambient, etc.) i, finalment, s’habilitaran mecanismes per promoure la millora
tecnologica de les empreses turistiques de les llles Balears.

d) Noves infraestructures en l'area de Medi Ambient

Es potenciara la infraestructura disponible a les Illes Balears per a I'R+D en I'area del medi ambient, especialment a la
franja litoral, fonamentalment a través del suport a actuacions tant de grups competitius de la UIB com de I'lMEDEA.

Aixi mateix, es continuaran les accions iniciades durant el darrer any de I'anterior Pla per establir estacions biologiques
costaneres, fonamentalment de suport a I'R+D, a les illes de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera, que a més de donar
suport logistic als investigadors, permetin implantar activitats d'R+D, sempre amb criteris d'excel-léncia.

3.3.3. Programa de foment de I'articulaci6 del sistema d'Innovaci6 de les llles Balears

Com s'ha posat de manifest a I'apartat 2, en un sistema regional d'innovacio son més importants les relacions entre els
elements d’aquest que les estructures considerades de forma aillada. Aquest programa tracta de dinamitzar i incrementar
les relacions entre els actors de I'entorn cientific i esta complementat per actuacions previstes en el Programa 3.3.4., dirigit
fonamentalment al sector empresarial, i també per linies ja exposades en programes anteriors (com, per exemple, la
incorporacio en empreses de personal d’'R+D).

Es tracta, en definitiva, de contribuir a potenciar el capital social a les llles Balears i de promoure, en allo que esta relacionat
especificament amb la innovacio, el funcionament i la creacio de mecanismes i d'estructures d'interaccio entre la investigacio
publica, I'Administracio, les organitzacions empresarials i sindicals, educatives i ciutadanes.

En aquest programa es plantegen actuacions ja previstes en el | Pla d'R+D, que s’han de potenciar amb la dedicacio, a
aquestes, de més esforg economic i de gestio.

Subprograma de foment de la relacio del sistema public d'R+D amb I'entorn socioeconomic

El seu objectiu és potenciar les relacions de les unitats publiques d'R+D (universitat, centres publics d'investigacio) amb
altres agents del sistema, fonamentalment, empreses i centres tecnologics. Els instruments que es preveuen per dur-lo a
terme son:



a) Agendes

Aquest instrument constitueix el marc ideal per a la presa d'un primer contacte entre diferents agents. ks basa en la
programacio de trobades durant un periode de temps suficient perqué els participants puguin exposar les seves diferents
necessitats, problemes i inquietuds en relacio amb el procés d'innovacio en un sector o ambit determinat, de manera que,
al final del procés, es puguin establir amb detall (objectius, participants, pla de treball, pressupost...) un o diversos projectes
d'R+D d’acord amb les necessitats reals expressades per les empreses participants.

b) Xarxes

Les xarxes, en el context d'aquest programa, son estructures creades per a la participacio d'agents de diferents arees del
coneixement, entitats, entorns i zones geografiques que, mitjancant el desenvolupament d'activitats conjuntes i altres
mecanismes de comunicacio periodica (forums, llistes de distribucio, etc.) s'uneixin al voltant d'un tema d'interes comu.
Les xarxes son liderades i coordinades per un dels participants, que té la missio de dinamitzar la xarxa i organitzar trobades,
cursos, tallers i altres sistemes d'intercanvi de coneixements i idees. A diferéncia de les Agendes, de durada limitada, ja
que una vegada identificades les noves linies que s’han d’abordar deixen de tenir sentit, les xarxes representen un contacte
real o virtual durant llargs periodes de temps i donen lloc a I'aparicio d'iniciatives de cooperacio en projectes concrets.

¢) Projectes d'R+D conjunts entre grups publics d’R+D i empreses

Es convocara un programa especial, de forma coordinada amb les actuacions que du a terme la Direccio General de
Promocio Industrial, per subvencionar projectes d'R+D, en les arees prioritaries del Pla, que impliquin la col-laboracio real
activa entre un grup d'R+D d'una institucio publica, amb seu a les llles Balears o a la resta de les regions espanyoles o
europees, i una o diverses empreses que desenvolupin activitats a les llles Balears. Aquests projectes seran sotmesos,
com és habitual, a una avaluacio externa i independent de qualitat, i es consideraran posteriorment els factors d'oportunitat
en relacio amb els mecanismes interns del Pla.

Subprograma de foment de I'explotacio i difusio de tecnologies i resultats: suport a les unitats i estructures
d'interficie

Com ja s'ha explicat anteriorment, les relacions entre els elements dels diversos entorns no es produeixen de forma
automatica ni senzilla, perqué hi ha diversos tipus de barreres que les dificulten (desconeixement de les capacitats, de les
necessitats i de les possibilitats de cooperacio, falta de capacitat d'absorcio de coneixements, diferencies de llenguatge,
objectius i interessos, etc.); les denominades «estructures d'interficie» (EDI) tenen com a missio disminuir aquestes barreres
i facilitar les relacions entre elements dels diversos entorns.

En el diagnostic actual del SIIB s'ha posat de manifest que aquesta estructura d'interficie és, encara, molt feble, amb la
qual cosa en aquest Pla CTl es potenciaran actuacions de suport a les unitats i estructures d'interficie en diversos ambits
d'actuacio.

En el programa segilent s'inclouen algunes actuacions especifigues molt relacionades amb la proximitat a I'entorn
empresarial. En aquest subprograma es plantejara una intensificacio del suport a les unitats d'interficie més proximes a
I'entorn cientific, com és el cas de I'Oficina de Suport a la Recerca (OSR), de la UIB, o I'OTRI, de la FUEIB. Aquest suport
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es traduira en el finangament del funcionament basic de les estructures individuals, de la creacio de noves estructures o
en financament d'iniciatives concretes a proposta d’aquestes o de les seves agrupacions.

En aquest subprograma s’inclouran, a més, ajudes per al desenvolupament i registre de patents a escala nacional, europea
i internacional, si es tracta d’empreses privades, i europea i internacional, si es tracta de centres publics o personal
investigador de centres publics, sempre que hi participin, també, empreses privades en el finangament del projecte.

3.3.4. Programa de suport a la innovaci6 i a la creacié d'empreses innovadores

A I'hora de plantejar-se I'elaboracio del Programa de suport a la innovacio dins I'empresa, en aquest Pla CTl, s'ha partit
especificament de I'experiencia de I'aplicacio de I'estrategia elaborada en el RITTS, com també a Innobal XXI, tal com s'ha
exposat amb detall a I'apartat 2. Aixi mateix, s'han considerat amb atencio les recomanacions de I'avaluacié del CES, en
el sentit, per exemple, de plantejar actuacions diferenciades per a grups més o menys homogenis d'empreses, i la propia
avaluacio interna, tant del | Pla d'R+D com, molt especificament, del | Pla d'Innovacio.

S'ha partit, aixi, de les consideracions seglents:

Existencia d'uns sectors tradicionals de petita dimensio, molt madurs quant a tecnologies aplicades i altament significatius
des d'un punt de vista cultural i d'ordenacio del territori; pero que son incapagos, per la seva mida, de suportar unes
infraestructures tecnologiques de suport prou competitives. Aixi mateix, la forma en la qual, en el passat immediat, han
reaccionat a les possibilitats que se'ls han obert amb els diagnostics i les taules sectorials, demostra que necessiten un
suport d'innovacid per mantenir la seva competitivitat i que aixo no és possible que ho facin individualment cada una de
les empreses. D'aqui la importancia de mantenir oberta la politica d'Antenes Tecnologiques, que s'haura de reorientar
d’acord amb el que ja s’ha realitzat.

Es clara la importancia central, per a les llles Balears, de I'activitat turistica. Aquesta activitat es pot considerar que €s ja,
aqui, una activitat madura que ha d'afrontar I'aparicio de nous paisos competidors. Igualment s'ha de respondre a les noves
formes de transport com els low-cost i als canvis que juntament amb Internet s’han generat en les formes de desplagament
i planificacio d'activitats. Per aixo, sembla més important que mai el fet de reorientar I'activitat turistica de les llles Balears,
tant vers la generacio de productes de major valor afegit menys basats en el preu i adaptats a les noves demandes
turistiques, com a preparar el sector per al procés d'internacionalitzacio que en qualsevol cas es produira i per al qual les
llles Balears estan ben posicionades. Ara bé, aprofitar aquesta nova situacio implica necessariament un canvi important
en l'orientacio de les empreses i de la politica turistica, cosa que entre altres coses suposa donar una major importancia
a les activitats de CTI i que porta a considerar I'actuacio sobre el sector en una perspectiva de cluster (entenent aqui cldster
com el conjunt d'activitats directament subministradores del sector en general i dels hotels en particular).

Activitats relacionades amb el sector turistic o induides per aquest. S'ha demostrat igualment que el sector turistic té una
gran capacitat tractora no només respecte al seu supply-chain immediat, sind també respecte a un conjunt d'activitats
induides. Encara que aquest tipus d'efecte pot semblar similar a I'anterior, des d'un punt de vista metodologic i amb vista
a la definicié de mesures, sembla important establir-ne la diferencia, ja que la forma d'actuacio respecte a ambdos i les
possibilitats obertes son molt diferents. En gran manera la diferéncia basica és que mentre que el desenvolupament i la



O

millora competitiva de les activitats del cluster turistic és imprescindible per mantenir la competitivitat del sector i aprofitar
les possibilitats generades per la internacionalitzacio, la potenciacio dels c/usters relacionats amb el turisme permet la
internalitzacio de la riquesa generada per I'activitat turistica (en comptes que es transfereixi cap a I'exterior), pero no té
per qué representar una millora substanciosa de la competitivitat turistica de les illes o de les seves empreses (encara que
en alguns casos hi pot contribuir, com seria en el de la generacio d'activitats complementaries en el pol nautic, que en
augmentar també |'oferta de serveis genera un major atractiu).

L'experiéncia d’AVANHOTEL ha demostrat la importancia de disposar d’una oferta tecnologica adequada i competitiva que
serveixi de catalitzador per al desenvolupament empresarial de noves activitats, i per fer aixo és imprescindible disposar
d’una institucié com la Fundaci6 IBIT per donar suport col-lectiu a les empreses del sector.

El desenvolupament tant del ParcBIT com de la incubadora ha demostrat que existeix un potencial balear per a la creacio
d'empreses de base tecnologica i innovadores, com també l'interés de posar en xarxa tant els serveis de suport a la
innovacid com els serveis de suport als emprenedors.

La practica d'INNOBAL XXI demostra la importancia d'una actitud proactiva per generar xarxes de col-laboracio entre les
diferents institucions de suport a la innovacio i a la capacitat emprenedora de les llles.

L'impacte i la visibilitat que ha manifestat la politica d'innovacio -sobretot si es tenen en compte els limitats recursos de
queé disposa- demostra la importancia i la bona fonamentacio d’establir una estratégia que doti de coheréncia i pertinéncia
les diferents actuacions.

Com a conseqiiencia del que S’ha exposat anteriorment, es poden plantejar les segients linies basiques d'actuacio per
als anys 2005-2008:

Manteniment de la politica de suport als sectors tradicionals. En aquesta area és fonamental mantenir la cooperacio
entre la politica d'innovaci6 i la industrial en la seva contribucio a la generacio d'un entorn competitiu. Un aspecte central
que s'ha de resoldre és la racionalitzacio de la xarxa de centres tecnologics i les seves estratégies de col-laboracio nacional
o internacional per aconseguir un elevat nivell d'eficacia. Una dificultat per abordar de manera eficient aquest aspecte és
la dependencia dels centres de diferents institucions. Aixi mateix, la falta de tradicio tant en les activitats sistematitzades
d’R+D+l com en la practica de col-laboracio entre les empreses i els organismes de suport tecnologic, porten a la necessitat
de desenvolupar actuacions pilot que tenguin un alt grau d'exemplaritat per a les empreses d'aquests sectors. També s'ha
de continuar treballant en la promocié d'un major nombre de consultors locals fiables en I'area de suport a la innovacio
i/0 en la vinculacio amb consultors nacionals especialitzats que puguin mantenir un contacte regular amb les empreses
i/0 consultores locals.

Reforcar de manera decidida la intervencio en la politica d'innovacio6 turistica, diferenciada clarament pel seu caracter
d'avantguarda i integrador (cluster) de les politiques sectorials de la Conselleria de Turisme. Com va demostrar el Seminari
Internacional d’Innovacio i Turisme, les llles Balears han aconseguit una posicio d'avantguarda en aquest camp, que a més
és coherent amb la posicid d'avantguarda que tenen les seves empreses en el mercat global. S'ha de continuar aprofundint
en aixo i acompanyar i recolzar el conjunt del sector en la seva resposta a la globalitzacio, tant donant suport a la generacio
interna de productes de valor afegit i més eficients, com acompanyant el cluster en el seu procés d'internacionalitzacio
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(realitzant un esforg pedagogic en relacio amb la societat balear, per explicar com aprofitar-se dels efectes beneficiosos
d'aquest procés). En aquesta perspectiva adquireix un caracter estrategic aconseguir que es crei a les llles Balears un
centre d'R+D en Turisme, amb caracter estratégic, tal com s'ha plantejat anteriorment. Igualment és imprescindible continuar
potenciant la capacitat de la Fundacio IBIT per generar noves competencies i donar suport a les empreses generadores
de tecnologies de la informacio i del coneixement.

En el marc d'aquesta politica d'innovacio turistica es posara especial atencio a la innovacio en turisme cultural, turisme
esportiu i turisme d'empreses, plantejant en col-laboracio amb diverses institucions i entitats de les illes una série de
projectes innovadors per al foment del turisme en les tres modalitats anteriors. En el cas del turisme cultural, s'estudiara
la possibilitat de crear un portal especific per recollir tant els esdeveniments com les iniciatives empresarials i de les
administracions publiques, cercant ,a més a més, la convergéncia amb el cluster audiovisual.

El desenvolupament dels clisters d'activitats complementaries s'ha demostrat possible per I'experiéncia concreta del
sector nautic i les possibilitats apuntades en altres sectors (com és el cas de les plantes ornamentals, les derivades del
transit aeri, el moble i la construccio). Aquest és un enorme camp de treball que s'ha obert, al qual ja es dediquen i es
dedicaran els adequats recursos humans i financers perque pugui ser desenvolupat, després de la realitzacio d'una analisi
correcta i una prospectiva realista sobre el potencial de les diferents activitats. Aixi mateix, s'ha de ser conscient que cap
d'aquests clusters s'estructurara a mitjan termini, si no és a partir de I'estimul i el suport del Govern.

La incubadora mostra la importancia de disposar d'un espai de prestigi i amb I'adequat suport técnic per afavorir la
consolidacio de les empreses que neixin en els sectors de base tecnologica. Les perspectives existents fan necessari el
fet de plantejar-se una ampliacio dels locals disponibles, i la demanda d'altres zones porta a plantejar la necessitat de
reforcar el treball en xarxa i la possibilitat de participar en la proposta d'iniciatives de menor dimensio a les altres illes.

El llancament d'actuacions en les diferents arees, i en particular la consolidacio de la xarxa d'Antenes i les possibilitats
que obre, fa necessari insistir en la importancia de mantenir els recursos humans necessaris per continuar impulsant el
conjunt dels actors relacionats amb innovacio i el suport a les empreses.

El ParcBIT ha demostrat ser un instrument eficient per a la politica balear d’innovacio. La visibilitat interna i externa que
genera com a pol d’innovacio balear, facilita la difusio d’'una cultura d’innovacid. Per aixo, és fonamental seguir potenciant
el seu paper i en particular la capacitat per generar processos innovadors i de col-laboracid sinergica entre les empreses
localitzades en el ParcBIT i la resta de les empreses insulars; com també el seu suport a la participacio de les empreses
en xarxes i projectes europeus. Per aixo, les activitats del ParcBIT han de ser coherents amb Ia resta de les activitats
definides en la politica d’innovacio, centrant el ParcBIT en aquelles actuacions més noves i que necessitin un suport més
proactiu i individualitzat.

Per mantenir el nivell de visibilitat i I'impacte de les actuacions sembla imprescindible actualitzar regularment I'estrategia
i concretar-la en successius plans, com també accentuar la preséncia publica de les noticies i dels actes relacionats amb
les activitats innovadores a les Illes Balears (premsa, actes massius o focalitzar en algun sector...), en I'ambit nacional
(aconseguir que el turisme tengui preséncia en les politiques d’'R+D+1) i internacional (VI Programa Marc i altres programes
comunitaris).
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O Les politiques d'innovacié tenen una influéncia molt important sobre la naturalesa de I'ocupacio, sobre les condicions
laborals i altres aspectes fonamentals relacionats amb el mon del treball. Per aix0, es plantejaran actuacions encaminades
a coneixer, estudiar i valorar les implicacions de la innovacio en el mon laboral de les llles Balears, de manera que s'aprofitin
al maxim les possibles conseqiencies positives de la innovacio i se n'evitin les negatives. En concret, es fara atencio, entre
d’altres, als dos objectius segiients: d'una banda, la formacio dels treballadors en el doble sentit de I'adequat reciclatge
en I'Us i I'adaptacio de les noves tecnologies i innovacions que introdueixin les empreses, com també pel que fa als nous
ninxols d’ocupacio que sorgeixin de I'aplicacio i extensio de la innovacio; i d’altra banda, les millores de les condicions de
treball i de la seguretat en la feina, a través d’'un s major i més extensiu de les noves tecnologies i de les innovacions en
general.

En conseqilencia amb aquests antecedents, el Pla CTI planteja els subprogrames especifics segiients:
Subprograma de suport a la innovacio en els sectors tradicionals

Les linies d'actuacio previstes son:

a) Projectes pilot de demostracio

O Desenvolupament d'actuacions de suficient visibilitat i impacte per generar I'aparicié de nous comportaments més innovadors
en altres empreses i sectors i que dificilment tendrien lloc seguint els cursos tradicionals. S'ha demostrat la seva utilitat
en els anys anteriors, si bé resulta aconsellable dotar aquesta linia d'una major integracio i cohesié quant a la seva execucio.
Per a aix0 es dura a terme una seleccio planificada de projectes i es posara en marxa un comité de coordinacio i seguiment.
Aixi mateix es prestara una atencio particular a la difusio dels resultats.

O Definicio i posada en marxa d'una linia de muntatge i financament de projectes pilot demostratius que tenguin com a
objectiu potenciar processos d'innovacio continua, generacio d'estructures estables d'innovacio a les empreses i projectes
en cooperacio amb les infraestructures de suport.

b) Mobilitzacio i formacio

Es fomentara la dinamica de les Taules Tecnologiques en els diferents sectors productius, qgue han demostrat capacitat
per generar informacio en el sector i sobre aquest, com també per facilitar la deteccio de noves actuacions com projectes
conjunts d’'R+D+l, seminaris especifics, etc. També es realitzaran jornades, de diversos tipus, sobre noves tecnologies, que
puguin interessar els diferents sectors productius, amb I'objectiu que permetin determinar l'interes de dur a terme una
actuacio especifica en cada area, amb vista a facilitar la recerca de nous productes i nous clients. Finalment, es planificaran
i fomentaran cursos d'innovacio per a empresaris i treballadors, preferentment amb la col-laboracio de les organitzacions
empresarials i sindicals.

¢) Racionalitzacid i potenciacio de les infraestructures de suport a la innovacio

Es planteja la definicio i posada en marxa d'una estrategia integrada per als centres tecnologics de suport a aquests
sectors, que inclou en el seu cas la integracio entre alguns dels existents, com també la definicio d'una estrategia de
col-laboracio nacional/internacional dels centres d’acord amb el punt anterior, per afavorir processos de cooperacio amb
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altres entitats que els donin suport en la generacié d'una oferta tecnologica de suficient qualitat i diversitat i adaptable a
les necessitats presents o futures de cada sector.

Considerant un altre tipus d'entitats de suport a la innovacio, es posara en marxa una actuacio per a la deteccio i valoracio
d'empreses consultores locals que siguin adequades per donar suport a la capacitat innovadora d'aquests sectors, per
arribar a definir, si fos possible, una actuacio a llarg termini de forma concertada. Addicionalment es realitzara una
prospeccio de consultores externes, tant d'ambit estatal com europeu, que demostrin ser fiables en el suport a les necessitats
de les empreses de les llles Balears per determinar amb aquestes una actuacio a llarg termini.

Subprograma de suport a la innovacio en el sector turistic

D'acord amb les consideracions realitzades anteriorment, sembla clar que aquesta ha de ser I'area central de la politica
balear d'innovacio i la que per tant rebra les majors atencions i mitjans. Les linies d'actuacio dissenyades son les segiients:

a) Manteniment i ampliacio d'actuacions ja iniciades

Realitzacio regular del Seminari Internacional d'Innovacio i Turisme, que permeti tant la posada al dia permanent, com de
disposar d'un aparador de gran visibilitat sobre la realitat del saber fer balear en aquest domini.

Analisi de les actuacions necessaries per difondre en el sector turistic balear les noves tecnologies i instruments avancats,
en particular els vinculats amb les TIC, i determinacio dels interlocutors per al seu desenvolupament.

Manteniment del suport a projectes pilot que per les seves caracteristiques permetin donar a coneixer, tant a les llles
Balears com a I'exterior, les possibilitats que ofereixen a les llles els tipus de turisme diferents als de sol i platja.

b) Participacio en programes d'innovacio nacionals i europeus

Es fomentara la participacio de les empreses del sector, o de les seves agrupacions, en programes europeus i nacionals
de suport al desenvolupament de la investigacio i la innovacio en el sector turistic, per contribuir al fet que els objectius
dels esmentats projectes s'insereixin en el marc del Pla CTI.

¢) Llangament de noves linies d'actuacio

Desenvolupament d'actuacions que responguin a les noves necessitats generades per les activitats turistiques i que tenguin
en compte la situacio actual del sector, tant referent a innovacio com als reptes de la globalitzacio i els canvis a I'entorn
socioeconomic. Entre els temes que es consideren s'hi inclouen aquells que permetin aprofundir en les tecnologies de
seguretat alimentaria, incloses les noves exigéncies legals sobre tracabilitat. Aquest tipus d'actuacio s'ha d'estendre també
almenys a les tecnologies de construccio (els edificis intel-ligents i sostenibles, I'arquitectura modulable, etc.), seguretat
ambiental, tractament de residus, mediambientals i de conservacié de I'energia.

Desenvolupament d'una politica de suport a la generacio de tecnologies comercialitzables en el mercat internacional que
responguin al repte de la internacionalitzacio. En general, s'avancara en la definicié d'una politica d'innovacié que doni
suport a la competitivitat internacional de les empreses de les llles Balears.
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O Suport a la creacio de processos sistematics d'innovacio a les empreses turistiques i als seus proveidors directes, incloent-
hi la creacio d'estructures empresarials estables de CTI. Per a aixo sera necessari continuar aprofundint en I'analisi i la
comprensio dels processos de desenvolupament tecnologic i innovacio en el sector turistic.

O Realitzacio d'activitats de formacio sobre la innovacio en el sector turistic dirigides als empresaris de les llles Balears. Si
n'és cas, s'obriran a la participacio d'empresaris d'altres zones, amb la idea de posicionar les llles Balears en el mercat
de les tecnologies d'innovacid turistiques.

d) Xarxa internacional d'excel-léncia en innovacio turfstica

Les Illes Balears ha de mantenir la imatge d'excel-lencia turistica, per promoure la imatge d'una destinacio que ofereix
nous tipus d'activitats turistiques innovadores, com també per mostrar la capacitat tecnologica de les empreses regionals
que venen serveis i tecnologia al sector. Per a aix0 es potenciara la participacio de les institucions i empreses de les llles
en tot tipus de xarxes nacionals i internacionals, com també en els projectes d'investigacio i innovacid financats per fons
nacionals i comunitaris. Addicionalment, es promoura la participacio en projectes de Cooperacio per al Desenvolupament,
en particular en aquells paisos receptors on el sector tengui importancia economica, com a via, entre altres objectius, per
ala transferencia de coneixements utils a les zones desfavorides i suport a les empreses turistiques de les llles Balears
per poder ser competitives en I'escena internacional.

Subprograma de suport a la innovacio en sectors complementaris amb I'activitat turistica
Com s'ha indicat en apartats anteriors, es planteja una politica d'actuacio en clister, que es concreta en les linies seglents:
a) Consolidar els cluster ja existents

En grups d'empreses que ja estan funcionant, des del punt de vista del Pla, com a cldster, es desenvoluparan actuacions
per consolidar la xarxa de participants, determinar formes de finangament i cooperacio que permetin una consolidacio de
I'estructura i per detectar, en cada cas, noves accions per desenvolupar.

Entre els sectors en els quals s'ha d'avancar es troba el nautic (Pol Nautic). Com a primera fase es promocionara, juntament
amb els empresaris del sector nautic, el portal de serveis nautics esportius i es mantindran i actualitzaran els seus continguts
de manera que siguin utils i atractius per als navegants que visiten les costes de les nostres illes. Alla tenen i tendran
cabuda, els serveis portuaris, les activitats comunes de promocio, els tallers de reparacio i manteniment, les empreses
de subministrament, els xarter i tota la informacio que un hipotétic mariner visitant pugui demanar; de manera que aixi es
vertebri tota I'activitat economica vinculada al sector i s'impulsi el desenvolupament de les capacitats necessaries per
aprofitar-se, quant a consolidacio i creacio de noves empreses i generacio de llocs de treball, de I'impacte dels nombrosos
iots que recalen a les llles Balears. També s'estudiaran, sempre comptant amb el sector mateix, noves possibilitats i
sinergies com una central de reserves d'amarradors, la vinculacio amb les estacions nautiques, etc.

Al pol aeronautic, una vegada obtingudes les conclusions de I'estudi de viabilitat d'un centre tecnologic del transport aeri
ubicat a I'entorn de I'aeroport de Palma de Mallorca, actualment en elaboracio, es definira una politica integral de promocio
de les activitats relacionades amb el sector: les prestacions de serveis a I'area de la qualitat, la logistica i la seguretat aéria,
i la formacit de les tripulacions, el personal auxiliar de terra i el de manteniment de les aeronaus. També permetra definir
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el perfil dels serveis vinculats amb el transit aeri susceptibles de ser oferits, i fins ara no explotats, i les potencialitats de
les TIC en l'aviacié que podrien ser desenvolupades per les empreses de les llles.

D'altra banda, es donara suport a les companyies que localitzin a les llles Balears els seus centres logistics (central de
reserves) o d'un altre tipus, aprofitant el transit que genera I'aeroport de Palma de Mallorca.

b) Actuacions amb nous clister

Es definira una estrategia dirigida a promoure el desenvolupament de les activitats relacionades amb la construccio i, en
particular, de les relacionades amb els oficis i construccions tradicionals mediterranies de gran demanda a les llles Balears,
especialment per a les segones residéncies.

En el cas d'aquelles activitats en qué es detecti un potencial o un interes previ (com és el cas de la produccio i comercialitzacio
de plantes ornamentals o I'audiovisual sobretot vinculat aquest Ultim amb nous productes turistics) es portaran a terme
les analisis pertinents sobre la seva viabilitat, definint una actuacio a mitjan termini.

El sector audiovisual o sector TIME (Telecommunications Informatics Media and Entertainment) agrupa els sectors classics
que es consideren tractors de la Societat de la Informacié amb els que es dediquen basicament a continguts. Les llles
Balears tant per la seva situacio geografica com per les seves condicions mediambientals i la seva importancia turistica,
son un lloc idoni per a la filmaci6 tant de pel-licules com de publicitat, amb una importancia economica creixent. Aprofitant
la creacio de IB3 (televisio autonomica de les llles Balears) i el seu impacte en el sector es llangara una accio destinada
a obtenir:

diagnostics de la situacio actual del sector,

analisi DAFO,

creacid d'una taula sectorial que agrupi els representants més destacats del sector,
analisi de la viabilitat d'un Festival de les Arts i Cinema amb caracter bianual.

En altres casos (moble, gerontologia, etc.) es planteja dur a terme una analisi de I'efecte induit al llarg del conjunt de
I'economia i, d’acord amb les conclusions, determinar-ne les politiques consequents.

Subprograma de foment de la creacio d'empreses innovadores i de base tecnologica

En aquest subprograma es planteja el desenvolupament i la consolidacio de la incubadora d'empreses de base tecnologica
ubicada a les instal-lacions del Parc Tecnologic de les llles Balears, ParcBIT SA.

Per a aix0 es preveu una politica de dotacio de personal especialitzat per a I'adequada promocio de I'activitat i facilitar un
suport integral als emprenedors (és a dir, assessorament tecnic i financer, elaboracio de plans de negoci, etc.), com també
estendre la seva activitat a tota una xarxa d'incubadores que s'implanti al llarg del territori de les llles Balears. Aquesta
accio estara sustentada mitjancant una xarxa virtual d'incubadores, que, a més, oferira serveis addicionals als emprenedors,
fins i tot encara que no s'ubiquin fisicament en cap d'aquestes. També s'iniciara una politica adequada per atreure
emprenedors de fora de les llles Balears, i es continuara amb el manteniment i potenciacio de les activitats d'animacio per



a emprenedors i la formacio especifica en innovacio empresarial. Paral-lelament, com a incentiu que ha donat molt bons
resultats, es potenciara el concurs anual de creacio d'empreses innovadores, cercant la seva especialitzacio i el rigor técnic
en els concursants. D'altra banda, es continuara amb la convocatoria d'accions especials que inclou, especificament, una
ajuda per a la proteccio dels resultats de la investigacio amb possible aplicacio empresarial mitjancant el registre de la
corresponent patent.

A part de la politica general de promocio de la creacio d'empreses en qualsevol sector d'activitat, es realitzaran els estudis
pertinents per iniciar una politica més sectorialitzada i focalitzada cap a sectors emergents determinats d'interés estrategic
en la politica economica del Govern de les Illes Balears.

Finalment, es fomentara i donara suport a I'aparicio de nous instruments per al financament de la creacio de noves empreses
innovadores i es prosseguira amb la difusio continuada, a tots els nivells, dels mecanismes ja existents en I'ambit estatal
i europeu.

Subprograma de suport a les entitats d'interficie: xarxa d'antenes tecnologiques

Com s'ha exposat a I'apartat 2, un dels exits destacats del | Pla d'Innovacio va ser la creacio de la xarxa d'Antenes
Tecnologiques, com a element de suport a la innovacio i que aglutina tots els agents del sistema d'innovacio de les llles
Balears que assumeixen aquesta funcio d'interficie. El seu ambit inclou tant Mallorca com les altres illes.

Aquest Pla CTl es planteja la consolidacio de la Xarxa, assegurant I'estructura coordinadora i impulsora existent en el
ParcBIT i establint un marc estable d’actuacions que delimiti les funcions de cada participant, com també la forma de
cooperacio amb el Govern de les llles Balears.

Es promoura la participacio en la Xarxa d'altres actors no inclosos fins al moment i es mantindra i potenciara el portal
Balears Innova (www.balearsinnova.net), com a vehicle de comunicacio interna de la Xarxa i de col-laboracio amb la resta
del sistema d’'innovacid, que es materialitzara mitjancant la firma d'un acord marc que vinculara els agents de I'esmentat
sistema en el manteniment i I'animacio del portal.

S'intensificaran, finalment, les accions de suport tecnic a través de la Xarxa, com son: diagnostics tecnologics, estudis
sectorials, projectes pilot, etc., de formacio continua dels tecnics integrants de la Xarxa i d'activitats que reforcin la cultura
corporativa.

3.3.5. Programa de foment de la cultura cientifica i de I'interés social per la ciéncia, la tecnologia i la
innovacio

Es unanime I'opinié que els canvis socials més importants de I'ltima década es deuen, fonamentalment, a dos factors:
la globalitzacio de I'economia i els avencos cientifics i tecnologics en ambits com les tecnologies de la informacio i de les
comunicacions, la biologia, etc., que repercuteixen en els nous productes i serveis que s'ofereixen a la societat.

Aquests canvis afecten el desenvolupament economic, pero tambg altres aspectes de gran importancia social i els valors
i principis compartits. Aquesta va ser la ra6 perqué la Unio Europea assolis I'acord del Consell Europeu de Lisboa de mar¢
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de 2000, ratificat després pels de Nica i Barcelona, d'aconseguir, per al 2010, «'economia del coneixement més competitiva
i més dinamica del man, capag d'un creixement economic sostenible acompanyat de la millora quantitativa i qualitativa
de lafeina i d'una major cohesio social».

Si bé és cert que els ciutadans perceben els efectes positius de la ciencia i la tecnologia, tant en el desenvolupament
economic com en la millora de les seves condicions de vida, també temen que una utilitzacio inadequada dels nous
coneixements els afecti negativament i, a meés, tenen dificultats per crear-se opinio davant el possible balanc dels efectes
positius i negatius d'algunes investigacions, tant pels seus resultats (modificacio genetica de plantes) com pels seus
procediments (cél-lules mare embrionaries).

D'altra banda, la ciencia és una activitat social a la qual es dediquen recursos publics, en competencia amb altres politiques
publigues la pertinéncia de les quals pot ser més facilment percebuda per part dels ciutadans.

Les raons anteriors son les que impulsen els poders publics a fer esforcos per augmentar la cultura cientifica dels ciutadans
i afavorir el dialeg entre els cientifics i la societat.

L'abril de 2002 la Fundacio¢ Espanyola de Ciéncia i Tecnologia va encarregar a un grup d'experts un estudi sobre la
percepcio social de la Ciéncia i la Tecnologia a Espanya. Aquest treball presentat en 2003 en un volum d'igual titol traca
les actituds i opinions de la societat espanyola respecte a aquest tema. Una de les conclusions més noves que presenta
l'informe és que «temes tradicionalment considerats com avorrits o massa dificils d'entendre, com son la ciéncia i la
tecnologia, comencen a despertar vertadera curiositat individual o, en el pitjor dels casos, a ser vistos com a socialment
interessants».

Es considera que el terme divulgacio fa referencia a la tramesa de missatges elaborats mitjangant la transcodificacio de
llenguatges criptics a llenguatges omnicomprensibles per a la totalitat de I'univers perceptor disponible. Aixi, per fer un
discurs cientific intel-ligible, s'ha d'adaptar al maxim al receptor. Els receptors potencials dels esforcos en divulgacio
cientifica poden agrupar-se, almenys, en els grups seglients:

O Alumnes d'ensenyament secundari, batxillerat i formacio professional: aquests receptors son els més importants, ja que

es troben en periode de formacid i tenen una gran capacitat d'aprenentatge, per la qual cosa és el moment idoni per
inculcar-los I'interes per la ciencia i la tecnologia, les seves consequiencies i el seu modus operandi. Aquest col-lectiu no
només requereix un gran esforg de transcodificacio, també cal cuidar la forma de transmissio dels continguts, tractant
de fer-ho de forma divertida, amena, dinamica.

Professors d'ensenyament secundari, batxillerat i formacio professional: 1a rapida evolucio de la ciencia i la tecnologia
fa molt dificil als docents I'actualitzacio dels seus coneixements en aquest sentit; per aixo, els poders publics han de fer
un esforc especific orientat a aquesta finalitat, coordinant activitats amb els centres d'investigacio i proporcionant materials
informatius actualitzats.

O Pablic en general: és el més ampli col-lectiu i la forma d'arribar a aquest és diversa (els mitjans de comunicacio, fires,

jornades de portes obertes, museus, etc.)



Les iniciatives que s'inclouen en aquest programa tracten de coordinar els esforgos respecte de la Universitat de les llles
Balears i dels altres centres publics i privats d'investigacio de les llles Balears i, alhora, es coordinen amb iniciatives
empreses des de la Unid Europea (per exemple, la Setmana Europea de la Ciéncia) i des de I'Administracio general de
I'estat, especialment en el marc del Pla Nacional d’R+D+l.

En concret, es planteja entre altres accions:

Organitzacio anual de la Setmana de la Ciéncia, amb extensio, com es realitza fins al moment, a totes les illes de la comunitat
autonoma.

Organitzacio anual de la Fira de la Ciencia i la Tecnologia, també amb extensio, anual o bianual, si n'és el cas, a Menorca,
Eivissa i Formentera, i plantejant anualment una tematica prioritaria diferent que mostri la dinamica de sectors diferents
de la ciéncia, la tecnologia i la innovacio en I'empresa.

Concursos d'innovacio, per a emprenedors i per a la creacio de noves empreses d'alta tecnologia, com també altres activitats
de divulgacio i extensio que promoguin la cultura de la innovacio (programes en mitjans de comunicacio, jornades de
divulgacio, etc.).

Recopilacio, conservacio i divulgacio del patrimoni historic cientific i tecnologic de les llles Balears, a través de la promocio
d'R+D sobre historia de la ciencia i la tecnologia, recuperacio i edicio de textos historics sobre el tema i suport a activitats
de divulgacio en mitjans de comunicacio.

Establir, d'acord amb la Conselleria d'Educacio i Cultura, un programa d'actuacions especifiques en aquest sentit en el
sistema educatiu preuniversitari, que inclogui la Formacio Professional.

Efectuar els estudis pertinents per determinar la viabilitat de promoure, a les llles Balears, la creacid i el manteniment d'un
Museu de la Ciéncia i la Tecnologia.

Realitzacio de programes de divulgacio cientifica en els mitjans de comunicacio: premsa, radio i televisio.

Realitzacio, anualment, del Seminari Internacional d'Innovacio i Turisme, el qual pretén ser una plataforma de debat de
propostes d'investigacio i analisi critica de la innovacio en els diferents sectors turistics en 'ambit internacional, i que de
forma molt directa afecta les Illes Balears com una de les principals destinacions europees.

3.3.6. Correspondéncia entre els objectius i els programes

En aquest Pla CTI s'ha mantingut I'estructura d'objectius i programes, si bé no s'ha continuat, per simplicitat de la propia
estructura del Pla, la diferenciacio entre programes i mecanismes operatius, tal com es va fer en els plans anteriors.

Com és evident, els programes tenen un caracter transversal respecte als objectius, i no existeix, en general, una
correspondencia univoca entre aquests. Aixo es deriva de la propia complexitat del sistema d'innovacio, en el qual és
impossible separar nitidament les estructures de les interaccions i de les funcions de cada un dels elements d’aquest.
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Ala taula seglient es presenta, aixi, la correspondencia entre objectius i programes:

PROGRAMES
Recursos |Reforcament de |Articulacio del| Innovacié en Foment de la
OBJECTIUS humans (la base cientifica| sistema empreses cultura cientifica

3ll- Gestio, sequiment i avaluacio del Pla

3.4.1. Gestid

La unitat responsable de la gestio del Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears és la Direccio General de
Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacié (DGRDI) de la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovacio.

Com ja s'ha descrit anteriorment, algunes de les linies d'actuacio es desenvolupen mitjancant instruments financers competitius
(beques, subvencions), pero d'altres son conseqiiencia d'acords amb altres entitats (contractes programa, contractes de servei,
per exemple). La gestié d'ambdos tipus d'instruments és diferent, tal com es descriu en els apartats segiients.

a) Gestio de mecanismes competitius

De forma molt sintetica, a continuacio es resumeixen les etapes més importants de la gestio dels mecanismes que es duen
a terme mitjancant convocatoria publica:

1. Elaboracio de les convocatories i publicacio, en el Butlleti Oficial de les lles Balears, de les convocatories de les accions
i programes (DGRDI).

2. Recepcio administrativa de les propostes presentades pels agents executors.

3. Avaluacio de la qualitat (a través de I'ANEP o organismes equivalents) i de I'oportunitat (mitjangant comissions designades
per la DGRDI) i resolucio de les propostes presentades.

4. Gestié administrativa i pressupostaria de les sol-licituds aprovades.

5. Seguiment de I'execucio de les propostes aprovades: informes tecnics i economics anuals, d'acord amb un model
preestablert.



o o o o o o o

6. Seguiment de resultats de les propostes aprovades: informes tecnics finals (d'acord amb un model preestablert) i
comissions d'avaluacio de resultats amb la preséncia d'experts (cientifics, técnics de conselleries i empreses o altres
entitats de sectors afectats).

b) Gestio de mecanismes no competitius

El Pla CTI preveu la utilitzacio d'alguns mecanismes no competitius, ja que es requereix el concurs d'altres instancies o entitats
i, per tant, han de desenvolupar-se per processos negociats amb el soci 0 els socis. Entre aquests, cal esmentar: contractes
programa, unitats mixtes -amb entitats o empreses-, programes coordinats amb el Pla Nacional i amb altres comunitats
autonomes, difusio de la cultura cientifica, etc. En aquests casos I'esquema basic de funcionament sera el segient:

Localitzacio dels socis.

Negociacio de les condicions de la cooperacio: objectius, aportacions de cada soci, mecanismes de coordinacio i seguiment.
Negociacio del conveni.

Aprovacio del conveni per part de les instancies competents dels socis.

Firma del conveni.

Lliurament dels fons.

Seguiment.

Com ja s'ha dit, la politica d'innovacio no ha de ser una politica sectorial més, que se suma a les politiques tradicionals
d'ensenyament, sanitat, agricultura, pesca, industria, medi ambient, urbanisme, etc., sind una politica horitzontal que
s'integra en totes i cada una de les conselleries del Govern: el coneixement i les seves aplicacions han de ser a la base
d'altres politiques sectorials. En aquest sentit, es preveu I'establiment d'acords concrets entre la unitat gestora del Pla i
les diverses conselleries per al desenvolupament d'accions conjuntes en el marc dels programes.

3.4.2. Recursos necessaris

La Direccio General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacio, com a gestora del Pla, disposara dels recursos
humans i materials seglents:

Personal tecnic i administratiu de gestio: sis tecnics superiors, quatre tecnics mitjans i quatre administratius.

Suport a temps parcial de gestors externs especialistes en cada una de les arees (segons el nombre de programes i accions
que s’'emprenguin). Es desitjable que cada un dels programes que componen el Pla compti amb un gestor de programa
que fomenti I'activa participacio dels agents en les seves accions, vetlli per la seva correcta orientacio i col-labori en les
activitats d'avaluacio ex ante i ex post de les propostes.

Infraestructura informatica potent per poder informatitzar totes les accions (sol-licituds, concessions), tant als efectes de
gestio pressupostaria i administrativa com per poder elaborar els informes de seguiment necessaris.
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Recursos economics: la gestio del Pla requereix no menys del 5% del pressupost destinat al Pla en el seu conjunt. Per
davall d'aquesta minima despesa en gestio, la inversio en R+D+| assignada al Pla correra el risc de no executar-se o
d'executar-se de manera ineficac.

Aixi mateix, podran contractar-se serveis externs per demanar i elaborar els indicadors de seguiment del Pla i d'evolucio
del sistema i per als estudis i avaluacions que pugui aconsellar el funcionament dels diversos programes i accions.

3.4.3. Seguiment i avaluaci6 de resultats i impactes

Les actuacions que es desenvolupin en el marc del Pla se sotmetran a un seguiment técnic i administratiu a fi d'obtenir
lainformacid i les dades necessaries per dur a terme una gestio eficac i eficient d’aquest. El seguiment técnic pot efectuar-
se mitjangant I'obtencio de diversos tipus d'informacions, unes d’escrites (informes parcials i finals) i, si n’és el cas, altres
d'orals davant de grups d'experts, gestors i agents socials que es considerin d'interes. Aix0 no obstant, s'ha de considerar
la dificultat de posar en marxa simultaniament tots els indicadors, per la qual cosa s'incorporaran de manera progressiva.

Indicadors de mitjans

Per a cada un dels mecanismes i programes del Pla s'elaboraran taules amb la informaci6 segiient:
Nombre d'accions presentades i aprovades per entitat i ubicacio geografica.

Distribucid dels fons per programes i accions, indicant I'origen dels fons i la relacio sol-licitat/concedit.

Percentatge que representa I'aportacio del Pla i la de les altres fonts de finangcament respecte al cost total de cada accio,
sin'és el cas.

Distribucid dels recursos assignats per tipus de participants, per entitat i per ubicacio geografica.

Recursos humans mobilitzats (nombre d'investigadors participants i percentatge del total, per determinar el nivell de
participacio dels elements del sistema en el Pla) per entitat i per ubicacio geografica.

A més d’aixo, el Pla disposara d'una serie d'indicadors que permetin esbrinar el grau de compliment dels seus objectius
globals i, alhora, incorporar al procés de seguiment I'evolucio de les magnituds i variables generals que il-lustren I'evolucio
del sistema d'Innovacio de les llles Balears.

Indicadors de resultats

Els resultats de les activitats finangades en el Pla, que s'han d’obtenir a partir dels informes finals de les diferents accions
financades, son els seglients:

Publicacions nacionals i internacionals
Investigadors i entitats participants en les xarxes, agendes, etc.
Patents nacionals i europees.

Altres resultats tecnologics obtinguts.



Personal format i incorporat al sistema.

Percentatge de vendes de productes innovadors de les empreses innovadores participants en el Pla (per sectors).
Indicadors per a I'avaluacio del sistema d'innovacio

A continuaci6 s’indiquen els indicadors seleccionats per analitzar I'evolucio del sistema d'innovacio de les llles Balears.
a) Indicadors de recursos:

Augment de la despesa en R+D, del personal i del nombre d'investigadors. Indicadors relatius (respecte al PIB i la poblacid
activa, respectivament).™

Societats de capital/risc.?
b) Indicadors d'estructura:

Evolucio de I'estructura de la despesa en R+D, el personal d'R+D i els investigadors a les llles Balears (empreses/administracio
publica/universitats/IPSFL).2!

Indicadors d'innovacio de les empreses de les llles Balears: percentatge d'empreses innovadores; intensitat de la innovacio
(despesa en innovacio/xifra de negocis).??

Informacio descriptiva sobre: nous centres d'R+D establerts (amb indicacio de la ubicacio, el personal i I'ambit d'activitat);
noves entitats de I'entorn tecnologic (amb indicacio de la ubicacid i 'ambit); noves estructures d'interficie (amb indicacio
de la ubicacio i I'ambit); noves lleis, normes o reglaments afavoridors de la innovaciot a les llles Balears.?®

¢) Indicadors de la capacitat d'absorcio:
Evolucio de la formacio de 'ocupacio a les llles Balears (nivell d'estudis dels empleats de cada sector economic).
Augment del personal amb formacio universitaria de les empreses.

Percentatge d’ocupacio en sectors d'alta tecnologia (maquines d'oficina, calcul i ordinadors, equip electronic, productes
quimics i farmaceutics, instrumentacio cientifica, vehicles, maquinaria electrica, maquinaria i equip mecanic i maquinaria
i equip de transport).

Percentatge de I'ocupacio en serveis intensius en coneixement (serveis de comunicacions, intermediacio financera,
assegurances, serveis a empreses, inclou informatica, serveis d'R+D, serveis publics, socials i col-lectius).

Augment dels investigadors a les empreses.

Augment relatiu de I'entorn tecnologic i de serveis avancats (% de la despesa i del personal d'R+D respecte del total).?
d) Indicadors d'articulacio.

Percentatge de la despesa en R+D executada pels sectors administracio i ensenyament superior finangat per empreses.

Indicadors d'innovacio de les empreses de les llles Balears: participacio en programes d'R+D i cooperacio amb altres
S0Cis.®

19) Font: Estadistiques d’R+DT de I'nstitut Nacional d'Estadistica

20) Font: http.//www.ipyme.org/temas/empresas/scr.htm

21) Font: Estadistiques d’'R+DT de I'Institut Nacional d'Estadistica

22) Font: Estadistiques d'Innovacio Tecnologica a les Empreses de I'Institut Nacional d'Estadistica

23) Font: Elaboracio per la DGRDI

24) Fonts: Enquesta de Poblacio Activa i Indicadors d'Alta Tecnologia (IN E).European Innovation Scoreboard (Eurostat).
25) Font: Estadistiques d’'R+DT i Enquesta d'Innovacio Tecnologica de I'INE.
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[I-1 . Analisi de l'escenari financer

A continuacio es planteja un exercici de prospectiva sobre I'evolucio que pot experimentar el finangament de les activitats
d’'R+D+l a les llles Balears durant la vigencia del Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio (2005-2008). Amb aixo es pretén
posar de manifest les dificultats que implica assolir determinats valors en el percentatge de la despesa en R+D respecte
al PIB i com es veuen afectats altres indicadors de les activitats d’R+D.

L'any 2003 el percentatge de la despesa en R+D respecte al PIB a les llles Balears va ser del 0,25% mentre que en I'ambit
de I'Estat va ser d'un 1,1%. D’aqui es despren que I'esfor¢ en activitats d’R+D de les llles Balears encara és reduit. Per
arribar a la mitjana espanyola, les llles Balears han de créixer considerablement més rapid que la mitjana estatal, perque
com I'esforg d'Espanya en activitats d'R+D continua creixent, les llles Balears mai arribarien a la mitjana espanyola si sols
es limitassin a mantenir el ritme mitja de creixement espanyol.

Per posar en marxa aquest procés de convergencia es poden adoptar diversos ritmes i el procés pot afectar I'estructura
del sistema d'innovacio de les llles Balears de diverses formes.

Per fer una previsio de I'impacte que pot tenir I'esforg realitzat pel Govern de les llles Balears en aquest pla i per preveure
com hauria de canviar el seu sistema d’innovacio, s’han calculat sobre la base de diverses suposicions dos escenaris
financers, a fi de mostrar d'una forma senzilla, pero alhora aclaridora, les implicacions practiques de les possibles estrategies
que s’han d’adoptar. S'ha efectuat una analisi sobre I'evolucio que pot experimentar el sistema en el periode 2005-2009,
per posar de manifest les dificultats que implica assolir determinats valors en el percentatge de la despesa en R+D+|
respecte al PIB i com es veuen afectats altres indicadors de les activitats d’R+D.

L'analisi es realitza modificant diferents indicadors i estudiant-ne I'evolucio. Les dades de partida procedeixen tant de I'lBAE
com de I'INE i corresponen al 2003, ja que son les darreres publicades en la data d’elaboracio d’aquest Pla.

Sobre el PIB:

La serie del PIB de les llles Balears (euros constants base 1995) esta composta per les dades de I'INE (Comptabilitat
Regional) des de 1995 a 2004. Per als anys 2005 i 2006 s'han emprat les prediccions realitzades per HISPALINK,
publicades a I'informe "Situacio actual i perspectives de les regions d'Espanya” (juny, 2005).

Les dades des del 2007 al 2009 s'han obtingut a partir dels pronostics realitzats amb Excel amb la serie 1995-2006. A
partir de tota la informacio anterior s'ha completat la série corresponent a la taxa de creixement del PIB regional des de
I'any 2007, sempre en euros constants de 1995.

Taula 7. Evolucié del PIB de les llles Balears en el periode 2004-2009

PIB (en milers d’euros) 12.824.383  13.106.519  13.434.182  13.782.084  13.966.508 14.177.447

Font: Hispalink (2005), IBAE, INE i elaboracid propia.




Sobre la despesa en R+D:

Enel I Pla d’R+D es varen plantejar una serie d’hipotesis sobre I'evolucié de la despesa en R+D sobre el PIB, on la hipotesi
més conservadora suposava una evolucio d'un 0,3% el 2001 a un 0,4% el 2004. Lany 2003 el valor del percentatge de
la despesa en R+D respecte al PIB va ser d'un 0,25%; per tant, en aguest nou pla, considerarem una evolucio més realista
d’aquest valor.

Taula 8. Evolucié de la ratio DRD/PIB durant el periode 2003-2009

Escenari conservador 0,25% al 0,35%
Escenari optimista 0,25% al 0,40%

Considerem I'escenari conservador, en que el valor de la despesa en R+D sobre el PIB evoluciona d'un 0,25% a un 0,35%.
Considerarem també que el seu augment es realitzara progressivament. A partir d’aqui podrem calcular la despesa en R+D
necessaria per obtenir aquests percentatges en la despesa d’R+D sobre el PIB.

Respecte a la despesa en innovacio, aquesta representava el 0,19% del PIB a les Illes Balears I'any 2003, xifra molt
inferior a la mitjana nacional, que es trobava al voltant de I'1,5%. Si consideram una evoluci¢ en aquest percentatge
semblant a la del percentatge de la despesa en R+D respecte al PIB, podem fer la hipotesi que I'any 2009 sera d’'un 0,40%
i calcular, aixi, la despesa en innovacié necessaria.

Taula 9. Despesa en R+D+| durant el periode 2004-2009

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Despesa R+D/PIB 0,29 0,30 0,32 0,33 0,34 0,35
Despesa R+D 37.560 39.884 42415 45.088 47.287 49.621
(milers d'euros constants de 1995)
Despesa Innovacio/PIB 0,23 0,16 0,19 0,23 0,26 0,40
Despesa Innovacio 29.034 20.572 25.751 31.203 36.469 56.710

(milers d'euros constants de 1995)

Fonts: INE, IBAE i elaboracié propia

Sobre I'estructura de la despesa en R+D:

El sistema d’innovacio de les Illes Balears presenta un fort desequilibri estructural, ja que el denominat entorn cientific,
en el qual s'inclouen tant la universitat com els centres d'investigacio de les administracions publiques, realitza el 83%
de la despesa en R+D. Les empreses de les Illes Balears a penes desenvolupen activitats d’'R+D.

En part, el reduit esforg del sector empresarial de les llles Balears es deu a I'estructura productiva regional; és a dir, a
I'escas pes del sector industrial i de serveis de telecomunicacions, que son els que realitzen I'esforg majoritari en activitats
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d'R+D+1 en el conjunt de I'Estat. L'esforg innovador de les empreses de les llles Balears es deu majoritariament a altres
activitats innovadores, no tant a I'R+D.

El que es vol plantejar és una situacio favorable perqué augmenti la innovacio a les llles Balears, en la qual la despesa en
R+D executada per I'entorn productiu augmenti d’'un 15,2% el 2003 a un 30% el 2009.

Taula 10. Distribucio sectorial de la despesa en R+D durant el periode 2004-2009

Entorn productiu 6.323 7.365 8.525 9.799 11.049 12.405
(milers d'euros constants de 1995)

% executat 16,8 18,5 20,1 21,7 23,4 25,0

Entorn cientific 31.237 32.518 33.890 35.289 36.238 37.216
(milers d'euros constants de 1995)

Y% executat 83,2 81,6 79,9 78,3 76,6 75,0

Fonts: INE, IBAE i elaboraci6 propia

Es considerairrellevant 'R+D executada per les institucions privades sense fins lucratius.
Sobre la despesa anual per investigador:

Atés que no s'observa una tendencia clara en la serie anterior (1995-2003), per calcular el cost unitari —en milers d'euros
constants de 1995- per investigador en els entorns productiu i cientific s'ha aplicat, com a valor constant al llarg del
periode, el valor mitja de les observacions corresponents als tres darrers anys. Aquestes dades permeten esbrinar de
forma aproximada el nombre d'investigadors a qué s'espera arribar en ambdos entorns quan acabi el periode de vigencia
del Pla.

Taula 11. Evolucié del nombre d’investigadors i de la despesa per investigador durant el periode 2004-2009

Despesa R+D per investigador 73 73 73 73 73 73
entorn productiu (milers de euros)

Investigadors entorn productiu (EDP)* 87 101 17 134 151 170
Despesa R+D per investigador 56 56 56 56 56 56
entorn cientific (milers de euros)

Investigadors entorn cientific (EDP) 558 581 605 630 647 665
Investigadors totals (EDP) 644 682 722 764 798 834

* EDP: Equivalent Dedicacio Plena Fonts: INE, IBAE i elaboracié propia




A partir d'aquestes hipotesis, es dedueix que per augmentar el percentatge de la despesa en R+D respecte al PIB un 1,21
en els proxims 6 anys es necessita incrementar la despesa en R+D un 1,32 respecte a la del 2004, com també augmentar
un 1,29 la plantilla actual d’investigadors de les llles Balears.

Sirepetim el procés partint d’una evolucio de la despesa en R+D respecte al PIB de 0,25% al 0,40% (escenari optimista),
obtenim que la despesa en R+D respecte al PIB en els proxims 6 anys s’hauria de multiplicar per 1,47 i la plantilla
d’investigadors s’hauria de multiplicar per 1,42.

En definitiva, aquests escenaris posen de manifest I'esfor¢ economic i huma que implica arribar a una determinada
meta en relacio amb la despesa en R+D+l. Aquest Pla ha de plantejar la possibilitat real que el seus recursos puguin,
no ja proporcionar financament al sistema, sin6, fonamentalment arribar a mobilitzar els actors dels diferents entorns
per aprofitar convenientment el finangament suplementari amb que comptara el sistema d’innovacio de les llles
Balears.

LI-Z Pressupost

El Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio de les llles Balears (2005-2008) es financara amb carrec als pressuposts generals
del Govern de les llles Balears, amb fons comunitaris i estatals i amb les aportacions d’altres entitats publiques o privades
que participin o tenguin interés per impulsar els distints projectes d’investigacio cientifica i tecnica.

En la taula que s'inclou a continuacio es mostra I'aportacio en el Pla CTI per part de la Direccio General de Recerca,
Desenvolupament Tecnologic i Innovacio de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Innovacio del Govern de les llles
Balears.

Taula 12. Aportacio de la Direccid General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacio al Pla CTI (2005-2008)

2005 2006 2007 2008 Total
Patenciacio recursos humans 1.314 1.804 1.966 2.261 7.345
Reforg de la base cientifica 2.191 3.007 3.277 3.769 12.244
Foment de I'articulacio del sistema d'Innovacio 1.753 2.405 2.622 3.015 9.795
Suport a la innovacio i creacié d'empreses innovadores 2.191 3.007 3.277 3.769 12.244
Foment de la cultura cientifica 876 1.203 1.311 1.508 4.898
Gestio 438 601 655 754 2.448
TOTAL (milers d'euros) 8.763 12.027 13.108 15.076 48.974

Al pressupost anterior s’han d'afegir les aportacions de les diferents conselleries del Govern de les llles Balears per impulsar
activitats d’R+D+1 durant els anys 2005-2008. El pressupost total del Pla CTI és el seguient:
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Taula 13. Aportacions del Govern de les llles Balears al Pla CTI

Turisme 965 1.010 1.060 1.120 4.155
Medi Ambient 940 1.070 1.070 1.070 4.150
Economia, Hisenda i Innovacio 10.968 15.770 17.038 19.203 62.979
Comerg, Industria i Energia 765 800 840 880 3.285
Treball i Formacio 600 600 600 600 2.400
Educacio i Cultura 7.668 8.051 8.454 8.876 33.049
Agricultura i Pesca 1.002 1.100 1.200 1.300 4.602
Saluti Consum 2.819 6.565 3.989 3.989 17.362
TOTAL (en milers d'euros) 25.727 34.966 34.251 37.038 131.982

'aportacio de la Conselleria de Turisme es destinara a projectes que s'executaran a través del CITTIB.

La Conselleria de Medi Ambient dedicara la seva aportacio a la investigacio sobre la gestio i conservacio de recursos
naturals.

Referent a la Conselleria d’Economia, Hisenda i Innovacio, la seva aportacio correspon, per una part, a la Direccio
General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacio, que destinara el seu pressupost a I'execucio del Pla,
desglossat a lataula 12, i per altra banda a la Direccio General de Tecnologies i Comunicacions, que destinara principalment
la seva aportacio a projectes d’administracio digital, innovacid de les telecomunicacions, foment de la utilitzacio de la
banda ampla a les PIME i a la Intranet Educativa.

La Conselleria de Comerg, Industria i Energia, a través de la Direccio General de Promocid Industrial concedeix
anualment ajudes en matéria d’investigacio, desenvolupament i innovacio, entre d'altres, a les petites i mitjanes empreses
industrials i associacions i entitats sense anim de guany relacionades amb el sector industrial de les Illes Balears.

Les actuacions de la Conselleria de Treball i Formacié s'emmarquen en I'eix 5 del Programa operatiu d'objectiu 3 del
Fons Social Europeu per a les llles Balears 2000-2006, encara que es pot executar fins al 2008.

La Conselleria d’Educacié anualment realitza una transferéncia nominativa i de capital a la UIB, i s’ha considerat que
un 15% d'aquesta quantitat es dedica a la investigacio.

La Conselleria d’Agricultura i Pesca dedicara principalment la seva aportacié a beques, contractes de doctors,
projectes d'investigacio i col-laboracio amb la UIB.

La Conselleria de Salut i Consum destinara principalment la seva aportacio a la potenciacié de la Fundacio Caubet-
CIMERA, la Fundacio Mateu Orfila d’Investigacio en Salut de les llles Balears i a I'lUNICS.
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1 1 . Aspectes socioeconomics

El conjunt de I'arxipelag balear té una superficie total de 4.992 km?, que suposa aproximadament I'1% del territori nacional.
La seva poblacio de dret ascendeix a 947.361 habitants’; és a dir, el 2,2% del total nacional. Aquests valors proporcionen
una densitat de poblacio a les llles Balears de 184 habitants/km?, valor sensiblement superior a la mitjana nacional de
84. Tot i aixi, la poblacié es troba fortament concentrada al nucli de la capital, Palma, que és un dels municipis més poblats
d'Espanya. Les llles Balears és la regio espanyola amb major percentatge d'estrangers residents, el 6,4% de la poblacio
total; a més, és la que té un major percentatge d'estrangers europeus, el 3,9% de la poblacio.

Alataula 1 es mostren les principals magnituds socioeconomiques de les llles Balears. Esta entre les sis regions espanyoles
amb una renda per capita més elevada; en concret, ocupa el cinque lloc, amb 19.583 euros/any davant 17.394 euros de
mitjana en el conjunt de I'Estat.

En relacio amb el mercat laboral, s’ha de destacar que la taxa d'activitat (55,6%) és superior a la mitjana nacional (53,8%)
i que la seva taxa de desocupacio és inferior a la mitjana del conjunt espanyol (7,3% davant 11,5%).

Les llles Balears ostenten un 9 sobre 10 en I'index relatiu de benestar social provincial que elabora la Fundacio La Caixa,
index que agrega un conjunt de 12 indicadors (renda, salut, serveis sanitaris, instruccio, educacio, ocupacio, habitatge i
equipament de la llar, accessibilitat economica i comercial, seguretat ciutadana i mediambiental i entorn natural i clima),
que situa la mitjana del conjunt espanyol en el 5 (Fundacio La Caixa, 2003).

Taula 1. Principals magnituds socioeconomiques de les Illes Balears (2003)

Valor % del total espanyol

Poblacio 947.361 2,2
PIB pm (milions d’euros) 18.552 2,5
PIB per capita (euros/any) 19.583 112,6
Poblacio activa (milers) 424 2,2
Poblacio ocupada (milers) 384 2,3
Aturats 40 1,9
Taxa de desocupacio (%) 9,4 82,0
Exportacions (milions d'euros) 668,8 0,7
Importacions (milions d'euros) 1.303,3 1,0
Turistes (viatgers) 6.305.857 10,5
Nre. d'empreses 75.951 2,7
Empreses industrials 5.392 2,2
Empreses de construccio 12.838 3,6
Comercos 18.959 2,3
Altres serveis 38.762 2,8

Font: INE, IBAE i AEAT

Respecte a l'estructura productiva (taula 2), la tendencia, que s'aprecia a tot Espanya cap a un major pes del sector de
serveis, esta especialment accentuada a les llles Balears, ja que aquest sector contribueix amb prop del 82% al PIB regional
i amb prop del 75% a la poblacio ocupada; d'altra banda, els sectors agricola i industrial tenen un pes molt inferior a la
mitjana espanyola.

1) Font: Institut Balear d'Estadistica (IBAE) i Institut Nacional d'Estadistica (INE).
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Taula 2. Distribucié sectorial del Valor Afegit Brut (VAB) i de la poblacié ocupada (2002)

llles Balears Espanya
Sector %VAB %Poblacié ocupada %VAB %Poblacié ocupada
Agricultura i pesca 1,6 1,96 3,23 6,59
Industria i energia 8,01 8,98 19,69 18,74
Construccio 8,61 15,24 9,07 10,52
Serveis 81,77 73,82 67,99 64,15

Font: IBAE i INE

1 2 Descripcio del sistema d'innovacio de les llles Balears
1.2.1. Els recursos

La taula 3 recull els principals indicadors d'R+D+l de les llles Balears el 2003 i 20022 en comparacio amb els d'Espanya.

Taula 3. Principals magnituds d'activitat en R+D+l el 2003

Indicador llles Balears Espanya
DESPESA TOTAL EN R+D (milers d'euros) 46.323 8.213.036
DESPESA TOTAL D'R+D (% del PIB) 0,25 1,1
DESPESA TOTAL EN R+D (% sobre total nacional) 0,56 100
PERSONAL D'R+D (en EDP*) 816 151.487
PERSONAL R+D (% sobre total nacional) 0,5

PERSONAL R+D/1000 de poblacié activa 2,0 7.7
INVESTIGADORS (en EDP*) 612 92.523
INVESTIGADORS (% sobre total nacional) 0,7 100%
INVESTIGADORS/1000 de poblaci¢ activa 15 4.8
DESPESA EN R+D PER INVESTIGADOR (euros/investigador en EDP) 75.691 88.768
DESPESA TOTAL EN INNOVACIO (milers d'euros) 35.922 11.198.505
DESPESA TOTAL D'INNOVACIO (% del PIB) 0,2 1,5
DESPESA TOTAL EN INNOVACIO (% sobre total nacional) 0,3 100%
*EDP: Equivalent a dedicacio plena. Font: INE (2002) i elaboracié propia.

De les dades mostrades a la taula 3 es despren que I'esforg en activitats d'R+D de les llles Balears és reduit: tant en termes
economics com de personal representa menys de I'1% del total nacional. Els esmentats percentatges son sensiblement
inferiors als relatius als indicadors socioeconomics, com el PIB, la poblacio o la poblacio activa (un poc més del 2%). També
I'esforc economic per investigador és inferior a la mitjana espanyola.

Respecte a la despesa en innovacio, aquesta representa el 0,2% del PIB, xifra molt inferior a la mitjana nacional (1,5%).

2) L'Institut Nacional d'Estadistica elabora de forma detallada les estadistiques d’R+DT els anys senars i les d'innovacio tecnologica els anys parells; aquesta és
la rad per la qual les dades relatives a R+DT es refereixen a 2003 i les d'innovacié tecnologica a 2002, tltimes publicades en la data d'elaboraci¢ d'aquest
document.




En qualsevol cas, I'analisi de la serie de dades historiques (figures 1i2) mostra un aveng important a partir de mitjan
década dels 90, un cert estancament en acabar la decada i un nou repunt a l'inici del mil-lenni, tant en euros corrents com
en euros constants de 1986. Per la seva part, la figura 2 (personal) mostra un comportament irregular de les dades en
els darrers anys, aspecte important, ates el rang de dades en que es produeix, que fa pensar en la falta de consistencia
d’aquestes. Aquest fet, conseqiiencia sens dubte de la falta d'experiencia en les noves entitats i empreses, recomana fer
un esforg important per part de les autoritats per facilitar I'emplenament dels glestionaris.

Figura 1. £volucio de la despesa en activitats ’'R+DT a les llles Balears (en milers d’euros)
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Figura 2. Evolucid del personal d'R+D i els investigadors a les llles Balears (en EDP)
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1.2.2. L'estructura

Com s’ha definit anteriorment, I'estructura del sistema d'innovacio reflecteix la distribucio de I'esfor¢ en R+D entre els
diferents entorns i descriu en quines entitats cientifiques i tecnologiques o sectors economics es localitzen.

Alataula 4 es presenta la distribucio per sectors d'execucio de la despesa, el personal d'R+D i els investigadors del sistema
d’'innovacio de les llles Balears. Com es pot apreciar, el sistema presenta un fort desequilibri estructural, ja que el denominat
«gntorn cientific», en el qual s'inclouen tant la universitat com els centres d'investigacio de les administracions publiques,
realitza el 85% de la despesa en R+D, empra el 82% del personal d'R+D i gairebé el 88% dels investigadors, situacié que
s'ha mantingut practicament igual en tot el periode analitzat (figures 3 i 4). En sintesi, a més del fet que I'esforg de tots
els sectors és inferior a la mitjana nacional i que, d'acord amb el pes socioeconomic, li correspondria (al voltant del 2%),
el pes relatiu del sector empresarial és tan reduit, que I'estructura del sistema d’innovacio de les llles Balears esta molt
més desequilibrada que I'espanyola -que ja presenta desequilibris respecte a altres paisos desenvolupats- pel que respecta
al'entorn cientific.

Taula 4. Distribucio sectorial de la despesa i personal d'R+D (2003)

llles Balears Espanya llles Balears / Espanya

DESPESA TOTAL EN R+D PER SECTORS (milers de euros) 46.323 8.213.036 0,56%
Empreses 14,9% 54,1% 0,15%
Administracio 17,2% 15,4% 0,6%
Universitats 67,6% 29,8% 1,3%
IPSFL 0,3% 0,2% 0,9%
PERSONAL D'R+D PER SECTORS (EDP*) 816 151.487,4 0,5%
Empreses 17,2% 42,9% 0,2%
Administracio 22,8% 17,0% 0,7%
Universitats 59,7% 39,8% 0,8%
IPSFL 0,3% 0,3% 0,4%
INVESTIGADORS PER SECTORS (EDP*) 612 92.522,7 0,7%
Empreses 11,8% 29,8% 0,3%
Administracio 22,1% 16,7% 0,9%
Universitats 65,8% 53,2% 0,8%
IPSFL 0,3% 0,3% 0,3%
*EDP: Equivalent a dedicacio plena. Font: INE (2004) i elaboracié propia.

En part, el reduit esfor¢ del sector empresarial de les llles Balears es deu a I'estructura productiva regional; és a dir, a
I'escas pes del sector industrial i de serveis de telecomunicacions, que son els que realitzen I'esforg majoritari en activitats
d'R+D i innovacio en el conjunt de I'Estat.
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Figura 3. Evolucid de l'estructura de la despesa en activitats d’R+DT a les llles Balears
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Figura 4. Evolucid de l'estructura del personal investigador dedicat a activitats d’R+DT a les llles Balears
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A continuacio, es descriuran breument cada un dels entorns, d'acord amb la informacio recollida per la Direccio General
de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacio en el marc del | Pla d'innovacid de les llles Balears (2001-2004),
que ha donat lloc a la Guia d'Innovacid i Recerca de les llles Balears.
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CENTRES DE RECERCA
uiB
IMEDEA
IEO
IGME
INM
IUNICS

Unitat Investigacio Hospital
Universitari Son Dureta

Fundacié Banc de Sang i Teixits
Estacié d " Aquicultura

CENTRES D’ESTUDIS CIENTIFICS
0AM
Fundaci¢ Jardi Botanic de Soller

Museu Arqueologic d “Eivissa i
Formentera

Museu Balear de Ciences Naturals

Museu de Mallorca

Museu de Menorca

ENTORN FINANCER
Administracié Autonomica

Administracio Nacional

Administracio Europea

EDI ENTORN EDI ENTORN
CIENTIFIC TECNOLOGIC
CITTIB Fundaci6 IBIT
FUEIB DI
IME
OSR
FMO
IEB
EDI ENTORN
PRODUCTIU
Federacions empresarials
ParcBIT
CBE
CEEl

Cambres de comerg

ENTORN PRODUCTIU
De Serveis

Industrial

CENTRES D'INNOVACIO |
TECNOLOGIA

Fundacio IBIT
CIFQ PIME Menorca
ITEB
INESCOP
CITTIB
CETEBAL

UIB: Universitat de les llles Balears
IMEDEA: Institut Mediterrani d'Estudis Avancats (CSIC-UIB)

IEQ: Centre Oceanografic de Balears (Instituto Espafol
Oceanografico)
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1.2.2.1. L'entorn cientific

Esta constituit per les entitats segtients:

La Universitat de les llles Balears (UIB).

IMEDEA - Institut Mediterrani d’Estudis Avangats.

IUNICS - Institut Universitari d'Investigacions en Ciéncies de la Salut.

El Centre Oceanografic de Balears de I'Institut Espanyol d’Oceanografia.
Una unitat de I'Institut Geologic i Miner d’Espanya (IGME).

La Unitat d'Investigacio de I'Hospital Universitari Son Dureta (IB-SALUT)
El Centre Meteorologic Territorial a les llles Balears (INM).

La Fundacio Banc de Sang i Teixits de les llles Balears

o o o o o o o o o

L'Estacio d'Aquicultura.

Altres centres d'estudis cientifics que realitzen algunes activitats d'R+D son:
La Fundacio Jardi Botanic de Soller

El Museu de Mallorca

El Museu de Menorca

El Museu Arqueologic d'Eivissa i Formentera

El Museu Balear de Ciencies Naturals.

o o o o o o

L'Observatori Astronomic de Mallorca (OAM)

La Universitat de les llles Balears (UIB) representa prop del 70% de la despesa total realitzada per I'entorn cientific
i aporta el 73% dels investigadors. L'evolucio de I'esforg en activitats d'R+D a la UIB ha estat notable, particularment en
els Ultims anys. El campus central es troba a Mallorca, pero té extensions a Eivissa i a Menorca. Imparteix 30 titulacions
oficials i dos titols no oficials relacionats amb el turisme i té més de 13.600 estudiants matriculats. Compta amb 18
departaments en els quals desenvolupen la seva activitat 990 professors® (curs 2001/2002) dels quals només el 48%
pertanyen a la plantilla, pero, en total, 420 posseeixen el titol de doctor. A més, té 8 laboratoris i 4 serveis. Té un institut
d'investigacio mixt amb el CSIC, I''MEDEA, i I'lnstitut Universitari d'Investigacions en Ciéncies de la Salut (IUNICS), que es
descriuen posteriorment.

A més de la UIB, a les llles Balears hi ha una seu de la Universitat Nacional d'Educacio a Distancia (UNED) i una altra de
la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), que també imparteixen ensenyament superior, encara que no realitzen activitats
d'R+D.

3) Font: INE, 2004




Llnstitut Mediterrani d’Estudis Avancats (IMEDEA) és un centre mixt de la UIB i el CSIC creat com a tal el 1986 i
lainvestigacio del qual se centra, basicament, en els camps dels recursos naturals i la fisica interdisciplinaria, amb especial
émfasi en la investigacio d'interés per a I'area mediterrania. Compta amb 41 investigadors de plantilla (18 del CSIC i 23
de la UIB) i 68 investigadors vinculats, becaris i contractats®.

LlInstitut Universitari d'Investigacions en Ciéncies de la Salut (IUNICS), que és un dels resultats del Primer Pla
d'Investigacio, Desenvolupament Tecnologic del Govern de les llles Balears, va ser creat el maig de 2002 com a institut
universitari, amb I'objectiu de coordinar les activitats d'investigacio de la UIB i la Conselleria de Salut i Consum en
biomedicina.

El Centre Oceanografic de Balears de I'Institut Espanyol d'Oceanografia, creat al 1914, és un organisme public
d’investigacio que depén del Ministeri d’Educacid i Ciencia. Actualment, desenvolupa dues linies d'investigacio basiques:
medi mari i recursos pesquers. Té una plantilla de 33 persones, de les quals 10 son titulats superiors.

L'Institut Geologic i Miner d’Espanya és un organisme public d'investigacio, creat el 1948, que depén del Ministeri
d’Educaciod i Ciencia. Va ser el primer centre creat a Espanya per a I'estudi de la geologia del territori espanyol, la formacio
del Mapa Geologic Nacional, el reconeixement de jaciments minerals i 'estudi de les aiglies subterranies. Compta amb
unitats que li presten el suport técnic i cientific, de coordinacio i assisténcia, de caracter eventual i vinculades al
desenvolupament de projectes en arees determinades, denominades Oficines de Projectes, com la situada a Palma.

La Unitat d'Investigacio de I'Hospital Universitari Son Dureta va ser reconeguda com a tal el 1997 pel Fons
d'Investigacions Sanitaries. La seva titularitat actual correspon a I'lB-SALUT. Les seves linies d'investigacio cobreixen, entre
d'altres, les de trastorns al-lergics, insuficiencia respiratoria, patologies psiquiatriques, cancer i disfuncions cronigues. En
I'actualitat desenvolupen activitats d'R+D en aquesta unitat un total de 15 persones, de les quals sis son doctors, sis
llicenciats, un técnic especialista i dos de gestio.

El Centre Meteorologic Territorial a les Illes Balears (INM) depén del Ministeri de Medi Ambient, a través de I'Institut
Nacional de Meteorologia, i les seves investigacions se centren fonamentalment en meteorologia i climatologia. Té una
plantilla de 63 persones, de les quals vuit son titulats superiors i 11 diplomats.

La Fundacié Banc de Sang i Teixits va ser constituida el 1998 i formen part d’aquesta la Conselleria de Sanitat, I'lB-
Salut, la Creu Roja, el Col-legi de Metges, el Col-legi de Farmacéutics i la Germandat de Donants de Sang. El personal
dedicat a investigacio esta constituit per dos titulats superiors i dos tecnics de laboratori. Actualment es dediquen a I'estudi
de la caracteritzacio de I'Alzheimer a les llles Balears, a I'estudi de la resposta immunologica a la infeccio pel virus de
I'hepatitis C i a I'estudi de la capacitat diferenciadora de I'os sobre cel-lules precursores osteogeniques.

La Estaci6 d'Aquicultura és una dependencia adscrita a la Conselleria d'Agricultura i Pesca. Centra les seves activitats
fonamentalment en temes relacionats amb els recursos marins. Té una plantilla de cinc persones, tres de les quals son
titulats superiors i els altres ajudants de laboratori.

Els museus de Mallorca, Menorca i ’Arqueologic d'Eivissa i Formentera formen part de la xarxa de museus de
les llles Balears i disposen d'uns fons artistics i historics molt importants sobre la prehistoria, la historia i I'art de les llles

4) Dades de 2003.
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Balears. Tots tres es dediquen a la conservacio, investigacio i exhibicio de les seves respectives colleccions i a I'edicio
de llibres, monografies i publicacions de divulgacio.

La Fundacié Jardi Botanic de Séller és una institucio que manté col-leccions de plantes vives ordenades cientificament,
documentades i etiquetades. S'hi realitza una investigacio cientifica o tecnica continuada sobre les plantes de les col-leccions,
d'on s'obté informacio essencial per a reintroduccions, restauracions d'espais naturals i maneig en general de les poblacions
naturals en perill d'extincid. Disposa d'un banc de llavors i d'un herbari informatitzat.

El Museu Balear de Ciéncies Naturals de Séller és una entitat dedicada a I'estudi, la conservacio i a la divulgacio
de la naturalesa dins I'ambit de les llles Balears. Les seves arees d'investigacio se centren en artropodes terrestres i marins,
geologia, paleontologia i flora micologica de les llles Balears.

L'Observatori Astronomic de Mallorca (OAM) és de titularitat privada. Compta amb 15 empleats, 9 dels quals son
titulats, i dedica el 100% dels seus recursos a la investigacio en dues linies fonamentals: I'estudi i I'observacio d'asteroides
i nuclis cometaris, i també I'estudi i observacio d'atmosferes planetaries.

Es necessari assenyalar que totes les entitats anteriors tenen la seva seu i instal-lacions a l'illa de Mallorca, llevat dels
museus de Menorca i d’Eivissa i Formentera.

1.2.2.2. L'entorn tecnoldgic i de serveis avangats

Aquest entorn exerceix un paper fonamental en el sistema, tant per proporcionar a les empreses productives tecnologies
i suport en els seus processos d'innovacio com per la seva capacitat per ser el nexe entre les necessitats de I'entorn
productiu i les capacitats potencials de I'entorn cientific.

Esta format per una seérie d'empreses d'enginyeria i consultoria dedicades fonamentalment a aspectes mediambientals,
encara que estan comencant a implantar-se empreses de serveis d'informatica i telecomunicacions (responsables, en gran
manera, de l'increment de la despesa en activitats d'R+D i innovacio en els dos Ultims anys) i per altres entitats sense
finalitats de guany que realitzen activitats d'R+D i suport tecnologic per facilitar la innovacio dels sectors productius. En
concret, cal esmentar-ne les segients:

Fundacio IBIT- Fundacio Illes Balears per a la Innovacié Tecnologica
Centre d'Investigacio i Foment de la Qualitat de PIME Menorca

ITEB - Institut Tecnologic de la Bijuteria

INESCOP - Institut Tecnologic del Calcat

CITTIB - Centre d'Investigacio de Tecnologies Turistiques

CETEBAL - Centre Tecnologic Balear de la Fusta

La Fundacio llles Balears per a la Innovacié Tecnologica (IBIT) és una institucié sense anim de lucre constituida
el 1998. Va ser promoguda i formada pel Govern de les llles Balears, Sa Nostra (Caixa de Balears) i Telefonica. Compta



amb un equip de més de 35 persones especialistes en sistemes d'informacio, innovacié i formacio, i col-labora amb més
de 30 socis tecnologics a tot Europa. Desenvolupa els seus objectius a través d'activitats d'R+D, transferencia de tecnologia,
formacio i serveis a empreses i altres entitats. Esta registrat segons el Reial decret 2609/1996, de 20 de desembre, com
a centre d’'innovacio i tecnologia amb el nimero 68.

EI INESCOP - Institut Tecnologic del Calgat: aquest centre esta constituit com una de les unitats técniques de la xarxa
de centres INESCOP distribuits pel territori nacional. El de les llles Balears participa de les activitats del seu centre matriu,
com ara I'assistencia técnica a empreses del calgat, caracteritzaci i tipificacio del calgat, assessorament per a la implantacio
de sistemes de qualitat en la industria del calgat, disseny, etc.; compta amb un laboratori per realitzar assisténcia tecnica a
les industries del calcat auxiliar i control de qualitat de les materies primeres i el producte acabat. Esta registrat segons el
Reial decret 2609/1996, de 20 de desembre, com a centre d’innovacio i tecnologia amb el ndmero 2.

El Centre d'Investigaci6 i Foment de la Qualitat de PIME Menorca va ser creat I'any 1988 per la Federacio de la Petita
i Mitjana Empresa de Menorca amb l'objectiu d'atendre les necessitats tecnologiques de les empreses i contribuir a la millora de
la competitivitat mitjancant la innovacio tecnologica i la implantacio de sistemes de gestio i control de la qualitat. Esta registrat
segons el Reial decret 2609/1996, de 20 de desembre, com a centre d'innovacio i tecnologia amb el nimero 64.

EIITEB - Institut Tecnologic de la Bijuteria és una entitat privada sense anim de lucre, d'ambit nacional, en la qual
s'agrupen empreses del sector de la industria de la fabricacio d'articles de bijuteria i transformats metal-lics; va ser
constituida el 1979 per iniciativa del col-lectiu de fabricants. La seu balear es troba localitzada a Mad. Promou iniciatives
de diversa indole (R+D, suport tecnologic, serveis d'assaigs i analisi, formacid, etc.) orientades a facilitar la millora
tecnologica de la industria de la bijuteria. Compta amb quatre departaments: laboratori d'assaigs, medi ambient, CAD-CAM
i formacio i amb una plantilla d'11 persones, de les quals 4 son titulats superiors i 3 tecnics.

EI CETEBAL - Centre Tecnologic Balear de la Fusta es va crear el juliol de 2000 com una associacié en la qual
participen la Federaci6 de la Fusta i Suro de les llles Balears, el Govern de les llles Balears -a través de la Conselleria de
Comerg, Industria i Energia-, I'Ajuntament de Manacor i I'Associacio d'Investigacio d'Industries del Moble i Afins (AIDIMA).
El seu objectiu principal és contribuir a I'increment de la competitivitat del sector de la fusta a les llles Balears, fonamentalment
en els aspectes relacionats amb la qualitat, la innovacio tecnologica, la formacio i la informacio, per a la qual cosa ofereix
ales empreses una serie de serveis tecnologics.

EI CITTIB - Centre d'Investigacié de Tecnologies Turistiques és una area de I'Institut d'Estratégia Turistica,
INESTUR, organisme dependent de la Conselleria de Turisme del Govern de les llles Balears dedicat a la recerca i a les
tecnologies turistiques.

1.2.2.3. L'entorn productiu

A lataula 5 s'indica la distribucio de les empreses pel nombre d'empleats. Aquesta estructura productiva és similar a
I'espanyola, excepte en el sector industrial, on el nombre d'empreses, prop del 70%, supera en 10 punts el percentatge
nacional. Aixi mateix, destaca I'abséncia de grans empreses en el sector industrial i en el de construccio, pero no en el
de serveis.
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Taula 5. Distribucié de les empreses de les llles Balears pel nombre de treballadors el 2003

Industria Construccio Serveis Total

Nre. % del total Nre. % del total Nre. % del total Nre. % del total
<6 2.327 69,09 4888 69,28 23.072 81,56 30.287 78,23
6-19 802 23,81 1.707 24,20 4056 14,34 6.565 16,96
20-49 195 5,79 363 515 719 2,54 1.277 3,30
50-99 27 0,80 73 1,03 187 0,66 287 0,74
100-199 10 0,30 22 0,31 159 0,56 191 0,49
200-999 6 0,18 2 0,03 86 0,30 94 0,24
>1000 1 0,03 0 0,00 11 0,04 12 0,03
TOTAL 3.368 8,70 7.055 18,22 28.290 73,08 38.713 100

Font: INE (DIRCE 2002)

En termes generals, les empreses industrials de les llles Balears pertanyen a sectors de caracter tradicional i de contingut
tecnologic baix i mitja, sense que aquest fet exclogui la possibilitat que determinades empreses apliquin en alguns dels
seus processos tecnologies modernes i noves. A la taula 6 apareix reflectida la importancia relativa dels sectors de
tecnologia alta i mitjana alta a la regio, on és particularment remarcable I'elevat valor dels serveis d'alta tecnologia
(telecomunicacions i informatica), que en xifra de negocis representen el 65% de la xifra de negocis dels sectors d'alta i
mitjana alta tecnologia a Balears. Li segueixen en importancia el sector de construccio naval (15%) i el de maquinaria i
equips (12%), que entre ambdos cobreixen gairebé el 70% del valor de les vendes dels productes d'alta tecnologia i del
valor afegit dels sectors manufacturers. Aquesta estructura difereix bastant de la mitjana nacional, en qué el sector més
important, en termes de xifra de negocis i venda de productes és el de I'automobil (26% del total), seguit de correus i
telecomunicacions (17%).

Taula 6. /mportancia relativa dels sectors d'alta tecnologia® a les llles Balears (2002)

Nre. Xifra de Venda de Valor
empreses  nhegocis productes afegit
(milers de euros) (milers de euros) (milers de euros)
Sectors manufacturers de tecnologia alta i mitjana alta 419 311.396 137.222 114.791
Sectors manufacturers de tecnologia alta 72 26.801 13.895 11.773
Magquinaria d'oficina i material informatic 5 3.165 1.838 865
Instruments medics, de precisio, optica i rellotgeria 57 10.932 8.379 5.336
Construccio aeronautica i espacial 5 8.924 0 3.977

5) D'acord amb I'INE, es consideren sectors manufacturers d'alta tecnologia els segiients: aerospacial, maquines d'oficina i ordinadors, electronica i comunicacions
i farmaceutic. De tecnologia mitjana alta: Instruments cientifics, maquinaria eléctrica, industria de I'automobil, quimica -excepte farmacia i maquinaria- i equip
mecanic. Es consideren serveis d'alta tecnologia els segiients: correus i telecomunicacions, activitats informatiques i investigacié i desenvolupament.



Nre. Xifra de Venda de Valor
empreses  nhegocis productes afegit
(milers de euros) (milers de euros) (milers de euros)
Sectors manufacturers de tecnologia mitjana alta 347 284.595 123.327 103.018
Industria quimica excepte industria farmaceutica 40 28.544 19.056 10.337
Magquinaria i equips 113 108.326 57.050 41.513
Maquinaria i aparells eléctrics 23 14.728 10.100 5.412
Industria automaobil 3 2174 543 921
Construccio naval, ferroviaria, de motocicletes i 168 130.823 36.578 44.835
bicicletes i d'un altre material de transport
Serveis d'alta tecnologia 844 582.974 100
Correus i telecomunicacions 267 498.546 86
Activitats informatiques 570 82.502 14
Investigacio i desenvolupament 7 1.926 0
Total sectors d'alta i mitjana alta tecnologia 1263 894.370

Font: INE (2004), Indicadors d'alta tecnologia

A la figura 5 es recull la distribucio de la despesa en innovacio realitzada el 2002 per sectors d'alta, mitjana i baixa
tecnologia®. Pot apreciar-se que la despesa executada per sectors de tecnologia alta no arriba al 15% del total.

Figura 5. Distribucio percentual de la despesa en innovacid realitzada l'any 2002 a Balears per sectors

La resta de serveis (33,2%)

Serveis d'alta tecnologia (11,9%)

Construccio (6,6%)

Manufacturers d'alta tecnologia (0,3%)

Manufacturers de tecnologia mitjana (14,3%)

Manufacturers de tecnologia baixa (33,8%)

6) L'INE (2002) classifica els sectors productius en cinc grups: sectors manufacturers d'alta tecnologia (indUstria farmaceutica, maquinaria d'oficina i ordinadors,
components electronics, aparells de radio, TV i comunicacions i construccié aeronautica i naval), sectors manufacturers de tecnologia mitjana alta (industria
quimica, excepte la farmacéutica, maquinaria i equips mecanics, maquinaria i aparells eléctrics, instrumentacio, optica i rellotgeria, inddstria de I'automobil i un

altre material de transport).
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Alataula 7 es comparen els ocupats en sectors d'alta tecnologia respecte al total a les llles Balears i Espanya. S'aprecia
que, a les llles Balears, aquesta proporcio és inferior en tots els sectors de tecnologia alta (AT) i mitjana alta (MAT), encara
que en el sector de serveis el percentatge és significativament superior al dels altres sectors d'alta i mitjana alta tecnologia.

Taula 7. Ocupats en sectors d'alta tecnologia (2002)

llles Balears Espanya llles Balears/ Espanya
Total ocupats 3784 16.257,6 2,3%
Ocupats en sectors AT i MAT 10,0 1.265,7 0,8%
Ocupats en sectors manufacturers AT 0,6 152,0 0,4%
Ocupats en sectors manufacturers MAT 3,5 716,3 0,5%
Ocupats en serveis AT 5,8 3974 1,5%
% ocupats en AT i MAT sobre total ocupats 2,6 78

Font: INE (2004), Indicadors d'alta tecnologia

Alataula 8 s'inclouen les principals variables relatives a les activitats d'R+D a les empreses de les llles Balears, comparant
els anys 2001, 2002 i 2003. Es pot apreciar I'augment significatiu d'empreses que han respost I'enquesta a partir de
2002, que ha estat un dels efectes dels Plans d'R+D i innovacio del Govern de les llles Balears iniciats en 2001, cosa que
ha donat lloc a un augment de tots els valors de les variables estudiades. Es particularment remarcable la preséncia, a
partir de 2002, d'empreses que obtenen fons per a les seves activitats d'R+D de programes de la Unio Europea, encara
que el 2003 disminueixi aquesta font de recursos. La disminucio de 2002 a 2003 es deu en part a la reduccio de les
empreses que responen, pero, sobretot, a la important disminucio de les inversions (més de 2,2 milions d'euros) respecte
a l'any anterior, mentre que les despeses corrents experimenten un cert creixement.

Taula 8. £stadistiques d’R+DT a les empreses de les llles Balears

2001 2002 2003
Nre. d'empreses que realitzen R+D 15 41 29
Privades nacionals 14 40 28
Privades multinacionals 1 1 1
Personal en R+D (en EJC)(total) 89 173 129
Investigadors 29 67 66
Tecnics 49 56 53
Auxiliars 11 51 9
Despeses internes en R+D (milers d'euros) 3.951 8.180 5.995
Despeses corrents 3.631 5.298 5.368
Retribucio a investigadors 1.338 1.996 1.549
Retribucio a un altre personal 1.447 2513 2.046

Altres despeses corrents 846 790 1774




2001 2002 2003
Despeses de capital 320 2.882 626
Equip i instruments 320 2.666 2
Terrenys i edificis 0 216 624

Origen de fons

Fons propis 3.349 6.602 5.155
D'altres empreses 16 7
D'administracions publiques 602 966 724
D'universitats 4 0
D'IPSFL 0
De programes de la UE 593 109

Font: elaboracid propia a partir de dades sol-licitades a I'INE

Per la seva part, a la taula 9 es recullen les principals variables de I'Enquesta d'Innovacio Tecnologica, de I'any 2003, per a
les empreses actives a les llles Balears, en particular, les relatives a la seva estrategia d'innovacio. En termes generals, el
percentatge d'empreses innovadores en industria i agricultura és superior al de construccio i serveis, pero en termes absoluts,
el nombre d'empreses innovadores d'aquests sectors duplica amb escreix el dels altres dos. Respecte a I'estrategia d'innovacio,
poques empreses innoven mitjancant R+D propia, més del 50% innoven adquirint maquinaria i el 34% adquireixen altres
coneixements, mentre que nomeés el 9% realitza R+D interna. En els sectors d'agricultura i industria el percentatge d'empreses
que realitzen la seva propia R+D s'eleva al 17%7 i encara és superior el percentatge d'empreses que subcontracten aquestes
activitats (46%), mentre que en els serveis, son escasses les empreses que realitzen o subcontracten activitats d'R+D, la
majoria innoven adquirint maquinaria i altres coneixements externs. Si s'analitza la distribucio de la despesa, les diferencies
entre agricultura i industria i construccio i serveis s'aguditzen, ja que aquells sectors gasten més del 60% dels recursos en
activitats d’R+D, propia i subcontractada, mentre que el sector de serveis concentra el seu esforg economic en l'adquisicio
de maquinaria i d'altres coneixements externs, diferéncies molt més acusades que en el conjunt de I'Estat. En termes generals,
la intensitat d'innovacio (despesa en innovacio dividida per la facturacio total) s menor, en termes globals, que en el conjunt
de I'Estat, pero les empreses innovadores, i més encara les que realitzen activitats d'R+D, dels sectors agricola i industrial
realitzen un esforc superior (2,4 i 2,8 davant el 2,2 i 2 en aquests sectors en I'ambit estatal). La menor preséncia d'empreses
de serveis avangats fa que els valors d'aquests sectors siguin més reduits.

Taula 9. L'Enquesta d'Innovacid Tecnologica a les Empreses 2003 per a les llles Balears. Principals variables relatives
a l'estrategia d'innovacio

Principals variables Agricultura Serveis Total
i industria i construccio 2003

Nombre d'empreses amb activitats innovadores 94 208 301

9% d'empreses amb activitats innovadores sobre el total d'empreses 18, 6,9 8,8

7) Pero fins i tot aquest percentatge és inferior al valor d'aquests sectors en el conjunt espanyol, on el 48% de les empreses realitzen activitats d’'R+D propia.
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Principals variables Agricultura Serveis Total

i industria i construccio 2003
Nombre d'empreses amb R+D interna 16 11 27
Nombre d'empreses amb compres d’R+D 43 8 52
Nombre d'empreses amb adquisicio de maquinaria i equip 33 128 161
Nombre d'empreses amb adquisicio d'altres coneixements externs 12 89 102
Nombre d'empreses amb formacio 18 6 24
Nombre d'empreses amb introduccio d'innovacions en el mercat 19 19 38
Nombre d'empreses amb disseny, altres preparatius 26 30 56
per a produccio i/o distribucio
% d'empreses que varen realitzar R+D (respecte al total d'empreses) 2,7 0,4 0,8
% d'empreses que varen realitzar R+D 17,1 55 9,1
(respecte al total d'empreses amb activitats innovadores)
Despeses en activitats innovadores (milers d'euros) 8.398 24.551 32.949
R+D interna (% respecte a les despeses en activitats innovadores) 47,5 8,2 18,2
Adquisicio d'R+D (% respecte a les despeses en activitats innovadores) 17,7 - 7,1
Adquisicio de maquinaria i equip 20,4 33,6 30,2
(% respecte a les despeses en activitats innovadores)
Adquisicio d'altres coneixements externs 1,2 38,4 28,9
(% respecte a les despeses en activitats innovadores)
Formacio (% respecte a les despeses en activitats innovadores) 1,9 0,4 0,8
Introduccio d'innovacions al mercat 7,9 2.8 41
(% respecte a les despeses en activitats innovadores)
Disseny, altres preparatius per a produccio i/o distribucio 3,5 13,2 10,7
(% respecte a les despeses en activitats innovadores)
Intensitat d'innovacio (total d'empreses) 0,5 0,2 0,2
Intensitat d'innovacio (empreses amb activitats innovadores) 2,4 09 1,05
Intensitat d'innovacio (empreses amb activitats d'R+D) 2,8 0,9 15
Nombre d'empreses innovadores en el periode 2001-2003 98 425 523
De producte 67 338 405
De procés 73 296 368
De producte i de procés 42 208 250
% d'empreses innovadores sobre el total 16,1 14,2 14,5
Nombre d'empreses no innovadores amb innovacions en curs o no reeixides 30 4 34
Nombre d'empreses EIN 128 429 557
% d'empreses EIN sobre el total d'empreses 21,1 14,3 15,4
Nombre d'empreses amb innovacions no tecnologiques en 2001-2003 120 519 639

Font: Elaboracié propia a partir de dades sol-licitades a I'INE de I'Enquesta d'Innovacio Tecnologica de 2003 (2005)
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1.2.2.4. L'entorn financer

Ben igual que a la resta d'Espanya, I'entorn financer del sistema d'Innovacio de les llles Balears esta quasi exclusivament
constituit per les administracions publiques (nacional, autonomica i europea). A part de les entitats bancaries, les llles
Balears no disposen d'entitats de capital de risc propies per financar els emprenedors i els negocis innovadors. Referent
a aixo, nomes compten amb un servei, Assessorament i Reestructuracio de Capital (ARC), que facilita a les PIME informacio
i contacte amb inversors de capital de les regions associades a I'esmentat servei. Aquest servei va ser promogut i organitzat
pel Centre Balears Europa, el CIDEM de Catalunya, I'Institut Aragones de Foment, I'lnstitut de Foment d'Andalusia, la Borsa
de Barcelona i SOFESA (Societat Canaria de Foment Economic SA).

Ala figura 6 es representa I'origen de fons de la despesa interna en activitats d'R+D per a cada sector d'execucio. En
termes absoluts I'Administracio autonomica és la que més recursos aporta, pero aixo és degut, principalment, al finangament
de la Universitat de les llles Balears. Li segueix en importancia I'Administracio general de I'Estat, tant pels recursos que
aporta als seus propis organismes (CSIC, IEO, ITGE, etc.) com pels fons competitius als quals acudeixen tots els agents.
Li segueixen en importancia els recursos de I'estranger, especialment rellevants per als centres de les administracions
publiques.

Figura 6. Origen de fons de la despesa interna en activitats d'R+D a les llles Balears en 2001 per sectors d'execucio
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1.2.2.5. Les estructures d'interficie

Pel que fa a la dotacié d’Estructures d'Interficie (EDI), és a dir, d'unitats establertes al si d'un entorn o la seva area
d'influencia per dinamitzar, en materia d'innovacio tecnologica, els elements de I'esmentat entorn o d’altres i fomentar i
catalitzar les relacions entre aquests, les llles Balears compten amb les seglents:
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O EDI de I'entorn cientific:

La OSR- Oficina de Suport a la Recerca de la UIB esta encarregada de dur a terme tasques de relacio entre els grups
d'investigacio de la Universitat i el sector productiu, com també de transferir els resultats de les investigacions dels
esmentats grups a I'entorn productiu i la societat en el seu conjunt. Aquesta oficina, que a més de facilitar la cooperacid
dels grups de la UIB amb empreses ha elaborat I'Oferta cientificotécnica de la UIB per a la seva inclusio en la DATRI
nacional (que demana la CICYT), forma part del CENEMES (Centre d’Enllag amb el Mediterrani Espanyol) que conforma
una xarxa europea de transferencia de tecnologia.

La FUEIB - Fundacié Universitat Empresa de les llles Balears és una entitat de caracter privat sense finalitats
lucratives i té com a missié promoure, fomentar i desenvolupar diverses activitats dirigides a la promocid de la cultura,
I'educacio i la investigacio en tots els aspectes de la vida social. Té una plantilla de 24 persones, de les quals 19 son
titulats superiors. Fins al present ha orientat les seves activitats basicament cap a la formacio de postgrau i especialitzacio,
la gestio de contractes de la UIB, la gestio de la borsa de treball de la UIB i també participa en projectes de transferencia
de tecnologia al costat d'altres entitats.

EI CITTIB que s’esmenta a l'apartat corresponent a I'entorn tecnologic, desenvolupa també activitats propies d'una
estructura d'interficie entre els entorns cientific i productiu.

La Fundacioé Mateu Orfila d’investigacié en Salut de les llles Balears és una entitat sense finalitats lucratives
amb l'objecte de gestionar mitjans i recursos per a I'execucio de programes i projecte d'investigacio clinica, desenvolupament
tecnologic i innovacio en el camp de la Biomedicina i les Ciencies de la Salut.

Llnstitut Menorqui d'Estudis (IME) és un organisme autonom del Consell Insular de Menorca (CIM), de caracter
administratiu, destinat a la investigacio, promoci6, recuperacié i difusio de la cultura de I'lla de Menorca. Es un centre de
recepcio i intercanvi de pensament i de ciencia. L'IME té una biblioteca hemeroteca especialitzada en estudis locals i
menorquins i promou i finanga activitats d'R+D i de divulgacio sobre la seva area d'especialitzacio.

LlInstitut d'Estudis Balearics és un centre que depén de la Conselleria d'Educacio i Cultura i que es dedica al foment de
les ciencies socials, la llengua, la literatura i la cultura popular de les llles Balears mitjancant I'edicio de llibres, revistes,
monografies i materials audiovisuals, I'organitzacio de jornades d'estudis historics locals i exposicions fotografiques, el
financament de beques, etc. Entre les seves obres més destacades en I'actualitat es troba I'edicio de les obres de Ramon Llull,
per la qual cosa compta amb el financament aportat pels Governs de les llles Balears, Catalunya i la Comunitat Valenciana.

Ales llles Balears hi ha altres entitats que, en part, realitzen activitats propies d'una estructura d'interficie, en la mesura
que fomenten i catalitzen les activitats d'R+D, com ara el Servei Balear de la Salut (SERBASA), el Grup d'Ornitologia Balear
(GOB), etc.

O EDI de I'entorn productiu:

Parc BIT Desenvolupament SA és un parc tecnologic creat el 1993 i esta orientat a la concentracié de professionals,
empreses i institucions que col-laboren en la millora de la qualitat de vida i del medi ambient a través d'un procés continu
d'investigacio, formacio, difusio i aplicacié adequada de tecnologies avancades. L'esmentat parc es troba estructurat en
dues arees: una de negocis, amb terra industrial per a I'establiment d'empreses, i una altra de serveis de suport prestats
a través d'una unitat gestora del parc.




ElI CEEI - Centre Europeu d'Empreses Innovadores de Balears és un consorci integrat per diverses entitats de
I'Administracio, Cambres de Comerg, la Universitat i també una entitat financera. El CEEI tracta d'afavorir I'establiment i
la creacio d'empreses innovadores en I'ambit de les llles Balears i els proporciona assessorament i suport tecnic.

El CBE - Centre Balears Europa ¢és un consorci d'organitzacions publiques i privades dirigit a oferir informacio i
assessorament en temes relacionats amb la Unio Europea, que representa, a més, els interessos de Balears a Brussel-les.

Les Federacions empresarials son associacions empresarials de caracter intersectorial que presten i coordinen serveis
de suport a la innovacio.

Les Cambres de Comer¢ igual com les entitats anteriors, es dediquen a prestar serveis d'intermediacid, difusio i formacio
entre els seus associats.

EDI de I'entorn tecnologic:

LIDI - Institut d'Innovacié Empresarial de les llles Balears és una institucio de titularitat ptblica sotmesa a
ordenament juridic privat i dedicada a I'assessorament integral d'empreses especialment PIME.

La Fundacio IBIT ja va ser esmentada a I'apartat corresponent a I'entorn tecnologic a causa de la seva doble funcié com
a entitat que desenvolupa tecnologies per a les empreses i el seu paper com a estructura d'interficie.

1.2.3. La capacitat d'absorcio

Com s'ha exposat en els antecedents, en un sistema d'innovacio la capacitat d'absorcio esta relacionada, en primer lloc, amb
I'aptitud dels elements dels diferents entorns; és a dir, amb el seu nivell de formacio i amb la seva capacitat per desenvolupar
activitats d'R+D, i en segon lloc, amb els aprenentatges interactiu i institucional. En aquest apartat s'analitzen els primers
factors per, posteriorment, tractar els altres dos als apartats segients sobre I'articulacio i el lideratge.

Ala taula 10 es mostra I'evolucio del nivell d'estudis de la poblacio ocupada a Balears i en el conjunt d'Espanya. En ambdos
casos I'evolucio ha estat molt positiva, ja que el nombre de persones sense estudis s'ha reduit en més de 10 punts. Quant als
estudis superiors o anteriors al superior, la poblacio ocupada de les llles Balears evoluciona més lentament que en el conjunt
espanyol, cosa que ha donat com a resultat un augment de les diferencies entre els respectius percentatges el 2001.

Taula 10. Evolucid del nivell d'estudis de la poblacié ocupada a les llles Balears

1993 1997 2001

llles Balears Espanya llles Balears Espanya llles Balears Espanya
Poblacio ocupada (milers de persones) | 230,6 11.837,5 282,6 12.764,6 326,9 14.706,6
Analfabets 1,0% 1,1% 0,7% 0,6% 0,17% 0,45%
Sense estudis 0 primaris 40,7% 42,3% 30,4% 32,8% 23,25% 24,79%
Estudis mitjans 48,4% 42,8% 57,6% 49,6% 62,9% 55,14%
Anteriors al superior 5,5% 7,0% 5,8% 8,2% 6,07% 8,71%
Superiors 4,5% 6,7% 5,5% 8,7% 7,6% 10,9%

Font: Elaboracio propia a partir de Mas, M., Pérez, F., Uriel, E., Serrano, L., Soler, A. (2004).
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Com a complement de la informacié proporcionada a la taula anterior, a la taula 11 es desglossa per als diferents sectors
el percentatge de persones amb els diferents nivells d'estudi. L'Unic sector en que es dona un percentatge de titulats
superiors equivalent és en el de serveis de no venda (hospitals, administracio, etc.) i també és notable que en el sector
agrari el percentatge de titulats superiors a Balears és molt superior a la mitjana nacional. Pel que respecta a la resta dels
sectors, la proporcio de titulats universitaris en els sectors productius de les llles Balears és inferior a la mitjana espanyola,
inclos el sector de serveis de venda, cosa que és preocupant en una economia basada en aquest tipus de serveision la
innovacio i la competitivitat depenen -i ho faran més en el futur- de la qualificacio de la ma d'obra. EI comput total fa que
a Balears tan sols s'ocupin en empreses I'1,4% dels universitaris espanyols amb ocupacio. També és rellevant que el
percentatge d'universitaris en atur a les llles és inferior en més de 2 punts a la mitjana espanyola.

Taula 11. Nivell de formacicd de la poblacio activa i ocupada per sectors economics el 2001

milers Total % % sense %amb % ambest. % amb
de persones d'analfabets estudis o amb estudis anteriors al estudis
est. primaris  mitjans  superior superiors
Poblacio llles Balears 349,53 0,2% 23,7% 63,0% 5,7% 7,4%
activa Espanya 16.898,69 0,5% 24,9% 55,6% 8,5% 10,4%
Poblacio llles Balears 326,88 0,2% 23,3% 62,9% 6,1% 7,6%
ocupada Espanya 14.706,59  0,4% 24,8% 55,1% 8,7% 10,9%
Ocupats llles Balears 5,59 0,0% 40,6% 55,4% 0,0% 4,0%
agricultura Espanya 982,31 2,3% 55,2% 39,9% 1,7% 0,9%
Ocupats llles Balears 29,60 0,0% 20,5% 74,0% 0,6% 4,9%
industria Espanya 2.788,43 0,2% 25,3% 64,3% 4,7% 5,5%
Ocupats llles Balears 46,96 1,2% 35,3% 62,2% 0,9% 0,5%
construccio Espanya 1.689,28 0,6% 36,4% 57,6% 3,4% 2,0%
Ocupats llles Balears 2,80 0,0% 8,0% 79,3% 6,4% 6,4%
energia Espanya 132,36 0,2% 20,7% 57,4% 10,0% 11,8%
Serveis ocupats  llles Balears 38,40 0,0% 9,2% 40,6% 22,5% 27,8%
de no venda Espanya 2.097,51 0,2% 8,8% 38,9% 24,2% 28,0%
Serveis ocupats  llles Balears 203,53 0,0% 23,3% 65,7% 51% 5,9%
de venda Espanya 7.016,71 0,3% 22,4% 57,8% 7,9% 11,5%
Aturats llles Balears 22,65 0,0% 30,4% 64,4% 0,8% 4,4%
Espanya 2.192,08 1,1% 25,7% 58,9% 7,2% 71%

Font: Mas, Pérez, Serrano, Soler i Uriel (IVIE)

Finalment, I'analisi de I'evolucio del personal dedicat a activitats d'R+D en I'entorn productiu de les llles Balears posa de
manifest I'abséncia d'una tendéncia clara, ja que hi ha augments i disminucions consecutius. Des de 2001, el nombre de
persones dedicades a aquestes activitats experimenta un notable augment respecte als anys anteriors, encara que es
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continuen presentant oscil-lacions importants; és possible que els esforgos duts a terme, en el marc de la politica
d'investigacio cientifica i innovacio tecnologica del Govern de les llles Balears, per incorporar noves empreses innovadores
alamostra de I'INE hagi comencat a tenir efecte. En qualsevol cas, sens dubte, aquesta és una gran debilitat del sistema
d'innovacio de les llles Balears.

1.2.4. L'articulacié

L'articulacio d'un sistema d'innovacio dona una mesura de la capacitat dels seus elements per interrelacionar-se i del nivell que
assoleixen aquestes relacions per facilitar I'aparicié d'innovacions a través de I'«aprenentatge interactiu»?, que depén de la qualitat
i intensitat de les esmentades relacions. Aquestes s'afavoreixen si el sistema d'innovacio disposa d'un entorn tecnologic potent i
d'estructures d'interficie, que son unitats entre els objectius de les quals estan els de fomentar i catalitzar aquestes relacions.

Una primera aproximacio del nivell d'interrelacio de les entitats de I'entorn cientific s'aconsegueix analitzant quin percentatge de
la seva despesa en activitats d'R+D és financat per empreses. A les figures 7 i 8 es representa I'evolucio de I'origen dels fons de
la despesa en activitats d'R+D a la UIB i en el sector ensenyament superior espanyol®. Les diferencies en les estructures de
finangament son notables. Els fons per a R+D propis i procedents de fons generals universitaris son els que, a la UIB, han crescut
substanciosament en els anys analitzats, sobretot, en I'Gltim quadrienni han augmentat més del 100% respecte a I'anterior |,
després, els d'origen empresarial, que han augmentat a una taxa acumulativa anual de creixement del 12%, mentre que en el
conjunt de I'Estat han estat, en primer lloc, els fons procedents de les administracions (programes competitius i contractes) i,
després, els d'empreses i de I'estranger els que més han augmentat en aquell mateix periode; de manera que el percentatge
d'autofinancament a les universitats espanyoles supera, el 2003, el 35%, mentre que a la UIB no arriba al 20%. A la UIB els fons
procedents de I'estranger s'han mantingut practicament durant el periode, amb oscil-lacions que no mostren cap tendencia.

Figura 7. Evolucié de les despeses en activitats d'R+D de la UIB per origen de fons'®(en milers d’euros)
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8) Vegeu referent a aixd B.A. Lundvall i S. Borras (1997).
9) Font: INE: Estadistiques d'R+D dels anys esmentats.

10) Font: Elaboracio propia a partir de dades cedides per la UIB

EVOLUCIO DEL
SISTEMA
D'INNOVACIO DE
LES ILLES
BALEARS




2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

Figura 8. £volucié de la despesa en activitats d'R+D en el sector ensenyament superior espanyol per origen de fons'
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Una altra forma d'esbrinar el nivell d'articulacio del Sistema és mitjangant I'analisi de les respostes de les empreses a les
preguntes relatives a cooperacio en activitats innovadores dins de I'Enquesta d'Innovacio Tecnologica que realitza I'Institut
Nacional d'Estadistica els anys parells. A la taula 12 es mostren les respostes de les empreses de les llles Balears. Pot
apreciar-se I'escas nivell de cooperacio, més acusat en els sectors d'industria i agricultura, encara que cal prendre amb
cautela aquesta informacio, ja que I'enquesta no és exhaustiva; aixi mateix, els percentatges son inferiors als del conjunt
de les empreses que responen I'enquesta a Espanya (el 3,1%, el 20,7% i el 3,5%, respectivament).

Taula 12. La cooperacio de les empreses innovadores de les llles Balears en I'enquesta d'innovacié tecnologica de 2003

Nre. d'empreses innovadores (EIN) que han
cooperat en innovacié en 2001-2003

Total

% d'empreses que han cooperat en innovacio en 2001-2003
Amb altres empreses del mateix grup

Amb clients

Amb proveidors

Amb competidors

Amb experts i firmes consultores

Amb laboratoris 0 empreses d'R+D

Amb universitats

Agricultura
i industria
6

0,92

0

2

o W

Serveis
i construccio

85
2,82
3

37
11
4

32

3

7

Total
2003

91
2,51
3
39
13
5
35
3

8

11) Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'INE



Nre. d'empreses innovadores (EIN) que han Agricultura Serveis Total
cooperat en innovaci6 en 2001-2003 i industria i construccio 2003
Amb organismes publics d'R+D 0 3 3
Amb centres tecnologics 0 4 4

Font: Elaboracio propia a partir de dades sol-licitades a I'INE de I'Enquesta d'Innovacio Tecnologica de 2003 (2005)

1 3 Les Illes Balears en el confext europeu

Al Consell de Lisboa de 2000, els paisos de la Unié Europea varen decidir posar en marxa l'elaboracio d'un quadre
d'indicadors d'innovacio europeu (European Union Innovation Scoreboard) que permetés seguir els avencos dels diferents
paisos i regions en aquest ambit, amb I'objectiu d'arribar a ser I'economia basada en el coneixement més dinamica i
competitiva del mon en la proxima decada. Per a aixo, es varen identificar 17 indicadors basics que s'enquadren en quatre
grans grups: 5 indicadors relatius als recursos humans per a la innovacio (% de graduats en ciencies, % poblacio amb
educacio superior, % poblacié que participa en educacio continua, % ocupacio en sectors manufacturers de mitjana i alta
tecnologia i en serveis d'alta tecnologia), 5 indicadors relatius a la creacio de nou coneixement (despesa en R+D de I'entorn
cientific i de I'entorn productiu en percentatge del PIB, sol licituds de patents europees d'alta tecnologia i totals per milio
de poblacio i % de patents a EUA per mili6 de poblaci6), 3 indicadors de transmissio i aplicacio del coneixement (%
d'empreses PIME innovadores, % de PIME manufactureres que cooperen en innovacio i % de la despesa en innovacio pel
volum de vendes) i 6 indicadors d'aspectes financers, resultats i mercats (% d'inversions en capital risc en % del PIB,
capitalitzacio nous mercats, % de vendes en innovacions (industria i serveis), % vendes noves per a I'empresa pero no per
al mercat (ind. i serv.), % utilitzadors internet, mercats TIC (%), producci6 en sectors AT, volatilitat de PIME d'industria i
serveis) (Comissio Europea, 2003). L'aplicacio regional del quadre d'indicadors europeu a les regions va reduir aquells
17 indicadors a 8 I, a partir d'aquests, s'obté un index regional, relatiu al pafs al qual pertany la regi6, denominat index
Regional Nacional d'Innovacio (RNSII), també se n'obté un altre de relatiu al valor mitja de la UE i un altre, que s'anomena
index Regional Revelador de la Innovacié (RRSII), que s'obté com a mitjana dels anteriors.

A fi d'analitzar la posicio de les llles Balears en el context europeu, s'ha comparat el valor dels indicadors d'innovacio
seleccionats per a una serie de regions europees amb algunes caracteristiques socioeconomiques similars a Balears
(economia fortament basada en serveis, insularitat, poblacio equivalent, pertinenca a I'arc mediterrani). A la taula 13 se’'n
mostren les dades corresponents. S'han ordenat les regions de menor a menor valor de I'indicador global (RRSII) i pot
apreciar-se que les llles Balears és la segona regio amb un menor valor d'aquest indicador després de I'Algarve portugués
i lluny de regions com la italiana Toscana, 'austriaca Tirol o la francesa Provence Cote d'Azur. En qualsevol cas, I'analisi
detallada dels indicadors de partida posa de manifest que molts d'aquests estan basats en sectors manufacturers i en
I'esforg en activitats d'R+D, que son en aquells en que les llles Balears té mancances, mentre que els dos primers indicadors
relatius a recursos humans tenen un nivell acceptable en el conjunt analitzat.

Alafigura 9 es correlaciona la renda per capita amb I'index d'innovacid de les regions anteriors. Pot apreciar-se que, llevat
de Corsega i de les llles Balears, la renda de les quals és la més alta de les regions mediterranies comparades, a la resta
de les regions hi ha una certa correlacio entre I'index d'innovacio i la renda per capita.
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Algarve 6,85 a 201a |046a |[068a |031b | 0,02b 06¢c 260D 10.908 ¢ | 0,03 | 0,03
llles Balears 1894a |457a |093a [159a |022b | 0,03b 0,7b 13,8b [18,249¢ | 0,02 | 0,07
Corsega 1494a |401a |[186a |421a |027d | 0,15d 144b |[17589¢ | 01 0,12
Madeira 507 a 180a |0,18a |029a |027b 0,05b | 82b 12.309¢ | 0,17 | 0,14
C. Valenciana 20,73a |7,00a |337a |162a [051b |0,19b 43b 255b | 14.705¢ | 0,43 | 0,16
Sardenya 7,87 a 573a |328a |21ba 0,64¢c | 0,06¢c 250 129b [14926¢ | 0,16 | 0,17
Creta 16,11a |0,78a [0,24a |096a |0,04d | 0,04d 1,36b [ 11,7b [11.390¢ | 0,31 | 0,17
Regio de Marcia |22,92a |533a |359a |1,34a [035b | 031D 28D 12,3b [12.750¢ | 0,37 | 0,17
Canaries 2225a |7,36a |086a [126a |041b | 0,12Db 09b 10,8b [14.393¢ | 0,23 | 0,2
Toscana 9,84 a 497a |b545a [238a |0,71c |0,30¢c 470 67,7b |22442c¢ | 0,45 | 0,34
Provence-Alpes |20,55a |[2,45a |399b |3,38a [081d | 092d 439b | 113,7b|21.001¢c | 0,42 | 0,38
Cote d'Azur
Tirol 1730a |843a |[514b |171a [085e |0,79e |85b 1456b|25.203¢c | 0,38 | 0,39

Font: Comissié Europea (2003): European Innovation Scoreboard Any de referéncia: a =2002, b= 2001, ¢c= 2000, d=1999, e= 1998

Figura 9. Correlacio entre I'index d'innovacic i la renda per capita de regions europees (2003 European Innovation Scoreboard)
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1 l!- Resultats del sistema d'innovacio de les Illes Balears

1.4.1. Resultats cientifics

La produccio cientifica pot obtenir-se en diverses bases de dades de publicacions cientifiques. S'ha realitzat una analisi
bibliométrica de la produccio cientifica de les llles Balears (INGENIO, 2004)' els principals resultats de la qual s'inclouen
a continuacio. S'han analitzat les bases de dades de publicacions espanyoles del CSIC (ICYT, de publicacions cientifiques,
ISOC de publicacions de ciencies socials i IME, de publicacions mediques). Les referencies de les publicacions internacionals
s'han analitzat en les bases de dades de I'Institute of Scientific Information de Filadélfia: Science Citation Index i Social
Science Citation Index. A la taula 14 es recull un resum de les principals dades obtingudes. En termes relatius, les Illes
Balears representa al voltant del 0,6% de la produccio cientifica en bases de dades nacionals i I'1,1% en bases de dades
internacionals. Encara que els investigadors de les Illes Balears representen al voltant del 0,9% dels investigadors de
I'entorn cientific espanyol, la seva productivitat és major que la mitjana del conjunt de I'estat en bases de dades internacionals.
Alataula 15 es pot apreciar que la comunitat cientifica de les llles Balears ha guanyat terreny en el conjunt espanyol
perque els seus guanys de competitivitat cientifica en bases de dades internacionals son notables.

Taula 14. Articles de les llles Balears recollits en bases de dades durant el periode 1993-2003

BD ESPANYOLES BD INTERNACIONALS

Anys ICYT ISOC IME Total** AHCI SCI SSCI Total**
1993 52 35 54 136 2 197 4 202
1994 58 43 53 149 3 168 12 178
1995 49 76 69 190 3 213 11 224
1996 54 46 76 174 3 212 16 225
1997 64 60 76 198 3 238 7 244
1998 39 71 92 201 3 272 8 280
1999 48 75 89 210 5 304 9 312
2000 45 82 77 200 3 262 21 276
2001 55 67 92 213 2 326 19 340
2002 19* 60" 84* 162" 6 390 16 401
2003 I 12~ 54~ 73" 1 367 21 377
TOTAL 464 555 678 1.833 34 2949 144 3.069

* Aquests valors no estan compresos en el total de cada base de dades per considerar que no estan actualitzats
** Un mateix article pot estar en més d'una base de dades. En el comput global no hi ha duplicats.

Font: Elaboracio propia.
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Taula 15. Taxes de Variacié Tendencial Anual (TAVAT)'® del nombre de publicacions de les llles Balears i Espanya

1993-2002 1993-1997 1998-2002

1B Espanya 1B Espanya 1B Espanya
BD Espanyoles 2,8 2,3 8,8 1,2 -3,8 -10
ICYT 4,7 -1,3 3,8 1,3 -8 -8,1
ISOC 5,1 -4.6 10,2 -1 4,2 -12,3
IME 51 2,7 10,2 7,7 -1,9 -7

1B Espanya 1B Espanya 1B Espanya
BD de I'SI 79 6,8 6,1 9,5 8,4 3,5
AHCI* 6,4 59 7,1 9,4 79 10,5
SCI 8 6,6 6,1 9,4 8,3 3
SSCI 9,2 11 10 11,8 17,8 10,7

* Les discrepancies que aqui poden observar-se son degudes al curt periode de temps analitzat i al fet que els valors de les
publicacions de les llles Balears en la base de dades AHCI oscil-len entre 2 i 3 treballs durant gairebé tot el periode, i I'Ultim any
té una xifra excepcionalment alta (6 treballs).

Font: Elaboracié propia

Enlafigura 10 es distribueixen per arees cientifiques els articles de les llles Balears recollits en bases de dades internacionals.
Pot apreciar-se la importancia relativa de I'area de Ciéncies Exactes i Naturals i després I'area de Medicina.

Figura 10. Distribucio de publicacions en bases de dades internacionals (1S1) entre arees tematiques durant el periode
1993-2003

Ciéncies Socials (2,1%) Humanitats (0,6%)

Ciencies Agraries (0,1%) Sense classificar (3,3%)

Ciencies Mediques (27,2%)

Enginyeria i Tecnologia (0,4%) Ciencies Exactes i Naturals (66,3%)

Ala figura 11 es presenta I'evolucio en la distribucio de la produccid cientifica en bases de dades internacionals per
institucions. Evidentment, la UIB és I'entitat amb major produccid, ja que també és la que aporta el major nombre
d'investigadors al sistema, pero és de destacar el nombre de publicacions de I''MEDEA (CSIC-UIB), si es té en compte la
seva plantilla. L'augment de la produccio cientifica s'ha produit majoritariament en el periode 1999-2002.

13) La TAVAT es calcula dividint el pendent de la recta d'ajust pel valor mitja dels valors del periode, d'aquesta forma es disminueix I'efecte dels anys inicial i final.



Figura 11. Produccio cientifica de les llles Balears en bases de dades internacionals durant el periode 1993-2003
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Aixi mateix, la comunitat cientifica balear té un alt grau de col-laboracions, nacionals i internacionals, tal com s'indica a la taula
16, particularment a I'area de Ciéncies Exactes i Naturals. La col-laboraci6 es produeix, de forma massiva, amb paisos de la
Unio Europea (més del 60%, si es tenen en compte els 10 paisos que s'han incorporat a I'ampliacio del 2004). El segon lloc
I'ocupa EUA, amb un 20%, reflex del pes d'aquest pais en el conjunt de la ciencia internacional i el tercer lloc en importancia
I'ocupa America Llatina, amb gairebé un 16% dels articles, en aquest cas a causa, sens dubte, dels llacos de cooperacid, tant
els tradicionals com els fomentats pels programes bilaterals i multilaterals de cooperacio disponibles.

Taula 16. Nivells de col-laboracio a les publicacions de les llles Balears per arees cientifiques en les bases de dades de I'1SI

Arees cientifiques Sense % Col-lab. % Col-lab % Total
col-laboracio nacional Internacional
CC. Exactes i Naturals 791 38,0 394 18,9 897 43,1 2.082
Enginyeria i Tecnologia 5 41,7 4 33,3 3 25,0 12
Ciencies Mediques 457 53,5 255 29,9 142 16,6 854
Ciencies Agraries 2 66,7 1 333 0 0 3
Ciencies Socials 49 75,4 9 13,8 7 10,8 65
Humanitats 14 77,8 1 5,6 3 16,7 18
Sense area cientifica 59 56,2 10 9,5 36 34,3 105
Total 1.377 43,9 674 215 1.088 34,7 3.139
Total real 1.334 43,6 656 21,4 1.069 34,9 3.059

Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

1.4.2. Resultats tecnologics

L'indicador de resultats tecnologics normalment utilitzat és el relatiu a les patents. La taula 17 mostra I'evolucio de les patents
sol-licitades per residents a les llles Balears en el periode 1995-2003 davant I'Oficina Espanyola de Patents (PATNLP); s’hi
distingeixen les sol-licituds a Espanya de les extensions internacionals (PATPCT). Aixi mateix, s'inclouen les sol-licituds de patents
a|'Oficina Europea de Patents (PATOEB). S'aprecia que la proteccio a 'exterior (Oficina europea o extensio PCT) s'empra en pocs
€asos, a causa de l'alt cost que suposa per a les entitats la sollicitud i el manteniment de patents en altres paisos.
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Taula 17. Evolucié del nombre de sollicituds de patents presentades per residents a les llles Balears

Any PATNLP PATOEB PATPCT
1995 6 0 2
1996 12 0 1
1997 19 2 0
1998 15 0 5
1999 17 2 0
2000 13 0 7
2001 14 0 3
2002 4 0 4
2003 0 0 0
Total periode 100 4 22

Font: Base de dades CIBEPAT, de I'Oficina Espanyola de Patents i Marques, versio a CD actualitzada el mar¢ de 2004

EI' 71% de les sol-licituds de patents nacionals son presentades per particulars, el 22% per empreses, el 4% per la Universitat
de les llles Balears en solitari, el 3% per la UIB amb empreses i I'1% per la UIB, el CSIC (IMEDEA) i la Universitat de Valéncia.

A més de les fonts externes, és interessant coneixer com enfoquen les empreses la proteccio dels seus resultats. En
I'enquesta d'innovacio tecnologica 2002 (INE, 2004) es pregunta a les empreses com protegeixen els seus resultats
innovadors. A la taula 18 es comparen les respostes del conjunt de les empreses espanyoles i de les de les Illes Balears
(tots els sectors). La important presencia d'empreses de serveis fa que els sistemes de proteccié propis de la industria
(patents) siguin menys utilitzats; destaca I'elevat percentatge d'empreses que s'avancen als seus competidors i de les que
protegeixen per drets d'autor, estratégia propia dels serveis.

Taula 18. Proteccio dels resultats de les activitats d'innovacié tecnologica a les empreses

Espanya 1B
Empreses EIN que han sol-licitat patents en 2001-2003 2.271 18
Nombre de patents sol-licitades 7.166 23
A1'Oficina Espanyola de Patents 5124 23
A I'Oficina Europea de Patents 1.540 1
A I'Oficina Americana de Patents i Marques 480 1
Patent i PCT, Tractat de cooperacio de patents 740 1
Empreses EIN que protegeixen les seves invencions o innovacions en 2000-2002: 7.700 21
Mitjangant patents (% empreses que protegeixen) 289 19,4
Mitjancant registre de models d'utilitat, disseny (% empreses que protegeixen) 21,5 12,5
Mitjancant marques de fabrica (% empreses que protegeixen) 36,9 25,8
Mitjancant drets d'autor (% empreses que protegeixen) 5,4 20,4
Mitjancant secret de fabrica (% empreses que protegeixen) 34,3 30,6
Mitjancant complexitat en el disseny (% empreses que protegeixen) 25,0 321

Font: Dades proporcionades per I'INE a peticio propia (Enquesta d'Innovacié Tecnologica el 2003)




1.4.3. Resultats d'innovaci6 tecnologica

En la mesura dels resultats de la innovacio el problema és definir el que es considera com a tal. L'OCDE i, conseqlientment,
I'INE (INE, 2000) han optat per distingir diverses classes de canvis:

Les innovacions totals de productes, que es refereixen a un producte totalment nou, amb una base tecnologica nova o amb
noves utilitzacions de la tecnologia existent.

Les innovacions progressives de productes, que consisteixen en millores marginals o en millores dels components o
subsistemes d'un producte.

Les innovacions de processos, que consisteixen en I'adopcié de métodes de produccio nous o sensiblement millorats.

La innovacid implica novetat, pero aquesta novetat pot ser-ho només per a I'empresa o per al mercat. D'altra banda, és
impossible comparar les innovacions d'una empresa a una altra, pero si que és necessari avaluar en quina mesura la xifra
de negocis es deu als productes nous o sensiblement millorats, que és el que I'enquesta demana a les empreses.

Alataula 19 es recullen els resultats globals de les empreses de les llles Balears i del conjunt d'Espanya corresponents
a 2003. Es pot observar que les vendes de productes nous en el mercat és, com era d’esperar, superior en el cas de les
empreses innovadores i més encara en les que han realitzat innovacions de producte, pero les xifres de les empreses de
Balears son, en tots els sectors, millors que les del conjunt espanyol. Destaca I'alt percentatge de la xifra de negocis de
les empreses que innoven en producte respecte a la mitjana espanyola, tant respecte a la propia empresa (43%) com
respecte al mercat (27%).

Taula 19. Resultats de les activitats d'innovacio tecnologica de les empreses el 2003

Percentatge de la xifra de negocis de 2003 corresponent a... Agricultura Serveis Total
i industria i construcci6

ILLES BALEARS

Productes nous o sensiblement millorats 8,1 6,1 6,3

Productes nous per al mercat en que opera I'empresa 2,5 41 4,0

Productes sense alterar o lleugerament modificats 91,9 93,9 93,7
Productes nous o sensiblement millorats (empreses EIN) 30,4 15,6 16,5
Productes nous per al mercat (empreses EIN) 9,3 10,5 104
productes sense alterar o lleugerament modificats (empreses EIN) 69,7 84,5 83,5
Productes nous o sensiblement millorats (empreses amb innovacio de producte) 52,1 424 43,4
Productes nous per al mercat (empreses amb innovacio de producte) 159 28,5 27,2

Productes sense alterar o lleugerament modificats (empreses amb innovacié de producte) 48,0 57,6 56,6
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Percentatge de la xifra de negocis de 2003 corresponent a... Agricultura Serveis Total
i industria i construccio

ESPANYA

Productes nous o sensiblement millorats 13,3 5,1 9,2
Productes nous per al mercat en que opera I'empresa 3,7 11 2,7
Productes sense alterar o lleugerament modificats 86,7 94,9 90,8
Productes nous o sensiblement millorats (empreses EIN) 19,7 13,4 13,8
Productes nous per al mercat (empreses EIN) 55 2,9 4,0
Productes sense alterar o lleugerament modificats (empreses EIN) 80,3 86,6 86,3
Productes nous o sensiblement millorats (empreses amb innovacio de producte) 30,0 26,6 23,4
Productes nous per al mercat (empreses amb innovacio de producte) 8,4 58 6,8
Productes sense alterar o lleugerament modificats (empreses amb innovacio de producte) 70,1 73,4 76,6

Font: Dades proporcionats per I'INE, a peticio propia, de I'Enquesta d'Innovacié Tecnologica 2003
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21 . Introduccio

Aquest estudi analitza la producci6 cientifica de les llles Balears en el seu vessant nacional i internacional, tal com apareix
recollida a les principals bases de dades multidisciplinaries nacionals i internacionals. El present treball és una continuacio
d'un estudi anterior que analitzava I'evolucio dels resultats d'investigacio de les llles Balears entre els anys 1990 2000
a través de les seves publicacions cientifiques nacionals i internacionals que va ser publicat en el Primer Pla de Recerca
i Desenvolupament Tecnologic de les llles Balears™. Es important recalcar que en el treball actual s'han introduit algunes
modificacions metodologiques per oferir una visio més completa i clara de la produccio cientifica de les llles Balears durant
el periode 1993-2003. Es pretén presentar una panoramica sobre I'abast de la produccid cientifica de les llles Balears,
la seva evolucio al llarg dels Ultims anys i el seu pes relatiu en el conjunt de la produccio cientifica nacional, com també
identificar els actors institucionals i les pautes de comportament dels investigadors que duen a terme la seva tasca en les
diferents arees cientifiques.

El principal objectiu d'aquest estudi ha estat quantificar la produccio cientifica de les llles Balears, caracteritzar-la a través d'una
serie d'indicadors quantitatius i situar-la dins d'un context geografic més ampli, realitzant algunes comparacions amb altres
comunitats espanyoles. Amb aquesta finalitat, s'han utilitzat principalment indicadors bibliométrics -basats en les publicacions
cientifiques-, que s'han complementat en alguns casos amb altres dades economiques i de personal. Podem considerar que el
resultat final és de clar interés per al coneixement d'alguns aspectes de I'activitat cientifica d'aquesta comunitat.

L'estudi realitzat preveu diferents nivells d'agregacio: des de la macroanalisi, que estudia I'activitat de la totalitat d'Espanya,
fins a la mesoanalisi, la unitat d'estudi del qual son les comunitats autonomes, sectors institucionals o centres d'investigacio
i hospitals. També s'ofereix una analisi detallada de les col-laboracions cientifiques entre els investigadors de les diferents
arees considerades ja que, encara que els cientifics no tenen els mateixos habits de publicacio i hi ha notables diferéncies
en la forma de treballar i difondre el resultat de les seves investigacions, s'observa que existeix una tendéncia i un major
interes per part d'aquests per publicar en col-laboracio, fins i tot en arees en que tradicionalment predominaven els treballs
en solitari, per la necessitat de publicar en revistes internacionals amb alt factor d'impacte.

Finalment, cal assenyalar que els estudis bibliometrics només son capacos de mesurar i analitzar I'activitat cientifica que
dona lloc a publicacions, més encara, en general, d'aquelles revistes que son indexades per bases de dades. Per aquest
motiu, en la interpretacio dels resultats d'aquest treball és important tenir en compte els avantatges i limitacions de les
bases de dades utilitzades com a fonts d'informacio. No tota la produccio cientifica publicada en revistes és recollida en
bases de dades; per tant, el present treball no pot definir-se com «un estudi de tota la produccit cientifica de les llles
Balears»; aixi els documents analitzats en el present estudi son els que tenen una major possibilitat de reflectir la produccid
cientifica de les Illes Balears de millor qualitat, com també aquells que tenen major probabilitat de ser difosos i reconeguts
com l'aportacio de les llles Balears.

22 Objectiu i confingut

L'objectiu del present estudi és oferir una analisi de I'activitat cientificotecnica de les llles Balears durant el periode 1993-
2003, a través de les seves publicacions cientifiques, tal com es reflecteixen en les principals bases de dades nacionals
i internacionals, mitjancant indicadors bibliometrics, establint indicadors comparatius amb la produccio cientifica d'altres

14) | Pla de Recerca i Desenvolupament Tecnologic de les llles Balears. (2001). Direccio General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacio. Palma.



comunitats autonomes. Amb aquest, s'actualitza i amplia I'aveng de resultats inclosos en el Pla d'Investigacio i desenvolupament
tecnologic de les llles Balears corresponents a I'any 2000 (Direccio General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i
Innovacio, 2001). La informacio actualitzada oferta aqui corrobora, en termes generals, les conclusions de I'anterior, ja que
les modificacions de les bases de dades afecten tots els registres. A més, s'aporten les segilents novetats respecte a I'anterior:

Estudi en profunditat de la produccio cientifica de les llles Balears en bases de dades nacionals i internacionals.

Analisi de les col-laboracions dels treballs realitzats en bases de dades nacionals i internacionals de les diferents institucions
de les llles Balears per arees del coneixement, tipologia documental i sectors institucionals.

Estudi comparatiu de la produccio cientifica de les llles Balears i altres comunitats autonomes.

Analisi de les col-laboracions dels treballs recollits, en bases de dades nacionals i internacionals, per arees de coneixement,
i identificacio de les comunitats autonomes i paisos amb els quals col-laboren les institucions de les llles Balears.

A l'apartat 2.3 d'aquest text es realitza una breu descripcio del material i metodes utilitzats en aquest estudi per situar
millor I'abast i les limitacions dels resultats obtinguts. 'apartat 2.4 és el que recull I'analisi realitzada. En el subapartat
2.4.1 es mostra I'evolucio de la produccio cientifica de les llles Balears durant el periode 1993-2003, es compara amb
les d'altres comunitats autonomes i s’analitza, per a aix0, la produccid d'articles recollits en bases de dades nacionals i
internacionals. En els subapartats 2.4.2, 2.4.3 i 2.4.4 s'ofereix una analisi més detallada de la produccio cientifica de
les llles Balears en bases de dades nacionals i internacionals, respectivament, per tipologia documental, per arees de la
ciencia i per sectors institucionals. En el apartat 2.4.5 s'analitzen les col-laboracions cientifiques, tant amb altres comunitats
autonomes espanyoles com amb altres paisos, i a I'apartat 2.5, les conclusions.

23 Material i métodes

La fiabilitat dels resultats dels estudis bibliometrics dependra en gran mesura de la seva correcta aplicacio, realitzada amb
coneixement dels seus avantatges, les seves limitacions i les seves condicions optimes d'aplicacid, que estan ampliament
recollides en la bibliografia (Okubo, I., 1997; Gomez i d'altres, 1996; Bellavista i d'altres, 1997; Sancho, R., 1990; Lopez
Pinero, J.M. i d'altres, 1992).

A continuacio s'especifiquen els materials i métodes empleats, com també algunes precisions metodologiques d'interes
per poder valorar, adequadament, la informacio continguda en aquest document.

2.3.1. Tipus de documents

Els resultats de les diferents investigacions bibliometriques realitzades coincideixen en el fet que la informacio es transmet
principalment mitjancant les revistes i els llibres i és molt diferent el vehicle utilitzat per publicar els resultats de les seves
investigacions entre les diferents arees de la ciéncia.

Els documents recuperats i analitzats en aquest estudi han estat articles publicats en revistes cientifiques recollides per
les principals bases de dades, nacionals i internacionals.
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2.3.2. Fonts d'informacio

Amb I'objectiu d'efectuar una recollida com més exhaustiva millor d'informacio sobre la produccit cientifica de les llles
Balears, s'han utilitzat diverses bases de dades d'ambit nacional, internacional; amb aixo, no només s'aconsegueix el
proposit anterior, sind que, a més, es pot coneixer el sistema d'informacio utilitzat pels investigadors de les llles Balears
per a la difusio dels seus treballs en cada una de les arees cientifiques.

El primer pas per a la realitzacio d'analisis bibliometriques és I'eleccio de la font apropiada per a cada necessitat. Encara
que en l'actualitat es disposa de bases de dades especialitzades en totes les arees cientifiques, cosa que permet analitzar
qualsevol area mitjancant aquestes fonts, a I'hora de realitzar un estudi bibliometric s'han de tenir en compte les limitacions
que presenten les diferents bases de dades, ja que la validesa d'un estudi dependra, en gran manera, del fet que la base
de dades seleccionada cobreixi de forma adequada I'area que €és objecte d'estudi.

Entre els aspectes que s'han de tenir en compte per utilitzar les bases de dades bibliografiques com a fonts d'informacio
dels estudis bibliometrics cal esmentar que:

Cap base de dades és completa per a l'obtencio d'indicadors bibliometrics.
Cada base de dades té el seu propi contingut i criteri d'entrades de la informacio.
Per a un mateix tema, la quantitat d'articles recollits i la seva qualitat varia en cada base de dades.

Ala taula 20 es resumeixen les principals caracteristiques de les bases de dades consultades.

Taula 20. Fonts de documents

Acronim Nom Productor Tipus de document
ICYT index Espanyol de Ciéncia i Centre d'Informacio i Articles en 326 revistes espanyoles de
Tecnologia Documentacid Cientifica (CSIC) ciencia i tecnologia
ISOC index de Ciencies Socials i Centre d'Informacio i Articles en més de 1.000 revistes
Humanitats Documentacio Cientifica (CSIC) espanyoles de ciencies socials i humanitats
IME index Médic Espanyol Institut d'Historia de la Ciéncia i Articles en 325 revistes espanyoles i
Documentacio (CSIC-UV) llatinoamericanes de medicina
AHCI Arts & Humanities Citation Index Institut for Scientific Information Articles en 5.700 revistes cientifiques
(IS). Philadelphia internacionals
SClI Science Citation Index Institut for Scientific Information Articles en 326 revistes espanyoles de
(ISI). Philadelphia ciencia i tecnologia
SSCl Social Science Citation Index Institut for Scientific Information Articles en 1.700 revistes internacionals

(ISI). Philadelphia

de ciencies socials




Tant les bases de dades del CSIC com les de I'lSI cobreixen les revistes més representatives de I'activitat cientifica, en els
ambits nacional i internacional, respectivament i inclouen tots els autors dels documents, com també el seu origen
institucional i geografic. Tanmateix, ambdues presenten una serie d'inconvenients i limitacions, extensibles també a les
restants bases de dades consultades entre les quals s’han d’assenyalar els seglients: canvis de cobertura al llarg del
temps; falta de normalitzacio en el contingut dels camps «autor» i «lloc de treball»; errors tipografics; impossibilitat de
recuperacio dels documents mitjancant I'ajuda d'un thesaurus o llenguatge controlat; abséncia de classificacio tematica
en moltes de les bases de dades consultades o presencia d'una minima classificacio per materies que no es correspon
amb les empleades més normalment; falta de normalitzacio entre les «etiquetes» dels camps i el contingut de molts
d'aquests; utilitzacio de diversos signes de puntuacio (punt i coma, coma, dos punts, blanc, guio) per separar els diferents
elements dins d'un mateix camp, cosa que dificulta el tractament estadistic de les dades; limitacio de les eines informatiques
per utilitzar «equacions de recerca» complexes, el que complica la localitzacio dels registres pertinents i obliga a multiplicar
el nombre de consultes i a dividir els diferents perfils de recerca en petites i diferents estrategies de recerca per localitzar
la informacio, cosa que de vegades genera la duplicitat de molts dels registres i dificultats per «descarregar» o imprimir
una gran quantitat de registres.

La base de dades que s'empra universalment en els estudis bibliométrics és la del Science Citation Index (SCI), de I'lSI
de Filadelfia, amb un gran biaix cap a les revistes anglosaxones i escrites en anglés. Per a alguns sectors, s'estima que la
base de dades SCI només analitza revistes d'excel-lencia cientifica, per la qual cosa els seus articles es consideren com
el «corrent principal de la ciencia». Aquesta base de dades, igual com unes altres dues bases de dades produides per I'lSI,
les bases de dades AHCI i SSCI, presenten una serie d'avantatges que les fan especialment adequades per ser utilitzades
en aquest tipus d'estudis:

0O Son multidisciplinaries.

O Seleccionen les revistes indexades atenent a criteris de qualitat cientifica, qualitat formal i reconeixement per part de la
comunitat cientifica.

O Realitzen un «buidatge total» de les revistes (cover to cover) seleccionades, és a dir, inclouen tots els tipus de publicacions
(articles, notes, editorials, necrologiques, bibliografia, critica de llibres, discussio, cartes, resums, etc. ).

O Inclouen el nom de tots els signants dels articles.
O Recullen el lloc de treball de tots els signants i inclouen no només el nom del centre, sind també la poblacio i el pais.

O Son les Uniques bases de dades al mon que, en els seus registres, ofereixen informacio sobre les referencies bibliografiques
que apareixen en els documents analitzats, dada que permet realitzar la recerca de citacions.

Aixi mateix, aquestes bases de dades de I'ISI presenten també les limitacions segients:
O Representacio desigual dels diferents paisos, ja que amb prou feines cobreixen les revistes dels paisos menys desenvolupats.
O Biaix lingtistic i geografic, a favor de les revistes en anglées, sobretot procedents dels EUA i del Regne Unit.

O Biaix a favor de les arees de ciéncia basica, principalment ciéncies de la vida.
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O Preséncia d'homonims o d'autors que firmen amb diferents noms.

O Els noms de les diferents poblacions i institucions no estan normalitzats, per la qual cosa el nom d'una mateixa localitat
0 institucio pot apareixer de molt diverses formes.

O Utilitzen una classificacio tematica molt basica, cosa que impossibilita la recuperacio dels treballs per matéries o arees
cientifiques.

O En l'actualitat son només 31 el nombre de revistes espanyoles que circula en les principals bases de dades de I'ISI'i que
son recollides també en les bases de dades JCR (29 en la base de dades JCR del SCI'i 2 en la base de dades JCR del
SSC).

2.3.3. Estrategies de recerca

Els registres corresponents a la producciot cientifica de les llles Balears i de la resta de les CA, durant el periode 1993-
2003 s'han obtingut mitjangant diferents estrategies de recerca per a cada una de les bases de dades consultades. A més,
s'han inclos les variants en castella i en les diferents llenglies que s'utilitzen a les diferents comunitats autonomes, ja que
alguns autors, quan firmen els seus treballs les utilitzen indistintament. S'hi han efectuat també els truncaments oportuns.

Per poder seleccionar els treballs realitzats a les diferents comunitats, s'ha interrogat el camp «lloc de treball», realitzant
una equacio de recerca amb diferents poblacions de les llles Balears i que son, per ordre alfabetic, les seglents:

Alaro, Alcudia, Andratx, Binissalem, Cala Millor, Can Matzari, Calvia, Campos Capdepera, Ciutadella de Menorca, Costitx,
Eivissa, Esporles, Felanitx, Formentera, Inca, Llucmajor, Mallorca, Manacor, Mao, Marratxi, Menorca, Muro, Palma, Pollenca,
Porreres, Port d'Andratx, Portopi, sa Pobla, Sant Francesc de Formentera, Santa Eularia, Santa Margalida, Santa Ponca,
Santanyi, Sencelles, Soller, Son Espanyol, Son Servera i Valldemossa.

Per realitzar els estudis comparatius, s'han seleccionat les sis comunitats autonomes espanyoles amb major produccio cientifica
inombre d'investigadors en el sector public (universitats i organismes publics d'investigacio), que son Andalusia, la Comunitat
de Castella i Lled, Catalunya, la Comunitat de Madrid i la Comunitat Valenciana. Per obtenir els registres corresponents a
aquestes comunitats autonomes s'han recollit les dades corresponents a les poblacions amb més de 50.000 habitants o
aquelles en les quals es troba alguna seu universitaria i que son, per ordre alfabetic, les poblacions seglients:

Per a Andalusia, Algesires, Almeria, Cadis, Chiclana de la Frontera, Cordova, Ejido, Granada, Huelva, Jerez de la Frontera,
Linares, Linea de la Concepcion, Malaga, Marbella, Motril, Puerto de Santamaria, San Fernando, Sanltcar de Barrameda,
Vélez-Malaga.

Per a la Comunitat de Castella i Lled, Avila, Burgos, Lled, Paléncia, Ponferrada, Salamanca, Segovia, Soria, Valladolid

i Zamora.

Per a Catalunya, Badalona, Barcelona, Cerdanyola del Vallés, Cornella de Llobregat, Hospitalet de Llobregat, Girona,
Granollers, Lleida, Manresa, Matard, Prat de Llobregat, Reus, Rubi, Sabadell, Sant Boi de Llobregat, Sant Cugat del Valles,
Santa Coloma de Gramenet, Tarragona, Terrassa, Viladecans i Vilanova i Geltrd.
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Per a la Comunitat de Madrid, Alcala d'Henares, Alarcon, Alcobendas, Alcorcon, Cantoblanco, Coslada, Fuenlabrada,
Getafe, Leganés, Parla, Pozuelo, Las Rozas, Madrid, San Sebastian de los Reyes i Torrejon de Ardoz.

Per ala Comunitat Valenciana, Alaquas, Alcoi, Aldaia, Algemesi, Alacant, Alzira, Benidorm, Borriana, Burjassot, Carcaixent,
Castello, Catarroja, Crevillent, Cullera, Dénia, Elda, Elx, Gandia, Ibi, Xabia, Manises, Mislata, Moncada, Novelda, Oliva,
Ontinyent, Oriola, Paterna, Petrer, Quart de Poblet, Sagunt, San Vicent del Raspeig, Sueca, Torrent, Torrevieja, Valéncia,
Vall-d'Uixo, Vila Joiosa, Vila-real, Villena, Vinaros, Xativa i Xirivella.

2.3.4. Institucions participants i adscripcié dels documents

L'estudi sobre les entitats o institucions que, a través dels seus investigadors, han participat en I'elaboracio d'un document,
s'ha realitzat a partir de I'analisi de la informacio continguda en el camp «lloc del treball» i en tots els casos, les referencies
obtingudes varen ser repassades una a una, a fi de normalitzar i corregir el nom de les institucions i eliminar els registres
duplicats, ja que alguns treballs son recollits simultaniament per més d'una de les bases de dades consultades.

L'analisi estadistica de les dades ha exigit localitzar i codificar totes les variants amb qué cada institucio firma els seus
treballs. Es convenient esmentar aqui el notable esforc que a aquest efecte s'ha realitzat, ja que un dels problemes més
freqlients d'un estudi bibliométric és el derivat de la falta d'una «firma Unica institucional»; aixi les institucions i, en alguns
casos, també els autors, utilitzen diferents formules per firmar els seus treballs, habit que es dona, practicament, en totes
les institucions de les Illes Balears estudiades.

Per a l'estudi de I'activitat cientifica d'institucions, en un ambit general, els centres es varen agrupar en els tipus segiients:
Universitats

Centres mixtos CSIC/Universitat

Instituts d'investigacio

Hospitals

Instituts tecnologics

Empreses

D'altres

En aquest estudi, dins del sector Universitats, s'han inclos unicament els treballs realitzats en institucions que pertanyen
ala Universitat de les llles Balears (UIB) i en el sector Centres Mixtos CSIC/Universitat, a les publicacions realitzades per
I'Institut Mediterrani d’Estudis Avancats (IMEDEA), centre mixt entre la Universitat de les llles Balears (UIB) i el Consell
Superior d'Investigacions Cientifiques (CSIC).

Ha estat necessari corregir i unificar els noms d'alguns centres, ja que s'observa que, en alguns casos, han canviat de nom
o adreca i a les bases de dades apareix, de vegades fins i tot en un any, la mateixa institucié amb els dos noms i/o adreces
diferents. Encara que potser el problema més greu no és que les institucions no n'utilitzin una «férmula» per firmar els seus
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treballs, sin6 els errors ortografics i, sobretot, la falta de dades i les omissions que presenten molts de registres. Molts de
treballs son impossibles d'assignar a cap institucio, ja que no es disposa de suficient informacid per garantir amb certesa
que els treballs han estat realitzats amb la participacio d'un centre o un altre.

Tal com indiquen Skea i d'altres (1991), els treballs inclosos en una base de dades poden ser comptabilitzats de diverses
formes; per aix0 és necessari decidir entre diverses opcions: fraccionar les publicacions en col-laboracio o assignar-les
per complet a cada una de les institucions participants. En el present treball s'ha optat pel segon cas i, tant en la seleccio
dels documents com en els posteriors recomptes per centres o per institucions, entre d’altres, s'ha emprat sempre el criteri
de recompte total, per la qual cosa cada document s'assigna integrament a tots i cada un dels signants, encara que aixo
doni lloc a duplicacions.

2.3.5. Arees cientifiques

Un dels aspectes més laboriosos i problematics en el desenvolupament d'un estudi bibliometric és la delimitacio tematica
de les arees cientifiques. En realitat, qualsevol delimitacio tematica és, en certa manera, arbitraria. La decisio de quin
métode utilitzar dependra de I'objectiu de I'estudi i de les possibilitats que ofereixi cada base de dades (Gomez, |, Bordons,
M., 1996), pero és evident que el criteri emprat s’ha de tenir en compte per interpretar els resultats esmentats.

En aquest estudi, s'ha emprat la classificacio per arees cientifiques que utilitzen I'INE i el Ministeri d'Educacio i Ciencia,
la qual cosa permet una posterior relacio amb els recursos humans i economics dedicats a cada una d'aquestes. Un altre
estudi, publicat posteriorment a I'elaboracio d'aquesta analisi (Cami J, Sufién-Pifiol; Méndez-Vasquez, 2005) utilitza una
classificacio més desagregada (classes ANEP) que no permet I'obtencio dels indicadors de productivitat, ja que no es
disposa de la xifra d'investigadors per a cada una de les esmentades classes. Aquestes arees cientifiques son les seglients:

Ciencies Exactes i Naturals
Enginyeria i Tecnologia
Ciéncies Meédiques
Ciencies Agraries

Ciencies Socials
Humanitats

Ales consultes a les bases de dades ISOC i ICYT, que son multidisciplinaries, s'han pogut classificar els treballs a través
dels codis de sis digits organitzats segons una estructura jerarquica que aquestes utilitzen, continuant la nomenclatura
internacional de la UNESCO per als camps de la ciencia i la tecnologia, en la qual els dos primers digits corresponen al
camp cientific, els dos segiients a cada una de les seves disciplines cientifiques i els dos darrers a les subdisciplines
cientifiques corresponents. Es poden consultar per camp cientific, disciplina o subdisciplina, sempre completant els sis
digits.



Classificacions cientifiques de la base de dades ISOC
Antropologia

Arqueologia i prehistoria

Belles arts

Documentacio cientifica
Ciéncies juridiques

Economia

Ciencia de I'educacio

Filosofia

Geografia

Historia, arqueologia i prehistoria
Linguistica

Literatura

Psicologia

Ciencies politiques

Sociologia

Urbanisme

Font: Base de dades ISOC (CSIC, CINDOC)

050000..059999
100000..109999
150000..159999
200000..209999
250000..259999
300000..309999
350000..359999
400000..409999
450000..459999
500000..509999
550000..559999
600000..609999
650000..659999
700000..709999
750000..759999
800000..809999

Classificacions cientifiques de la base de dades ICYT
Logica

Matematiques

Astronomia i Astrofisica
Fisica

Quimica

Ciencies de la Vida
Ciencies de la Terra i I'Espai
Ciencies Agronomiques
Ciencies Mediques
Ciencies Tecnologiques

Font: Base de dades ICYT (CSIC, CINDOC)

110000..119999
120000..129999
210000..219999
220000..229999
230000..239999
240000..249999
250000..259999
310000..319999
320000..329999
330000..339999
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2l|- Resultats

2.4.1. Evoluci6 de la produccio cientifica

2.4.1.1. Produccio total

La taula 21 mostra el nombre total d'articles realitzats a les llles Balears que circulen en cada una de les bases de dades
especificades i a la taula 22, el d'articles espanyols. Per la seva part, a la taula 23 es presenten les taxes acumulatives
anuals de creixement dels articles publicats en les diferents bases de dades durant tres periodes: tot I'analitzat (1993-
2002), la primera etapa (1993-1997) i la segona (1998-2002).

Taula 21. Articles de les llles Balears recollits en bases de dades durant el periode 1993-2003

BD ESPANYOLES BD INTERNACIONALS

Anys ICYT ISOC IME Total** AHCI SCI SSCI Total**
1993 52 35 54 136 2 197 4 202
1994 58 43 53 149 3 168 12 178
1995 49 76 69 190 3 213 11 224
1996 54 46 76 174 3 212 16 225
1997 64 60 76 198 3 238 7 244
1998 39 71 92 201 3 272 8 280
1999 48 75 89 210 5 304 9 312
2000 45 82 7 200 3 262 21 276
2001 55 67 92 213 2 326 19 340
2002 19* 60* 84* 162* 6 390 16 401
2003 7 12* 54* 73" 1 367 21 377
TOTAL 464 555 678 1.833 34 2949 144 3.069

* Aquests valors no estan compresos en el total de cada base de dades per considerar que no estan actualitzats
**Un mateix article pot estar en més d'una base de dades. En el comput global no hi ha duplicats.

Font: Elaboracio propia.

Taula 22. Articles de les llles Balears recollits en bases de dades durant el periode 1993-2003

BD ESPANYOLES BD INTERNACIONALS
Anys ICYT ISOC IME Total** AHCI SCI SSCI Total**
1993 7777 22.307 6.276 36.360 482 14.771 590 15.843
1994 6.935 22.689 6.896 36.520 439 16.083 608 17.130

1995 7.226 22.300 7.453 36.979 426 17.870 789 19.085




BD ESPANYOLES BD INTERNACIONALS
Anys ICYT ISOC IME Total** AHCI SCI SSCI Total**
1996 7.643 22.290 7.929 37.862 588 19.564 864 21.016
1997 7.916 21.450 8.627 37.993 651 21.450 907 23.008
1998 7.943 20.930 9.919 38.792 601 24.048 970 25.619
1999 7.894 21.120 10.450  39.464 516 24.963 1.163 26.642
2000 7.798 19.427 7.614 34.839 591 24.545 1.371 26.507
2001 7.510 16.641 9.175 33.326 689 26.683 1.640 29.012
2002 5.179* 12.064" 7.442*  24.685" 856 26.941 1.432 29.229
2003 1.186" 2.322% 4304 7.812F 622 30.996 1.829 33.447
TOTAL 68.642 189.154 74339 332135 6.461 247914 12163 266.538*"

* Aquests valors no estan compresos en el total de cada base de dades (total columna) per considerar que no estan actualitzats
**Una mateixa publicacié pot estar inclosa en més d'una base de dades. Els duplicats no han estat eliminats
Font: Elaboracio propia.

Taula 23. Taxes de Variacié Tendencial Anual (TAVAT)'™ del nombre de publicacions de les llles Balears i Espanya

1993-2002 1993-1997 1998-2002

1B Espanya 1B Espanya 1B Espanya
BD Espanyoles 2,8 2,3 8,8 1,2 -3,8 -10
ICYT 4,7 -1,3 3,8 13 -8 -8,1
1ISOC 51 -4.6 10,2 -1 4.2 -12,3
IME 5,1 2,7 10,2 7,7 -1,5 -7

1B Espanya 1B Espanya 1B Espanya
BD de I'1SI 7,9 6,8 6,1 9,5 8,4 3,5
AHCI* 6,4 59 7,1 94 7,9 10,5
SCl 8 6,6 6,1 9,4 8,3 3
SSCl 9,2 11 10 11,8 17,8 10,7

* Les discrepancies que aqui poden observar-se son degudes al curt periode de temps analitzat i al fet que els valors de les
publicacions de les llles Balears en la base de dades AHCI oscil-len entre 2 i 3 treballs durant gairebé tot el periode. L'dltim any té
una xifra excepcionalment alta (6 treballs).

Font: Elaboracio propia a partir de les dades de les taules 4.1 4.2

D'acord amb les dades recollides a les taules 21 i 22, la produccio cientifica de les llles Balears, en les bases de dades de
I'SI, assoleix el valor més destacat en la base de dades SCI, gairebé 3.000 treballs en el periode 1993-2003, el que suposa
el 96% de la produccio total, seguida a gran distancia per la base de dades SSCI (4,7%) i la base de dades AHCI (1,1%).
L'aportacio de les llles Balears a les bases de dades de I'ISI consultades suposa un 1,2% del total de la produccio espanyola.

15) La TAVAT es calcula dividint el pendent de la recta d'ajust pel valor mitja dels valors del periode, d'aquesta forma es disminueix I'efecte dels anys inicial i final.
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Si s'analitza, a la taula 23, I'evolucio de les dades en el periode 1993-2002, s'observa que, durant tot el periode, el
creixement experimentat per la produccio cientifica de les llles Balears és superior al creixement a Espanya en totes les
bases de dades, excepte en ICYT i en SSCI. A pesar d'aixo, en el mateix periode, els increments de les publicacions del
SSCI son els més destacats, ja que presenten una taxa anual de creixement del 9,2%. Els augments més significatius s'han
produit en les bases de dades de I'lSI, cosa que denota una creixent internacionalitzacio de la produccio cientifica de les
llles Balears en particular i de tota Espanya en general.

En estudiar els dos periodes del decenni 1993-2002 separadament, es pot observar que, en les bases de dades nacionals,
es produeix un descens brusc en el creixement en el segon periode respecte al primer, tant per a les llles Balears com per
a Espanya. En les bases de dades internacionals, tanmateix, s'observa un major creixement en el segon periode respecte
al primer; la produccit de les llles Balears experimenta més creixement que la resta d'Espanya, especialment en el segon
periode (1998-2002).

Alataula 24 se’'n poden apreciar millor els augments respectius, ja que s’hi recullen els denominats «guanys de competitivitat
cientifica» de les llles Balears respecte al conjunt d'Espanya, en els dos lustres del periode 1993-2002. Només les bases
de dades ICYT i SSCI baixen. Destaca I'augment registrat per la base de dades ISOC que contrasta amb el SSCI, la qual
cosa mostra les preferencies dels investigadors de I'area de ciéncies socials per publicar en revistes nacionals.

Taula 24. Guanys de competitivitat cientifica de les llles Balears respecte al conjunt d'Espanya'® (%)

(1998-2002 respecte a 1993-1997)

BD Espanyoles 26,3
ICYT -23
ISOC 68,1
IME 10,3
BD de I'SI 52
SCl 6,7
SSCl -16,6
AHCI 79

Font: Elaboracio propia a partir de les dades de les taules 21 i 22

2.4.1.2. Analisi comparativa de la produccio cientifica de les llles Balears amb altres comunitats autonomes
espanyoles

Articles nacionals

Per estudiar I'aportacio relativa de les llles Balears a la produccié cientifica espanyola al llarg del periode estudiat, s'ha realitzat
un estudi de la produccio cientifica d'altres comunitats autonomes. Les taules 25, 26 i 27 recullen I'evolucio del nombre de
treballs recollits per les diferents bases de dades espanyoles i les respectives taxes de creixement en el conjunt del periode.

Mentre que en les bases de dades IME i ISOC es produeixen destacats augments, |a situacio en base de dades ICYT es
caracteritza per no apreciar-se cap tendéncia.

16) La formula del guany de competitivitat cientifica de les Illes Balears (IB) respecte a Espanya (E) entre els periodes 1 (1990-94) i 2 (1995-99) és: [(IB2/ E2)/
(IB1/E1)-11*100.
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Taula 25. £volucio de la produccid cientifica de les Illes Balears i d'altres comunitats autonomes en I'ICYT

Anys Andalusia Castellai Lled Catalunya C. Valenciana C. Madrid llles Balears
1993 678 269 1.073 501 1.792 52
1994 698 259 955 444 1.796 58
1995 686 224 1.018 407 1.797 49
1996 701 247 986 401 1.897 54
1997 751 284 1.001 454 1.826 64
1998 730 267 976 519 1.855 39
1999 642 346 825 505 1.719 48
2000 801 258 810 488 1.686 45
2001 662 310 764 488 1.484 55
Total 6.349 2.464 8.408 4.207 15.852 464
TAVAT(%) 04 0,1 -0,2 0,0 -0,1 0,0

Font: Elaboracid propia a partir de les dades consultades en la base de dades ICYT

Taula 26. £volucic de la produccio cientifica de les llles Balears i d'altres comunitats autonomes en '1SOC

Anys Andalusia Castellai Lleo Catalunya C. Valenciana  C. Madrid llles Balears
1993 779 363 921 589 2.006 35
1994 1.076 476 1.026 638 2.354 43
1995 1.125 523 1.185 737 2.426 76
1996 1.236 504 1.076 832 2.371 46
1997 1.226 589 1.082 795 2.801 60
1998 1.314 548 1.220 811 2.942 71
1999 1.633 628 1.276 861 3.567 75
2000 1.452 573 1.191 899 3.284 82
2001 1.427 509 1.043 726 2.811 67
Total 11.268 4713 10.020 6.888 24.562 555
TAVAT(%) 6,4 3,6 2,0 3,4 5,4 7,2

Font: Elaboracid propia a partir de les dades consultades en la base de dades ISOC




Taula 27. Evolucié de la produccic cientifica de les llles Balears i d'altres comunitats autonomes en I''ME

Anys Andalusia Castella i Lle6 Catalunya C. Valenciana C. Madrid llles Balears
1993 697 304 1.141 589 1.394 54
1994 850 320 1.205 733 1.513 53
1995 860 326 1.376 794 1.652 69
1996 1.085 469 1.561 1.018 2.012 76
1997 1.027 412 1.398 905 1.875 76
1998 1.220 451 1.575 1.022 1.548 92
1999 1.404 512 1.824 1.081 1.912 89
2000 986 329 1.410 628 1.760 7
2001 1.036 461 1.386 844 1.874 92
Total 9.165 3.584 12.876 7.614 15.540 678
TAVAT(%) 4,9 4,2 2,9 2,5 2,6 6,2

Font: Elaboracio propia a partir de les dades consultades en la base de dades IME

A la taula 28 es recullen els indicadors de productivitat cientifica de les regions comparades en les bases de dades
nacionals (ICYT, ISOC i IME) mesurades com el nombre d'articles per cada 100 investigadors de I'entorn cientific
(administracions publiques i ensenyament superior) en Equivalent a Dedicacio Plena que proporciona I'Institut Nacional
d'Estadistica a les Estadistiques de les activitats d'R+DT anuals. A I'esmentada taula es pot apreciar que les llles Balears
se situa entre les comunitats més productives.

Taula 28. Productivitat cientifica de les regions comparades en les bases de dades espanyoles (ICYT, ISOC i IME) (nre.
d'articles per cada 100 investigadors de I'entorn cientific en equivalent a dedicacio plena)

Anys Andalusia Castella i Lled Catalunya C. Valenciana C. Madrid llles Balears
1993 54 56 7 80 56 84

1994 59 45 63 54 61 110

1995 50 54 60 63 57 69

1996 50 44 54 65 59 31

1997 48 44 57 69 60 61

1998 42 38 48 65 56 55

1999 39 44 48 67 54 56

2000 42 34 36 46 50 47

2001 31 32 33 39 47 40

Font: Elaboracio propia a partir de les bases de dades ICY, IME i ISOC i Estadistiques anuals d’R+DT de I'INE per al nombre d'investigadors
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Articles internacionals

En comparar la produccio cientifica recollida en les bases de dades de I'lSI de les llles Balears amb altres comunitats
autonomes, taules 29 a 31, s'observa que, si bé el nombre de treballs publicats al llarg dels anys analitzats augmenta en
totes les estudiades, la produccio cientifica és molt diferent entre les diferents comunitats autonomes, segons la base de
dades consultada.

Taula 29. £volucic de la produccid cientifica de les llles Balears i d'altres comunitats autonomes en I'AHCI

Anys Andalusia Castellai Lled Catalunya C. Valenciana  C. Madrid llles Balears
1993 54 42 7 29 223 2
1994 42 31 54 32 160 3
1995 25 39 62 39 146 3
1996 43 35 86 30 238 3
1997 51 53 101 42 252 3
1998 62 42 88 28 226 3
1999 48 34 93 24 197 5
2000 66 26 89 30 244 3
2001 61 37 86 33 285 2
Total 452 339 736 287 1.971 27
TAVAT 55 1,7 42 -1 4,5 2,2

Font: Elaboraci6 propia a partir de les dades consultades en la base de dades AHCI

Taula 30. £volucio de la produccid cientifica de les llles Balears i d'altres comunitats autonomes en el SCI

Anys Andalusia Castellai Lled Catalunya C. Valenciana  C. Madrid llles Balears
1993 1.246 633 3.007 1.155 3.817 197
1994 1.363 700 3.184 1.300 4140 168
1995 2.000 890 4.013 1.666 5.476 213
1996 2.274 984 4.527 1.886 5.846 212
1997 2.381 1.117 5.180 2.103 6.394 238
1998 2.942 1.179 5.620 2.514 7.136 272
1999 3.044 1.240 5.959 2.689 7.145 304
2000 3.006 1.207 5.799 2.607 7.318 262
2001 3.283 1.328 6.216 2.930 7.769 326
Total 21.539 9.278 43.505 18.850 55.041 2.192
TAVAT 11 8 9 11 8 7

Font: Elaboracid propia a partir de les dades consultades en la base de dades SCI




Taula 31. Evolucio de la produccid cientifica de les llles Balears i d'altres comunitats autonomes en el SSCI

Anys
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
Total
TAVAT

Font: Elaboracio propia a partir de les dades consultades en la base de dades SSCI

Andalusia

48
58
96
74
83
104
148
145
194
950
155

Castella i Lle6
23
15
31
31
44
33
49
44
68
338
0,8

Catalunya

146
160
212
242
267
267
31
365
424
2.394
2,0

C. Valenciana

58
59
79
82
82
122
125
161
199
967
0,5

C. Madrid

178
183
207
241
255
259
312
366
428
2.429
0,6

llles Balears
4
12
1
16
7

8

9
21
19
107
0,4

La taula 32 presenta les dades de productivitat en les bases de dades de I'SI, mesurada com s'ha descrit a la taula 28,
s'observa com durant tot el periode, les llles Balears es troba entre les tres comunitats més productives, al costat de
Catalunya i la Comunitat Valenciana.

Taula 32. Productivitat cientifica de les regions comparades en les bases de dades de I''SI (AHCI, SCI | SSCI) (nre.
darticles per cada 100 investigadors de I'entorn cientific en equivalent a dedicacio plena)

Anys
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001

Andalusia

35
33
40
41
40
46
40
42
35

Castellai Lled
43
32
50
39
42
42
45
37
36

Catalunya
80
74
73
74
92
83
86
65
69

C. Valenciana
60
42
59
60
72
83
89
64
60

C. Madrid
46
49
57
60
65
68
68
59
64

llles Balears

126
136
83
42
77
77
85
67
65

Font: Elaboracio propia a partir de les bases de dades de I'ISl i de les Estadistiques Anuals de les Activitats d’R+DT de I'Institut Nacional d'Estadistica
(dades relatives al nombre d'investigadors)




2.4.2. Distribucio de la produccio cientifica de les llles Balears per tipologies documentals

Tant en les bases de dades nacionals com en les bases de dades de I'lSI, els articles originals son la forma més habitual
en la qual han vist la llum els treballs de les llles Balears, per sobre de la resta de tipologies documentals. Com era d'esperar,
s'observa que existeix una major tipologia documental en el cas dels treballs recollits per les bases de dades internacionals,
ja que, tal com s’ha comentat anteriorment, les bases de dades de I'1SI es caracteritzen per recollir tots els treballs publicats
a les revistes indexades, mentre que en general, en la resta de bases de dades bibliografiques, els productors fan una
«seleccio» dels treballs que seran inclosos en aquestes.

A l'analisi de les tipologies documentals en les quals s'han materialitzat els treballs d'investigacio publicats a les llles
Balears, s'observen les distribucions segients:

2.4.2.1. Bases de dades nacionals

Alataula 33 es mostra la produccio cientifica de les llles Balears recollida per les bases de dades ICYT, ISOC i IME (1993-
2002), distribuida segons la seva tipologia documental. S'observa que la practica totalitat de treballs, 1779, corresponen
a articles de revista (més del 97%), seguits a gran distancia per la resta de tipologies documentals considerades en les
diferents bases de dades consultades.

Taula 33. Distribucié de la produccio cientifica de les llles Balears en base de dades nacionals per tipologia documental

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Actes de congrés 5 5 4 6 8 3 3 7 - 1 42
Article de revista 128 143 182 168 190 196 207 193 212 160 1.779
Informes - 1 3 - - 1 - - - - 5
Monografies 3 - - - - - - - 1 - 4
Article de Monografia - - 1 - - 1 - - - 1 3
Total 136 149 190 174 198 201 210 200 213 162 1.833

Font: Elaboracid propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME

2.4.2.2. Bases de dades internacionals

En analitzar la produccio cientifica de les llles Balears recollida per les tres bases de dades de I'lSI consultades (AHCI, SCI
i SSCI) durant el periode estudiat, s'observa, tal com es mostra a la taula 34, que la majoria dels treballs, 2603, (85%)
son articles originals i, a gran distancia, es troben els resums d'actes de congrés i les cartes a I'editor, amb un 5% i un 4%
respectivament.
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Taula 34. Distribucic de la produccio cientifica de les llles Balears en base de dades internacionals per tipologia documental

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Article - - - - - 1 - - - - - 1
item biografic - - - 1 - - 2 1 1 - 1 6
Critica de llibre - - - - - 1 - 2 - 1 - 4
Correccio 1 1 1 ) - - = ) - - - 3
Correccio, addicio - 2 - - - - - - - - - 2
Discussio 1 1 4 2 2 5 5 5 3 8 6 42
Editorial 1 7 17 13 5 1 8 7 16 16 8 119
Carta 10 9 4 13 6 20 15 14 19 25 23 158
Acta de congrés - - - - - - - - 1 - - 1
Noticies 15 17 18 - - - - - - - - 50
Notes 3 2 7 5 2 8 5 8 8 12 10 70

Articles de revisio 202 178 224 225 244 280 312 276 340 401 377 3.059

Total

Font: Elaboracid propia a partir de les dades AHCI, SCI i SSCI.

2.4.3. Distribucio de la produccio de les llles Balears per arees cientifiques

Els treballs recuperats de les diferents bases de dades s'han agrupat en sis grans arees cientifiques. S'ofereix en aquest
apartat la distribucio de la produccio cientifica de les Illes Balears per arees cientifiques, separant la produccio de les
bases de dades nacionals i internacionals. S'observa que les arees amb més presencia en les bases de dades nacionals
son Ciencies Mediques, Ciencies Socials i Ciencies Exactes i Naturals, mentre que en les bases de dades internacionals
destaquen, per sobre de totes les altres, Ciencies Exactes i Naturals i Ciencies Médiques.

2.4.3.1. Bases de dades nacionals

La taula 35 mostra la totalitat de la produccio cientifica de les Illes Balears recollida en les bases de dades nacionals,
distribuida per arees cientifiques. L'area més destacada ha estat les Ciencies Mediques, amb un 42 per cent del total,
seguida per Ciencies Socials (24%) i Ciencies Exactes i Naturals (18%).

La producci6 cientifica d'Humanitats, Enginyeria i Tecnologia i Ciéncies Agraries no superen, en conjunt, el 16% de la
produccio total.
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Taula 35. Distribucio de la produccio cientifica de les llles Balears en bases de dades nacionals, per arees cientifiques

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Ciéncies Exactes i Naturals 29 35 30 39 48 25 34 21 49 16 326
Enginyeria i Tecnologia 8 11 11 7 8 11 7 16 2 1 82
Ciencies Mediques 57 56 71 76 7 92 89 78 92 84 772
Ciencies Agraries 8 4 2 6 5 2 5 3 2 1 38
Ciencies Socials 22 34 56 30 37 56 48 53 60 50 446
Humanitats 12 9 20 16 23 15 27 29 7 9 167
Sense classificar 1 1 2
Total 136 149 190 174 198 201 210 200 213 162 1.833

Font: Elaboracio propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME

2.4.3.2. Bases de dades internacionals (ISI)

La taula 36 mostra la totalitat de la produccio cientifica de les llles Balears recollida en les bases de dades de I'ISI,
distribuides per arees cientifiques. En vista de les dades obtingudes, es pot dir que, practicament les arees que compten
amb presencia a les bases de dades de I'lSI son Ciencies Exactes i Naturals (66%) i de Ciéncies Médiques (27%), ja que
laresta d'arees, en conjunt, amb prou feines superen el 3% del total.

Taula 36. Distribucio de la produccio cientifica de les llles Balears en bases de dades internacionals, per arees cientifiques

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Ciéncies Exactes i Naturals 146 110 153 149 182 184 224 178 222 276 258 2.082
Enginyeria i Tecnologia 1 1 1 2 1 - - 1 - 1 4 12
Ciéncies Mediques 56 57 58 56 50 86 77 82 110 116 106 854
Ciencies Agraries 1 2 3
Ciencies Socials 4 3 5 3 4 6 4 9 10 9 8 65
Humanitats 1 2 2 3 3 2 1 2 1 1 18
Sense classificar 5 9 9 14 7 7 10 14 6 13 11 105
Total 213 182 228 227 247 286 318 284 350 416 388 3.139
Total real 202 178 224 225 244 280 312 276 340 401 377 3.059

Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI | SSCI




2.4.4. Distribuci6 de la produccio cientifica de les llles Balears per sectors institucionals

2.4.4.1. Bases de dades nacionals i internacionals

En analitzar la produccio per sectors institucionals es considera separadament els centres mixtos del CSIC-Universitat (en
aquest cas es tracta de la produccio d'un Unic centre, I'TMEDEA) per la seva pertinenca simultania a dos sectors. A I'analisi
seglient, quan un treball ha estat publicat per més d'una institucio pertanyent al mateix sector, es comptabilitza una sola
publicacio per a aquest sector.

Les diferéncies entre el total i el total real es deuen a la col-laboracio entre sectors institucionals. A major diferencia, major
col-laboracio entre aquests.

La categoria «d'altres» representa, de mitjana, un 24% de la produccio de cada any, a causa de I'elevada produccio cientifica
de I'ONG «Grup d'Ornitologia Balear» i les publicacions que el Govern de les llles Balears realitza a través de les seves
conselleries i diverses direccions generals.

A'les taules 37 i 38 es mostra la distribucio de la produccio de les llles Balears per sectors institucionals en bases de
dades nacionals i internacionals. La Universitat, amb el 32% dels treballs, és el major productor durant el periode estudiat,
seguida dels hospitals. L'IMEDEA (CSIC-UIB), que ocupa el tercer lloc, publica preferentment en revistes recollides a les
bases de dades internacionals vegeu la taula 38 en comparacio amb la 37, mentre que el sector «Hospitals» té menor
presencia en les bases de dades internacionals que en les nacionals.

La productivitat mitjana anual de I'MEDEA en bases de dades internacionals (mesurada pel nombre d'articles anuals per
cada 100 investigadors en equivalent a dedicacid plena) ha estat, en els tres dltims anys analitzats (2001 a 2003), de
134 articles/any, valor netament superior al del conjunt de les Illes Balears (menys de 80 articles/any).

Taula 37. Distribucio de la produccio cientifica de les llles Balears per sectors institucionals en bases de dades nacionals

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

uiB 41 59 72 50 82 83 89 96 84 69 725
Hospitals 73 62 94 86 102 122 104 77 90 81 891
IMEDEA (CSIC-UIB) 12 8 9 12 13 5 15 5 10 4 93
Instituts d'investigacio 9 9 7 9 8 13 13 7 5 4 84
Empreses 3 4 7 4 2 3 3 4 0 0 30
D'altres 29 35 42 59 32 41 33 44 61 31 407
Total 167 177 231 220 239 267 257 233 250 189 2230
Total real 136 149 190 174 198 201 210 200 213 162 1.833

Font: Elaboracio propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME




Taula 38. Distribucid de la produccio cientifica de les llles Balears per sectors institucionals en bases de dades internacionals

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

uiB 148 126 154 145 162 149 176 145 176 206 199 1786
Hospitals 37 36 40 39 36 68 59 66 90 93 73 637
IMEDEA (CSIC-UIB) 21 16 24 28 40 63 85 71 80 120 100 648
Instituts d'investigacio 1 2 4 5 5 14 12 6 9 10 11 79
Empreses 1 1 2 2 3 1 5 2 3 3 8 31
D'altres 8 8 11 13 13 11 14 12 15 22 28 155
Total 216 189 235 232 259 306 351 302 373 454 419 3.336
Total real 202 178 224 225 244 280 312 276 340 401 377 3.059

Font: Elaboracid propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

2.4.4.2. Distribucio de les entitats d'investigacio al territori balear

Respecte a la distribucio territorial de les entitats, I'activitat investigadora de les llles Balears es concentra majoritariament
en institucions que es troben a la capital de la comunitat autonoma: Palma. Aixi mateix, hi ha també organitzacions en
altres llocs de les Illes Balears; totes aquestes es recullen a la taula 39.

Mallorca és I'Unica illa que té representacio en totes les fonts consultades, tant nacionals com internacionals i que pertanyen
a totes les arees de coneixement, perd també Menorca i Eivissa compten amb institucions d'investigacio. En el cas de
Menorca, les seves institucions: Grup d'Ornitologia Balear, Institut Menorqui d'Estudis i Hospital Verge del Toro, cobreixen
totes les arees del coneixement estudiades en fonts nacionals: cieéncia i tecnologia, ciencies socials i humanitats, i medicina,
respectivament. A Eivissa destaquen el Grup d’Ornitologia Balear i 'Hospital Can Misses.

En bases de dades internacionals només apareixen reflectides les entitats de major produccio, totes aquestes situades a
Mallorca: I'Hospital Son Dureta, I'Institut Mediterrani d’Estudis Avancats i la Universitat de les llles Balears.

Taula 39. Localitzacio de les entitats amb activitat investigadora a les llles Balears presents en bases de dades bibliografiques

ILLA CIUTAT
ICYT Mallorca Palma/Esporles Centre Oceanografic de Balears
Grup d'Ornitologia Balear
Hospital Universitari Son Dureta
Universitat de les llles Balears (UIB)
Institut Mediterrani d’Estudis Avancats (CSIC-UIB)
Menorca Mad Grup d'Ornitologia Balear

Eivissa Eivissa Grup d'Ornitologia Balear

ANALISI
BIBLIOMETRICA DE
LA PRODUCCIO
CIENTIFICAALES
ILLES BALEARS.
PERIODE 1993-2003




ILLA CIUTAT

ISOC Mallorca Palma UNED
Universitat de les llles Balears (UIB)

Menorca Mad Institut Menorqui d'estudis

IME Mallorca Palma Hospital Universitari Son Dureta
Policlinica Miramar
Universitat de les llles Balears (UIB)

Menorca Mad Hospital Verge del Toro
Eivissa Eivissa Hospital Can Misses
SCl Mallorca Palma/Esporles Hospital Universitari Son Dureta

Institut Mediterrani d’Estudis Avancats (CISC-UIB)
Universitat de les llles Balears (UIB)

SSCI Mallorca Palma/Esporles Institut Mediterrani d’Estudis Avancats (CSIC-UIB)
Universitat de les llles Balears (UIB)

Font: Elaboracid propia a partir de les bases de dades de I'lSI i del CSIC

2.4.5. Analisi de les col-laboracions

Els indicadors bibliométrics de col-laboracio son aquells que informen sobre les relacions que hi ha hagut entre els productors
0 agents cientifics en el procés que ha conclos amb la publicacio conjunta de resultats cientifics. La base d'aquests indicadors
son les dades sobre I'autoria de les publicacions i sobre les seves respectives institucions de treball. S'observa que aquests
indicadors varien segons I'area cientifica, i que les Ciéncies Socials i les Humanitats no es caracteritzen per abordar els seus
objectes d'investigacio en equip, sind que corresponen a responsabilitats individuals més que a treballs de grup. Aixo coincideix
amb els resultats obtinguts en estudis en altres estudis realitzats sobre la col-laboracio cientifica en altres regions espanyoles
(Alt Consell Consultiu de la Generalitat Valenciana, 2004; Comunitat de Madrid, 2001; FECYT, 2004).

En aquest estudi es considera que en un treball no hi ha col-laboracié quan és realitzat exclusivament per entitats de les
llles Balears. En les col-laboracions nacionals participa, almenys, una entitat d'una altra comunitat autonoma i cap d'un
altre pais. Les col-laboracions internacionals son aquelles en qué participa una entitat estrangera encara que, en el mateix
treball, hi collabori una entitat d'una altra comunitat autbnoma diferent a la balear.

A continuacio es mostren les col-laboracions dels treballs recollits per les bases de dades nacionals i internacionals. Per
a cada conjunt de bases de dades, s'analitzen els nivells de col-laboracio per arees cientifiques, les comunitats autonomes
i els paisos amb els quals han col-laborat les llles Balears al llarg del periode estudiat.

2.4.5.1. Bases de dades nacionals
Nivells de col-laboracio per arees cientifiques

La taula 40 mostra la distribucio de treballs de les llles Balears recollits per les bases de dades nacionals segons el tipus
de col-laboracio.
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Taula 40. Nivells de col-laboracio a les publicacions de les llles Balears per arees cientifiques

Arees cientifiques Sense % Col-lab. % Col-lab % Total
col-laboracio nacional Internacional
Ciencies Exactes i Naturals 237 72,7 59 18,1 30 9,2 326
Enginyeria i Tecnologia 60 7372 18 22 4 49 82
Ciencies Mediques 619 80,2 137 17,7 16 2,1 772
Ciencies Agraries 23 60,5 12 31,6 3 7,9 38
Ciencies Socials 381 85,4 60 13,5 5 11 446
Humanitats 161 96,4 5 3 1 0,6 167
Total 1.481 80,9 291 15,9 59 3,2 1.831*

*Hi ha dos articles als quals, en la base de dades, no se'ls ha assignat classificacio.
Font: Elaboracio propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME

En vista dels resultats obtinguts en I'analisi de les col-laboracions, pot dir-se que en els treballs recollits per les bases de dades
nacionals no s'observa una disposicio clara a col-laborar amb institucions que no pertanyen a les llles Balears. De fet, els
treballs realitzats sense col-laboracio superen el 60% en totes les arees i son les Ciencies Socials i Humanitats les que presenten
un percentatge més elevat de treballs realitzats sense col-laboracio, amb percentatges del 85,4% i 96,4% respectivament.

Les arees de Ciencies Agraries, Enginyeria i Tecnologia i Ciencies Exactes i Naturals son les més obertes a col-laborar amb
I'exterior, si bé la produccio6 total de les dues primeres potser no permetra de realitzar un judici ferm en aquest sentit.

Comunitats autonomes amb les quals col-laboren les llles Balears

A la taula 41 es mostren els treballs realitzats en col-laboracio, ja sigui en el marc de col-laboracions nacionals o
internacionals, amb cada una de les comunitats autonomes.

Taula 41. Comunitats autonomes amb les quals han col-laborat cientifics de les llles Balears

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Andalusia 5 5 2 2 1 2 5 - 3 6 31
Arago - 1 - 3 1 - 2 4 2 1 14
Canaries - - - - 1 1 5 3 5 4 19
Cantabria 1 3 - - - - - - - - 4
CastellaiLled 4 1 - 1 - - 1 3 3 3 16
Castella-la Manxa - - - - - - - - 3 1 4
Catalunya 13 15 21 16 14 6 7 10 19 24 145
Comunitat de Madrid 9 6 10 13 4 3 9 6 14 11 85
Comunitat Foral de Navarra 2 2 1 5
Comunitat Valenciana 1 9 4 6 8 6 7 5 5 7 58




1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Extremadura - - 1 1 1 3
Galicia 1 1 - - - 2 - 1 3 2 10
La Rioja - - - 1 1 2
Pais Basc - 2 2 1 - 1 1 1 3 11
Principat d'Asturies - - - 1 2 3 6
Regio de Murcia 3 1 - - - 1 1 1 7
No consta - 1 2 5 3 1 3 4 19

Font: Elaboracio propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME

S'observa que, al llarg del periode estudiat, les entitats de les llles Balears han realitzat treballs en col-laboracio amb totes
les comunitats autonomes; aixi mateix, aquesta col-laboraci¢ ha estat més intensa amb Catalunya, la Comunitat de Madrid
i la Comunitat Valenciana (33%, 19% i 13% respectivament). Queden a més distancia altres comunitats com Andalusia,
Canaries o Castella i Lled (7%, 4% i 3,6% respectivament).

Paisos amb els quals col-laboren les Illes Balears

Alataula 42 es mostren els paisos amb els quals han col-laborat les entitats de les llles Balears durant el periode estudiat,
en la realitzacio de treballs que han estat publicats en revistes recollides per bases de dades nacionals. En aquest cas,
s'observa que els treballs realitzats en col-laboracio internacional tan sols representen un 3% del total. Tots els paisos amb
els quals s'ha col-laborat pertanyen a Europa i a America. La majoria d'aquests son europeus, pero també s'ha col-laborat
amb paisos d'Ameérica del Nord i d'’Ameérica del Sud. Franca, amb 13 treballs, és el pais amb el qual més s'ha treballat,
sequida de Belgica, Italia i Regne Unit, amb 7, 6 i 6 treballs respectivament.

Taula 42. Paisos amb els quals han col-laborat les institucions de les llles Balears

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Alemanya - - - - - - - 1 - 1
Andorra - - - - - - 1

Argentina - - - - 1 - -

Bélgica - 1 2 2 1 - 1

Brasil - - - - - 1 - - -

Canada - - - 1 - - - - 1

Cuba - - - 1 1 - - 1 1 -
Xile 1 1 - - - - - - - 1
Estats Units - - - 1 - - - 1 2 1
Eslovaquia - - - - - - 1

Finlandia - - - - - - - - - 1
Franca 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1
Holanda - - - - - - - - 1 -
Italia 1 - - 1 - - 3 - - 1
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1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Total

Mexic - - - 1 - - - - 2 - 3
Portugal 1 - - - - - - - - - 1
Regne Unit - 1 - - - - 2 - - 3 6
Suissa - - - - 1 - - 1 2

Font: Elaboracio propia a partir de les dades ICYT, ISOC i IME

2.4.5.2. Bases de dades internacionals (ISl)
Nivells de col-laboracié per arees cientifiques

La taula 43 mostra la distribucio dels treballs de les Illes Balears recollits per les bases de dades internacionals, segons
el tipus de col-laboracio. Es pot observar que, segons les dades obtingudes, el major percentatge de treballs correspon
als realitzats per entitats exclusivament de les llles Balears. Aixi mateix hi ha una clara diferencia respecte a les bases de
dades nacionals, ja que en aquelles el percentatge d'aquest tipus de treballs era del 80,9%, mentre que aqui gairebé es
redueix a la meitat (43,9%).

Les col-laboracions augmenten de manera molt significativa en els treballs recollits per les bases de dades de I'ISI,
especialment les col-laboracions internacionals, que suposen aqui un 34,7% del total de la produccio. S6n de destacar
les arees de ciencies Exactes i Naturals i Enginyeria i Tecnologia, que presenten majors nivells de col-laboracio.

Taula 43. Nivells de collaboracic en les publicacions de les llles Balears per arees cientifiques

Arees cientifiques Sense % Col-lab. % Col-lab % Total
col-laboracio nacional Internacional
Ciencies Exactes i Naturals 791 38,0 394 18,9 897 43,1 2.082
Enginyeria i Tecnologia 5 417 4 33,3 3 25,0 12
Ciencies Mediques 457 53,5 255 29,9 142 16,6 854
Ciencies Agraries 2 66,7 1 33,3 0 0 3
Ciencies Socials 49 75,4 9 13,8 7 10,8 65
Humanitats 14 778 1 5,6 3 16,7 18
Sense area cientifica 59 56,2 10 9,5 36 34,3 105
Total 1.377 439 674 21,5 1.088 34,7 3.139
Total real 1.334 43,6 656 21,4 1.069 34,9 3.059

Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

Comunitats autonomes amb les quals col-laboren les llles Balears

Ala taula 44 s'aprecia com les llles Balears han col-laborat amb totes les comunitats autonomes. Aqui s'observa que, igual
que ocorria amb les bases de dades nacionals, la col-laboracié ha estat major amb Catalunya, la Comunitat de Madrid i
la Comunitat Valenciana ( 36%, 15% i 12% respectivament).
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Taula 44. Comunitats autonomes amb les quals han col-laborat les llles Balears

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Andalusia 1 2 9 4 5 16 17 12 20 21 22 129
Arago 2 2 4 4 6 1 5 3 4 31
Canaries 1 2 3 2 1 2 6 4 10 7 13 51
Cantabria 4 6 5 3 1 3 2 2 9 5 40
CastellaiLleo 1 1 3 5 5 5 2 5 16 8 10 61
Castella-la Manxa 1 1 1 1 1 2 5 3 3 18
Catalunya 21 19 28 30 31 53 59 49 69 71 74 504
Comunitat de Madrid 17 11 11 19 19 19 20 19 22 21 34 212
Comunitat Foral de Navarra 1 1 1 1 2 4 5 2 17
Comunitat Valenciana 9 3 12 4 6 16 17 16 29 28 25 165
Extremadura 1 2 1 3 3 2 12
Galicia 2 2 2 5 3 3 3 7 14 8 8 57
La Rioja 1 1 2
Pais Basc 5 3 5 3 4 6 3 9 5 8 55
Principat d'Asturies 2 5 1 4 5 6 2 3 31
Regio de Murcia 1 3 2 2 3 2 4 3 2 25

Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

Paisos amb els quals col-laboren les Illes Balears

La taula 45 mostra els paisos amb els quals han col-laborat les llles Balears. S'observa que la llista de paisos és bastant
més amplia que I'obtinguda de les bases de dades nacionals (57 paisos diferents en total). Els paisos amb els quals més
s'ha col-laborat son Estats Units, Regne Unit, Italia, Franca i Alemanya (més del 75 per cent de les cooperacions).

Taula 45. Paisos amb els quals han col-laborat les llles Balears
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Albania 1 1
Alemanya 3 1 4 5 5 13 23 10 16 24 24 128
Argentina 3 4 6 1 6 6 10 11 11 23 11 92
Australia 2 2 2 3 1 10
Austria 1 2 2 4 3 12
Azerbaidjan 1 1
Belgica 1 1 4 4 5 7 4 5 7 9 4 51
Brasil 3 3 4 10
Bulgaria 1 1 2
Canada 2 3 2 3 2 3 2 5 7 4 33
Corea del Sud 1 1
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1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Costa Rica 1 1 2
Croacia 1 1 1 1 4
Cuba 2 6 1 4 1 2 4 20
Dinamarca 1 2 3 6 3 7 13 12 47
Eslovaquia 3 1 2 6
Estats Units 10 14 20 14 15 28 24 17 21 29 22 214
Filipines 3 1 1 2 1 8
Finlandia 1 1 1 1 2 5 5 16
Franca 11 6 10 5 12 14 17 22 12 20 10 139
Grecia 1 2 2 4 4 4 17
Hong Kong 1 1 1 1 4
Hongria 1 1 1 1 1 5
india 1

Irag 1 1 1 3
Irlanda 1 1 3 1 6
Islandia 1 1 2
Israel 1 1 2 3 2 1 2 3 1 6 22
[talia 8 4 13 7 11 10 28 18 22 35 20 176
lugoslavia 2 3 2 7
Japo 1 3 1 1 1 2 2 1 12
Malta 1 1
Marroc 1 1
Mexic 2 1 1 8 5 4 7 8 1 37
Monaco 1 1
Noruega 1 1 1 1 1 1 3 9
Nova Zelanda 1 1
Paisos Baixos 2 5 3 4 1 3 2 6 10 7 43
Polonia 2 2 1 3 2 4 14
Portugal 3 1 3 1 3 5 2 3 8 29
Regne Unit 7 7 8 8 11 16 8 14 21 26 36 162
Republica de Georgia 1 1
Republica de Sud-africa 1 2 1 2 1 3 10
Republica Popular Xina 1 2 1 4
Republica Txeca 2 2 3 2 1 2 2 2 16
Russia 1 1 1 2 4 2 1 4 9 10 35
Singapur 1 1

Suécia 1 2 2 1 4 5 4 19
Suissa 1 2 3 5 4 5 3 5 5 4 37
Taiwan 1 1

Turquia 1 2 2 5




1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Total

Ucraina 2 4 2 5 6 3 3 5 30
Uruguai 1 1 1 1 4 2 10
Venecuela 1 1 1 4
Vietnam 1 3 4
Xile 1 2 1 4
Xipre 1 1

Font: Elaboracio propia a partir de les dades AHCI, SCI, SSCI

Ala taula 46 s'han analitzat els articles en col-laboracio amb els diversos paisos agrupats per zones geoestrategiques.
Es pot observar que la col-laboracio es dona de forma massiva amb paisos de la Unio Europea (més del 60%, si es tenen
en compte els 10 paisos que s'han incorporat a I'ampliacio del 2004). A més de raons poderoses, com la proximitat o la
cooperacio cientifica derivada dels successius programes marc de la Unio Europea, cal fer notar que els recursos humans
de I'entorn cientific de la Uni¢ Europea després de I'ampliacio representen més del doble dels investigadors de I'entorn
cientific d'EUA (Comissio Europea, 2004), encara que sens dubte son dignes de destacar els llacos de cooperacio amb
aquest pais capdavanter en la majoria de les arees cientifiques. El segon lloc I'ocupa EUA, amb un 20%, reflex del pes
d'aquest pais en el conjunt de la ciéncia internacional, i el tercer lloc en importancia I'ocupa América Llatina, amb gairebé
un 16% dels articles; en aquest cas a causa, sens dubte, dels llagcos de cooperacio, tant els tradicionals com els fomentats
pels programes bilaterals i multilaterals de cooperacio disponibles.

Taula 46. Agrupacio del nombre d'articles de les llles Balears en bases de dades del ISI amb col-laboracié internacional
per zones geoestratégiques

Nre. d'articles en col-laboracio % (*)
Total real articles amb col-laboraci¢ internacional 1.069
Estats Units 214 20%
UE 15 636 59,5%
Paisos ampliacio UE 2004 38 3,6%
Resta d'Europa 123 11,5%
Llatinoameérica 169 15,8%
Resta del mon 107 10%

(*) Valor calculat respecte al total real d'articles publicats en col-laboracié internacional
Font: Elaboracid propia a partir de les dades obtingudes en I'ISI.

25 Conclusions

La metodologia utilitzada per a la identificacié de la produccio cientifica de les llles Balears presenta una serie de limitacions
que és important tenir present a I'hora d'analitzar-ne els resultats. Els habits de publicaci¢ i firma dels treballs son factors




determinants. En altres estudis es constata la dificultat per localitzar els noms dels autors, a causa de la varietat amb que
aquests firmen els treballs. S'ha d'esmentar que aquestes dificultats existeixen ja que no hi ha una “firma institucional”
per part de les diferents institucions i, en molts casos, les dades no sols son erronies, sind que estan incompletes i, en
algunes ocasions, no és possible identificar la institucio a la qual pertanyen.

La identificacio de les institucions amb major produccio, nacional i internacional, s'ha realitzat a partir de les publicacions
recollides en diferents bases de dades multidisciplinaries, en I'ambit nacional, les produides pel CSIC (ICYT, IME i ISOC) i
en I'ambit internacional, les produides per I'lSI (AHCI, SCI'i SSCI), durant el periode compres entre 1993 2003.

Per a aquest estudi, s'han recuperat un total de 1.833 treballs que circulen en bases de dades nacionals i 3.059 treballs
que circulen en les bases de dades internacionals considerades.

Per grans arees cientifiques es constata que les arees amb una major produccio durant el periode estudiat, son les de
Ciéncies Mediques i Ciencies Exactes i Naturals. En I'ambit nacional, el primer lloc 'ocupa I'area de Ciéncies Mediques,
amb 772 treballs; d’altra banda, ocupa el segon lloc en les bases de dades internacionals, malgrat el fet que el nombre
de treballs és major que en les bases de dades nacionals (854 treballs). La comunitat cientifica de les llles Balears de
I'area de Ciencies Exactes i Naturals és la que més treballs publica en revistes recollides en bases de dades internacionals
(2.082), mentre que amb prou feines publica en revistes recollides en les bases de dades nacionals (326). Al contrari,
I'area de Ciéncies Socials té escassa preséncia en bases de dades internacionals (65) i ocupa el segon lloc, amb 446
treballs, en les bases de dades nacionals.

S'ha d'esmentar que el comportament de les diferents disciplines que s'integren sota I'area de Ciencies Socials difereix
significativament amb el comportament observat en altres estudis bibliometrics realitzats sobre altres comunitats autonomes,
jaque, en termes generals, Economia i Psicologia solen ser les disciplines amb major nombre de treballs, doncs segueixen
les pautes i comportament de publicacio dels investigadors d'altres arees cientifiques que es caracteritzen per una major
col-laboracio cientifica i, com a conseqtiencia, un major nombre de treballs. En el cas de les llles Balears, s'observa poca
presencia de publicacions referides a Economia.

Pel que respecta a l'area d'Humanitats, la produccio cientifica en revistes internacionals és molt reduida, practicament
inexistent. Destaquen les Ciéncies Historiques, Filologia i Filosofia, com les disciplines amb un major nombre de treballs.

Quan s'analitza la produccio cientifica de les llles Balears per sectors institucionals, s'observa que el major productor, en
bases de dades nacionals i internacionals, s la Universitat de les llles Balears (UIB), com era d'esperar, ja que representen
prop del 75% dels investigadors de I'entorn cientific d'aquesta comunitat autonoma; després es troben els hospitals i
finalment I'MEDEA (CSIC-UIB), que en les bases de dades internacionals ocupa el segon lloc, amb el 21% de les publicacions,
encara que els seus investigadors no arriben a representar el 12% dels presents a I'entorn cientific d'aquesta CA.

Al'analisi de la coautoria de les institucions de les llles Balears, s'observa que aquesta és la norma en les diferents arees,
sobretot pel que fa a les publicacions que son recollides per les bases de dades internacionals. Destaca sobretot la
col-laboracio en I'area de Ciéncies Exactes i Naturals, Enginyeria i Tecnologia i Ciencies Médigues, mentre que Humanitats,
Ciencies Socials i Ciencies Agraries son les arees que presenten una menor col-laboracio institucional durant el periode
estudiat. Les arees de Ciéncies i Enginyeries tenen un comportament i produccio comparables als estandards internacionals,
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mentre que en Humanitats no s'ha iniciat cap canvi, en el comportament i en Ciencies Socials hi ha disciplines en les quals
s'esta evolucionant cap a majors i millors pautes de publicacio.

En conjunt, els paisos amb que més es col-labora en la realitzacio dels treballs recollits per les bases de dades de I'ISI son
Estats Units, Regne Unit, Italia i Franga, pero si el que s'analitzen son les zones geoestrategiques, la major col-laboracio
es produeix amb paisos de la Unio Europea (més del 80% si es considera la UE dels 25). D'altra banda, les col-laboracions
en I'ambit nacional, se solen fer amb entitats de les comunitats autonomes que concentren la major part de la produccio
cientifica del pais; és a dir, amb Catalunya, Comunitat de Madrid i Comunitat Valenciana.

Els resultats aqui exposats concorden, aixi mateix, amb els obtinguts per a les llles Balears a I'estudi desenvolupat per
I'equip de Moya Anegon i Chinchilla Rodriguez (2004), financat per la Fundacio Espanyola de Ciencies i Tecnologia (FECYT).
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